15.12.20. ПРАКТИКА
ЛЕКЦИЯ 9. Развитие персонала: обучение, управление карьерой
Вопросы для самопроверки: 
1. Определите цели и задачи развития персонала.  
2. Назовите основные принципы развития персонала. 
3. Перечислите комплекс мер по развитию персонала. 
4. Как вы понимаете карьеру?
5. Назовите этапы карьеры.
6. Какие этапы профессионального развития проходит специалист?
7. В чем состоит сущность профессионального развития персонала?
8. Какие факторы влияют на профессиональное развитие персонала?
9. В чем заключается планирование карьеры? Кто принимает участие в этом процессе?
10. В чем заключается модель карьеры «змея»? Какому типу философии управления персоналом она соответствует?

Письменное задание 1. Дайте сравнительный анализ понятиям, указанным в таблице.  
	Параметры  для сравнения
	Подготовка
	Переподготовка 
	Повышение квалификации

	Цели обучения 
	
	
	

	Продолжительность обучения
	
	
	

	Итоговый документ
	
	
	



Письменное задание 2. Укажите формы обучения, приведите примеры по каждой форме. 
 
	Формы обучения
	

	
	

	
	




Письменное задание 3. Заполните представленную ниже таблицу перечнем конкретных действий менеджера по работе с персоналом и названиями используемых методов, методик.
	Наименование
	Перечень действий

	Определение потребности в обучении
	

	Постановка конкретных целей обучения
	

	Выбор методов обучения
	

	Внедрение программ обучения
	

	Оценка программ обучения
	



Письменное задание 4. Впишите в схему последовательность действий при определении потребности в развитии.








Письменное задание 5. Опишите преимущества и недостатки методов обучения.
	Метод обучения
	Преимущества
	Недостатки

	лекция
	
	

	семинар
	
	

	деловая игра
	
	

	Мозговой штурм
	
	

	ролевая игра
	
	

	Ситуационный метод

	
	

	Метод Дельфы
	
	

	наставничество
	
	

	учебные ситуации
	
	

	Метод усложняющих заданий
	
	

	Ротация
	
	

	моделирование
	
	

	стажиррвка
	
	

	коучинг
	
	

	Кейс-стадии
	
	

	тренинг
	
	



Письменное задание 5.  Дайте определение понятиям и приведите примеры. Заполните таблицу по образцу:

	Понятие
	Определение
	Пример(ы)

	Карьере грамма
	
	

	Факторы карьеры
	
	

	Управление карьерой
	
	

	Планирование карьеры
	
	

	Развитие карьеры
	
	

	Система служебно-профес-сионального продвижения
	
	





