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ПОНЯТИЕ ЭКСПЕРТНОЙ ОЦЕНКИ

ЭКСПЕРТНАЯ ОЦЕНКА – оценка исследуемого явления, получаемая путем выяснения

мнений специалистов

ЭКСПЕРТИЗА – процедура, при которой одна группа лиц выясняет суждения по тому или

иному вопросу другой группы лиц, называемых экспертами, в целях выработки и принятия

по этому вопросу соответствующего решения. 

Условие необходимости экспертной оценки: невозможно измерить свойства объекта более

точными методами или очень трудно.

Современная экспертиза – система организационных, логических и математико-

статистических процедур, направленных на получение от специалистов информации и

анализ ее с целью выработки оптимальных решений.



ПОДБОР ЭКСПЕРТОВ. ТРЕБОВАНИЯ К ЭКСПЕРТАМ

УСЛОВИЕ: КОЛИЧЕСТВО ЭКСПЕРТОВ ДОЛЖНО БЫТЬ ОПТИМАЛЬНЫМ

Компетентность
Беспристрастность
Интуиция
Широта взглядов
Независимость суждений

Степень согласованности
мнений

КОДЕКС ЭТИКИ
ЭКСПЕРТНОГО
СООБЩЕСТВА

Показатель
квалификации

эксперта

Отклонение
оценок эксперта

от средних
оценок группы
экспертов



СПОСОБЫ ПРОВЕДЕНИЯ ЭКСПЕРТИЗЫ

1. МЕТОД ПРЕДПОЧТЕНИЯ (РАНЖИРОВАНИЯ)

- Расставляем оцениваемые объекты по рангам в порядке ухудшения их качества

- Место, занятое объектом, определяется числом баллов: чем больше (меньше) сумма

баллов, тем выше занятое место

2. МЕТОД ПРОГНОЗИРОВАНИЯ (ФОРМАЛИЗОВАННЫЙ ВАРИАНТ МЕТОДА КОЛЛЕКТИВНОГО

МНЕНИЯ)

- Достижение согласия группой экспертов

- Анонимность экспертов – способ избегания группового размышления



МЕТОДЫ ЭКСПЕРТНЫХ ОЦЕНОК

ГРУППА МЕТОДОВ 1 – МЕТОДЫ КОЛЛЕКТИВНОЙ РАБОТЫ ЭКСПЕРТНОЙ ГРУППЫ

+++ Общее мнение в ходе совместного обсуждения проблемы
+++ Возможность разностороннего анализа
--- Сложность процедуры получения информации
--- Сложность формирования группового мнения по индивидуальным суждениям
--- Возможность давления авторитетов в группе

ГРУППА МЕТОДОВ 2 – МЕТОДЫ ПОЛУЧЕНИЯ ИНДИВИДУАЛЬНОГО МНЕНИЯ ЧЛЕНОВ

ЭКСПЕРТНОЙ ГРУППЫ
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ОСНОВНЫЕ ЭТАПЫ ЭКСПЕРТНОГО ОЦЕНИВАНИЯ

1. ФОРМИРОВАНИЕ ЦЕЛИ И ЗАДАЧ

2. ФОРМИРОВАНИЕ ГРУППЫ УПРАВЛЕНИЯ И ОФОРМЛЕНИЕ РЕШЕНИЯ НА ПРОВЕДЕНИЕ

ЭКСПЕРТНОГО ОЦЕНИВАНИЯ

3. ВЫБОР МЕТОДА ПОЛУЧЕНИЯ ЭКСПЕРТНОЙ ИНФОРМАЦИИ И СПОСОБОВ ЕЕ ВЫРАБОТКИ

4. ПОДБОР ЭКСПЕРТНОЙ ГРУППЫ И ФОРМИРОВАНИЕ ПРИ НЕОБХОДИМОСТИ АНКЕТ

ОПРОСА

5. ОПРОС ЭКСПЕРТОВ (ЭКСПЕРТИЗА)

6. ОБРАБОТКА И АНАЛИЗ РЕЗУЛЬТАТОВ ЭКСПЕРТИЗЫ

7. ИНТЕРПРЕТАЦИЯ ПОЛУЧЕННЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ

8. СОСТАВЛЕНИЕ ОТЧЕТА



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!!!


