Лекция №7. Электронные образовательные ресурсы
Часто вместо понятия информационные образовательные ресурсы  используется понятие электронные образовательные ресурсы.
	Электронными образовательными ресурсами (ЭОР) называют учебные материалы, для воспроизведения которых используются электронные устройства [40 ГОСТ 7.23 – 2001].
В самом общем случае к ЭОР относятся учебные видеофильмы и звукозаписи. Наиболее современные для образования ЭОР воспроизводятся на компьютере. Рассмотрим их более подробно.
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Рис.21. Классификация электронных образовательных ресурсов
Электронные образовательные ресурсы, как и любой другой учебный материал, должен оцениваться совокупностью качеств и критериев.	
Хороший электронный образовательный ресурс обладает качествами благодаря использованию новых инструментов, перечень которых включает:
· интерактив;
· мультимедиа;
· моделинг (имитационное моделирование с аудиовизуальным отражением изменений сущности, вида, качества объекта);
· коммуникативность (обеспечивается телекоммуникациями);
· производительность (производительность труда пользователя).
При этом интерактив является стержневым, всегда присутствующим инструментом, все другие инструменты используются только вместе с первым, создавая ему среду применения.
С технической точки зрения ЭОР – это совокупность программ и данных, с точки зрения потребителя – это контент, т.е. совокупность содержательных элементов, представляющих объекты, процессы, абстракции, которые являются предметом изучения.
По существу контент – то, что мы видим и слышим. Соответственно, контент подразделяется на визуальный и звуковой ряды. Текст нужно относить к визуальному ряду, но возможности описания абстракций и некоторые особенности хранения и воспроизведения символьной информации выделяют в отдельный компонент. 
Контент дополняется элементами управления, которые позволяют перемещаться по содержательному массиву, т.е. переходить от одного фрагмента к другому. Организацию перемещения с помощью этих элементов принято называть навигацией. 
Навигация может быть организована по элементам контента (ключевое слово в гипертексте, смысловой элемент в визуальной композиции), а также по контентно-независимым элементам навигации, чаще всего располагаемым на периферии экрана (кнопки «вперед/назад», «в начало»). К контентно-независимым элементам графического пользовательского интерфейса ЭОР относятся элементы кастомизации, позволяющие осуществить персональные настройки (громкость звука, размер шрифта и т.п.).
Под интерактивным контентом понимается электронный контент, в котором возможны операции с его элементами: манипуляции с объектами, вмешательство в процессы.
 Использование информационных образовательных ресурсов помогает сделать учебный процесс интересным и, самое главное, эффективным. 
Рассмотрим дидактические функции информационных образовательных ресурсов.
1) Усиление целенаправленности, повышение напряженности задач. Каждый обучаемый вовлекается в учебную деятельность, перед каждым ставится определенная цель, что не может не стимулировать его мыслительную деятельность, интеллектуальную активность. 
2) Усиление мотивации учения. Использование информационных образовательных ресурсов решает задачу формирования у каждого обучаемого мотивации, соответствующей его индивидуальным особенностям. Работа с информационными ресурсами учебного назначения способствует возникновению проблемных ситуаций, вызывает потребность в размышлении, сравнении, сопоставлении, самостоятельном творчестве; способствует объективной оценке знаний, умений, навыков. 
3) Повышение информативной емкости содержания занятий. Достигается за счет сокращения времени на рутинные операции, что позволяет обучаемым усваивать больший объем учебной информации, концентрировать внимание на усвоении наиболее сложных тем, подавать материал укрупненными блоками, улучшать отбор заданий и упражнений, сделать их учебно-развивающими, более наглядными и интересными. Формирует обще учебные умения и навыки за счет индивидуализации обучения и развития самостоятельности обучаемых.
4) Активизация процесса обучения. Достигается за счет активного вовлечения в учебный процесс каждого обучаемого, организации самостоятельной работы обучаемого на занятии, повышению 
наглядности предъявляемой учебной информации; моделировании разного рода явлений и процессов, имитации работы агрегатов и машин, обеспечении оперативной обратной связи в ходе интерактивного диалога, реализации проблемного обучения.
5) Совершенствование форм обучения. Достигается за счет применения различных форм и методов организации учебной деятельности, рационального сочетания активной интеллектуальной и волевой деятельности обучаемых; оптимального сочетания ведущей роли преподавателя, организующего и направляющего учебный процесс в целом, и самостоятельной работы обучаемого; сочетания групповых и индивидуальных способов организации обучения в зависимости от возможностей обучаемого.
6) Ускорение темпа учебных действий и развитие навыков учебного труда. Это позволяет обучаемым за меньшее время овладеть большим объемом учебного материала, уменьшить время на расчеты и опросы, увеличить время на самостоятельное изучение и повысить качество знаний учащихся. 
Интернет-ресурсы – это вся совокупность информационных технологий и баз данных, доступных при помощи этих технологий и существующих в режиме постоянного обновления. (В Федеральном законе «Об информации, информатизации и защите информации»: информационные ресурсы – отдельные документы и массивы документов в информационных системах (библиотеках, архивах, фондах, банках данных и др.).
К их числу относятся, например:
– электронная почта;
– система телекоммуникаций Usenet;
– система файловых архивов;
– базы данных WWW;
– базы данных (Gopher);
– базы данных (WAIS);
– информационные ресурсы (LISTSERV);
– справочная служба;
– поисковые машины и др.
В глобальной сети Интернет можно найти информацию по любой интересующей теме. Однако самое трудное в работе с сетью Интернет − найти нужную информацию, т.к. Интернет не имеет четкой централизованной структуры, развивается хаотично, и в мире, когда появляются все новые и новые серверы, вопросы поиска информации становятся очень актуальными.
Поисковые системы значительно облегчают работу в Интернет и помогают быстро найти нужную информацию в огромном массиве серверов Интернет. Во всемирной паутине Интернет находится несколько тысяч поисковых систем, среди которых есть, как уже хорошо зарекомендовавшие себя, так и менее известные.
· Яндекс — средство полнотекстового поиска информации с учетом морфологии русского языка; поиск по сайтам, своему каталогу, новостям, товарам, географическим картам, словарям, блогам, картинкам, документам Microsoft Office и Adobe Acrobat PDF 
· Rambler (ОАО «Рамблер Интернет Холдинг») — поиск по сайтам с учетом морфологии русского и английского языков; имеет и каталоговую систему поиска. 
· NIGMa — интеллектуальная поисковая система 
(МГУ им. М. В. Ломоносова и Stanford University) — поиск документов, картинок, книг, новостей через Google, Yahoo, MSN, Yandex, Rambler, altavista, Апорт; также система предоставляет уникальный поиск по химическим формулам и реакциям
· Google — поиск по сайтам (есть возможность поиска по русскоязычным сайтам); поиск документов в форматах Adobe Acrobat PDF, Microsoft Office, PostScript, Corel Word Perfect, Lotus 1-2-3 и др.; поиск картинок, видео, новостей, поиск по картам; возможность поиска по русскоязычным и российским сайтам; есть система перевода текста на др. языки (49 языков) 
· Yahoo! (Yahoo) — поиск по сайтам, адресам E-Mail и др.
	Каждая из поисковых систем имеет достоинства и недостатки, которые определяются принципом работы поисковой машины, удобством использования, ее оформлением, сложностью языка запросов, наличием различных расширенных функций, скоростью работы и др. параметрами. Выбор поисковой системы для конкретного применения определяется целью поиска, характером искомой информации, желаемым форматом выводимых данных и шириной 
охвата отслеживаемых адресов серверов в мире Интернет.
Поисковая система обычно имеет поле для ввода ключевых слов, по которым она находит документы, содержащие эти ключевые слова. Чем лучше (качественнее) составлен запрос к поисковой машине, тем меньше общее количество найденных документов, и больше из них документов, соответствующих тому, что Вам требуется. Если запрос очень простой или составлен неграмотно, то поисковая машина может  выдать несколько миллионов документов.
Используя язык запроса, содержащий логические операции (логические операторы AND, OR, NOT, скобки и др.), префиксы обязательности присутствия ключевых слов в документе «+» и «-», можно быстро найти необходимую информацию. Следует учитывать, что разные поисковые системы могут иметь как различающиеся языки запросов, так и очень похожие. На сайтах поисковых систем обычно есть ссылки на справочную информацию по использованию поисковых сервисов, языков запросов, рекомендации по поиску и т. д.

Вопросы для самоконтроля:
1. Чем отличаются электронные образовательные ресурсы от учебников?
2. Почему нужно оценивать качество электронных образовательных ресурсов?
3. Какие новые педагогические инструменты можно использовать при оценивании электронных образовательных ресурсов?
4. Почему использование информационных образовательных ресурсов учебного назначения помогает сделать учебный процесс эффективным?
5. Обязательно ли использование электронных образовательных ресурсов в деятельности преподавателя? Обоснуйте свое мнение. 
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