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Тема 1. Экономика отрасли инфокоммуникаций как научная дисциплина.  

Тема 2. Услуги отрасли инфокоммуникаций и их планирование. 

Тема 3. Основы организации труда и заработной платы в отрасли.


Тема 4. Производственные фонды отрасли инфокоммуникаций и их использование. 

Тема 5. Себестоимость.


Тема 6. Финансовые результаты деятельности предприятий связи.


Тема 7. Экономическая эффективность производства. 
Форма текущего контроля 
Контрольная работа
В рамках данной работы студент излагает теоретические аспекты выбранной темы и выполняет практическое задание.

Студент выбирает номер варианта, исходя из последнего номера цифры в зачетной книжке  (имеющихся вариантов - 10). 

Контрольное задание содержит три задания, одно – теоретическое и два практических.

Приступая к выполнению контрольного задания, студент должен внимательно прочитать контрольное задание, проработать необходимую литературу и методические указания.
Вариант 1

1. Понятие услуги отрасли инфокоммуникаций, услуги предприятия инфокоммуникаций.

2. Определить объем подключенных абонентов к сети интернет за 2 полугодие 2017 года и запланировать ожидаемое за текущий год выполнение плана по подключению абонентов к сети интернет. Исходные данные приведены в таблице 1.

Таблица 1 – Исходные данные

	Показатель


	2016г
	2017г
	Текущее

1 полугодие

	Подключенные абоненты, тыс. ед.
	1 п/г
	2 п/г
	1 п/г
	2 п/г
	

	
	98
	97,9
	99,2
	
	100


Примечание: Во втором полугодии текущего года предусматривается снижение тарифов на услуги интернет, которое приведет к повышению количества подключенных абонентов на 2%.

3. Определите стоимостные показатели использования основных производственных фондов и поясните их экономическую сущность. Исходные данные приведены в таблице 2.

Таблица 2 - Исходные данные

	Показатели
	Ед. изм.
	

	Доходы от основной деятельности
	Тыс. руб.
	6187

	Численность работников
	Чел.
	41

	Среднегодовая стоимость ОПФ
	Тыс. руб.
	3287


Вариант 2

1. В чем заключается экономическая сущность основных производственных фондов и оборотных средств? Укажите особенность структуры производственных фондов отрасли.

2. Определите на плановый 2013 год стоимостные показатели использования ОПФ, а также коэффициенты обновления и выбытия. Данные для расчета представлены в таблице 3.

Таблица 3 - Исходные данные

Текущий  год

	Показатели
	

	1
	2

	Валовой доход, тыс. руб.
	6186

	Стоимость ОПФ на конец года, тыс. руб.
	4178

	Численность работников на конец года, ед.
	41


Плановый год

	Рост валового дохода на, %
	10

	Валовая прибыль, тыс. руб.
	1595

	Среднегодовая стоимость ОПФ, тыс. руб.
	3108

	Поступление нового оборудования на, тыс. руб.
	207

	Списание устаревшего оборудования на, тыс. руб.
	506

	Сокращение штата в сентябре на, человек
	2


3. Определить себестоимость единицы доходов и процент ее изменения по данным представленным в таблице 4.

Таблица 4 - Исходные данные

	Наименование показателя
	План
	Отчет

	Полная себестоимость, тыс. руб.
	5786
	4860

	Доходы, тыс. руб.
	7345
	6543


Вариант 3

1 Что такое функциональное разделение труда? Перечислите состав функциональных групп работников предприятий.

2 Спланируйте фонд оплаты труда на телеграфе. Исходные данные приведены в таблице 5.

Таблица 5 – Исходные данные

	Наименование показателя
	Сумма

	Среднесписочная численность работников в текущем году, ед
	432,2

	ФОТтек, тыс. руб.
	564,5


3 Определить процент использования ПК за месяц на основании данных представленных в таблице 6.

Таблица 6 - Исходные данные

	Показатели
	Ед. изм.
	Количество

	1
	2
	3

	За сутки обслуживается, чел
	Чел.
	40

	Эксплуатационная производительность 1 ПК, чел/час
	Чел/час
	1

	Время работы 1 ПК по расписанию, ч
	Час
	8

	В течение месяца технические остановки составили, час
	Час
	18

	В наличии имеется, ПК
	Ед. ПК
	7

	Фактически работает, ПК
	Ед. ПК
	6

	Месяц
	
	апрель


Вариант 4

1. Какие расходы называются эксплуатационными (издержками производства)? Перечислите основные элементы  эксплуатационных расходов (издержек производства) предприятий инфокоммуникаций.

2. Определите за отчетный период процент снижения себестоимости единицы доходов по сравнению с планом, если по плану доходы от реализации услуг связи - 15 770 тыс. руб., а эксплуатационные расходы приведены в таблице 7.

Таблица 7 – Исходные данные

	Статьи затрат
	Затраты, тыс. руб.

	Затраты на оплату труда
	3 300,0

	Социальные выплаты
	996,6

	Материальные затраты
	580,0

	Амортизация основных фондов
	4 200,0

	Прочие расходы
	380,0


Выполнение плана: доходы от реализации услуг связи - 104,3 %; эксплуатационные расходы -102,5 %.

3. Рассчитать объем услуг по предприятию инфокоммуникаций на планируемый год. Исходные данные приведены в таблице 9. Результаты расчетов показать в таблице 8.

Таблица 8 - Результаты расчетов

	Виды исходящего обмена
	Отчет за предыдущий год
	Текущий год
	План обмена на плановый год

	Подключение интерактивного ТВ, ед
	
	
	
	
	
	
	

	Подключение интернет. ед
	
	
	
	
	
	
	

	Подключение стационарного телефона, ед
	
	
	
	
	
	
	

	Подключение мобильной связи, ед
	
	
	
	
	
	
	


Примечание: На плановый год наметьте темп роста (снижения) обмена на уровне сложившихся на  предыдущий год.

Таблица 9 -  Данные по исходящему платному обмену на предыдущие годы

	Наименование показателей
	Год


	Сумма

	1
	2
	3

	Подключение интерактивного ТВ, тыс. ед.
	2016
	580

	
	2017
	1515

	
	Тек.
	2010

	Подключение интернет, тыс. ед.
	2016
	2005

	
	2017
	4115

	
	Тек.
	5810

	Подключение стационарного телефона, тыс.ед.
	2016
	1115

	
	2017
	1002

	
	Тек.
	981

	Подключение мобильной связи, тыс. ед.
	2016
	8315

	
	2017
	9331

	
	Тек.
	9835


Проанализируйте полученные данные и наметьте мероприятия по повышению.

Вариант 5

1. Как определяются и планируются доходы от реализации услуг связи?

2. Определите рентабельность предприятия на основании данных, представленных в таблице 10.

Таблица 10 - Исходные данные

	Показатели
	Сумма

	Доход от реализации продукции, тыс. руб.
	108

	Полная себестоимость продукции, тыс. руб.
	70

	Прибыль от внереализационных мероприятий, тыс. руб.
	6

	Среднегодовая стоимость ОПФ, тыс. руб.
	160

	Среднегодовая стоимость оборотных средств, тыс. руб.
	89


3. Определить наиболее эффективный вариант внедрения новой техники на предприятии электросвязи на весь срок окупаемости и в течение года, исходя из существующих нормативных показателей. Исходные данные приведены в таблице 11.

Таблица 11 - Исходные данные

	Показатели
	Сумма

	Капитальные вложения, тыс. руб.
	14450

	Эксплуатационные расходы, тыс. руб.
	9305


Вариант 6

1. Что такое структура капитальных вложений? Охарактеризуйте виды структуры капитальных вложений.

2. Определите коэффициент абсолютной экономической эффективности, срок окупаемости капитальных вложений, себестоимости единицы доходов на строительство объектов электросвязи.

Исходные данные:

- капитальные вложения
12900

- доходы от реализации услуг связи
9800

- эксплуатационные расходы, тыс. руб.
6953

3. Определите на плановый 20.. г. рентабельность предприятия электросвязи. Исходные данные приведены в таблице 12.

Таблица 12 - Исходные данные

	Показатели
	Сумма

	Доходы от реализации услуг электросвязи, тыс. руб.
	500500

	Доходы от долевого участия в деятельности другого предприятия, тыс. руб.
	25000

	Себестоимость единицы доходов,  руб.
	70,5


Вариант 7

1. Какие показатели и как рассчитываются при определении абсолютной экономической эффективности капитальных вложений? Поясните их экономическую сущность.

2.  Выберите наиболее эффективный вариант внедрения новой техники на предприятии по минимуму приведенных затрат на основании данных, представленных в таблице 13.

Таблица 13 - Исходные данные

	Капитальные вложения, млн. руб.
	Затраты на производство, млн. руб.

	110
	100
	90
	40
	30
	50


3. Определите рентабельность предприятия на основании данных, представленных в таблице 14.

Таблица 14 - Исходные данные

	Показатели
	Сумма

	Доход от реализации продукции, тыс. руб.
	108

	Полная себестоимость продукции, тыс. руб.
	70

	Прибыль от внереализационных мероприятий, тыс. руб.
	6

	Среднегодовая стоимость ОПФ, тыс. руб.
	160

	Среднегодовая стоимость оборотных средств, тыс. руб.
	89


Вариант 8
1. Как рассчитывается процент снижения себестоимости единицы доходов по сравнению с планом? Перечислите основные пути снижения себестоимости на предприятиях связи РФ.

2. Рассчитайте процент снижения себестоимости единицы доходов, данные для расчетов представлены в таблице 15. 

Таблица 15 - Исходные данные

	Наименование показателей
	План
	Отчет

	Доходы от реализации услуг, тыс. руб.
	15 200
	16500

	Средняя заработная плата за месяц, руб.
	3200
	Определите

	Среднесписочная численность работников, чел.
	235
	238


Индекс роста средней заработной платы —105 %.

Удельный вес заработной платы в общей сумме расходов - 35 %.

3. Определите стоимостные показатели использования основных производственных фондов и поясните их экономическую сущность. Исходные данные приведены в таблице 16.

Таблица 16 - Исходные данные

	Показатели
	Ед. изм.
	Сумма

	Доходы от основной деятельности
	Тыс. руб.
	6567

	Численность работников
	Чел
	46

	Среднегодовая стоимость ОПФ
	Тыс. руб.
	3589


Вариант 9

1. Назовите показатели, характеризующие движение рабочей силы на предприятии.

2. Определить численность работников обслуживающих клиентов в Интернет-клубе. Исходные данные приведены в таблице 17.

Таблица 17 - Исходные данные

	Показатель
	Количество

	Сред. мес. обслуживается абонентов, чел
	3689

	Норматив, чел в час
	12

	ФРВ
	124


3. Определить объем продаж компьютерных услуг в текущем году и запланировать объем продаж на следующий год. Исходные данные приведены в таблице 18.

Таблица 18 - Исходные данные

	Количество ПК, шт.
	5

	Количество рабочих часов, час
	6

	Объем продаж с 1 ПК в час, руб.
	20

	Объем продаж в предыдущем году, руб.
	175000


Вариант 10

1. Расскажите о номенклатуре услуг в отрасли инфокоммуникаций (по одной из подотраслей).

2. Определить объем подключенных абонентов к сети интернет за 2 полугодие 2017 года и запланировать ожидаемое за текущий год выполнение плана по подключению абонентов к сети интернет. Исходные данные приведены в таблице 19.

Таблица 19 – Исходные данные

	Показатель


	2016г
	2017г
	Текущее 1 полугодие

	Подключенные абоненты, тыс. ед.
	1 п/г
	2 п/г
	1 п/г
	2 п/г
	

	
	100
	99,5
	102
	
	105,9


3. Определить численность работников обслуживающих клиентов в Интернет-клубе. Исходные данные приведены в таблице 20.

Таблица 20 - Исходные данные

	Показатель
	Количество

	Сред. мес. обслуживается абонентов, чел
	3960

	Норматив, чел в час
	16

	ФРВ
	124


Для ответа на практические задания необходимо изучить ниже приведенные методические указания и литературу в зависимости от номера варианта.

I. Методические указания к расчету объема услуг:

1 Определение ТИ в 2016 году по формуле (1):
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(1)

где
Q2п.г. – величина обмена за второе полугодие i-года, тыс. аб.;

Q1п.г. – величина обмена за первое полугодие i-года, тыс. аб.

2 Определение объема подключенных абонентов за 2 полугодие 2017 года по формуле (2):
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(2)

где
Q1п.г.2017 – величина обмена за первое полугодие текущего года, тыс. аб.;

ТИ2п.г. - темп изменения обмена на второе полугодие текущего года, %.

3 Планирование объема подключенных абонентов на 2 полугодие текущего года с учетом снижения тарифов по формуле (3):
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(3)

· если точный срок ввода (выбытия) технических средств неизвестен используется формула (4):

 

[image: image8.png]


  , (тыс.ед.)          



(4)

 

· если известен месяц ввода (выбытия) технических средств используется формула (5):

 

[image: image10.png]


 , (тыс.ед.)                 


(5)

 

где      n – полное количество месяцев оставшихся до конца года.

· если известен квартал ввода (выбытия) технических средств используется формула (6):

 

 [image: image12.png]40xk




 , (тыс.ед.)                                       
(6)

 


где
k – квартальный коэффициент:

1 кв.---3,5

2 кв.---2,5

3 кв.---1,5

4 кв.---0,5

1 Определение объема продаж за сутки по формуле (7):
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(7)

2 Определение объема продаж в текущем году по формуле (8):
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(8)

3 Определение темпов изменения по формуле (9):
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(9)

4 Планирование объема продаж (10):
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II. Методические указания к расчету показателей по труду:

1 Численность работников (Р) обслуживающих клиентов рассчитывается по формуле (1):
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(1)

где     Qср.мес  - среднемесячный обмен или i число производственных операций i-го вида в натуральных единицах, ед.

Нвi – часовая норма выработки i-той операции, ед/час на чел.

ФРВ – месячный фонд рабочего времени одного работника, час.

Котн – коэффициент, учитывающий резерв работников по подмене во время очередных отпусков (при продолжительности отпуска в 24 раб. дня      Котн =1,08)

1) Определение процента  и числа  прироста численности работников:

%=100 – %снижения , (%)                                    



(2)
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2) Определение прироста доходов (Д):

%прир=100 + %роста , (%)                                        



(4)
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3) Определение процента роста производительности  труда (ПТ):
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(7)
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4) Определение условной  экономии штата (Русл.):
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5) Определение абсолютной экономии штата ([image: image40.png]


):
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(12)

1) Определение среднесписочная численность работников ([image: image44.png]


):

[image: image46.png]Po




 , (чел)                                     

(13)

2) Определение ожидаемого фонда оплаты труда (ФОТ):

ФОТож=Р01.01*СЗПмес*nмес*Крайон, (тыс.руб.)                    

(14)

где Крайон – районный коэффициент;

      nмес – количество месяцев;
      СЗПмес – среднемесячная заработная плата, тыс.руб.

3) Определение планируемого фонда оплаты труда:

[image: image48.png]®0T_, = C3N X P_, X 12



, (тыс.руб.)                              

         (15)

4) Определение темпов роста (снижения) фонда оплаты труда:

[image: image50.png]TPsor

$0Ty;
o,



, (тыс.руб.)                                        


(16)

III. Методические указания к расчету показателей использования производственных фондов.

1) Определение основных производственных фондов  ([image: image52.png]One,



) на конец года:

[image: image54.png]ond, . =one, +one, —ond,,



, (тыс.руб.)           

(1)

где     ОПФнг, – стоимость основных фондов на начало года, тыс.руб.;

ОПФвв– стоимость  вновь введенных основных фондов, тыс.руб.;

ОПФвыб– стоимость  выбывших основных фондов, тыс.руб.;

2) Определение среднегодового количества основных производственных фондов, в тыс. руб.:
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где     ОПФнг, ОПФкг – стоимость основных фондов на начало и конец года; тыс.руб.

ОПФ1.2, ОПФ1.3, ОПФ1.12 – стоимость основных фондов на начало месяцев (2 - февраль, 3 – март, 12 - декабрь тыс.руб.). Их величина устанавливается с учетом ввода и выбытия фондов в конкретном временном интервале.

3) Определение коэффициента фондоотдачи ([image: image57.png]Kpona



):

[image: image59.png]


                                                          


(3)

4) Определение коэффициента фондоемкости ([image: image61.png]


):

[image: image63.png]


                                                                


(4)

5) Определение коэффициента фондовооруженности ([image: image65.png]


):

[image: image67.png]


                                                                      

           (5)

6) Определение коэффициента обновления ([image: image69.png]


):

[image: image71.png]


                                                                   


(6)

7) Определение коэффициента выбытия ([image: image73.png]


):

[image: image75.png]


                                                                       

(7)

8) Вычисление амортизационных отчислений:

 [image: image77.png]N rXH,
10035



                                                                          

(8)

где   А – годовая сумма амортизационных отчислений по каждому виду ОПФ, тыс.руб.;

ОПФср.год. – среднегодовая стоимость ОПФ, тыс.руб.;

НА – норма амортизации, указывающая годовой процент износа или погашения стоимости ОПФ, %.

9) Определение процента использования ПК за месяц:

Определение коэффициента экстенсивного использования:

[image: image79.png]


                                                                        


(9)

Коэффициент экстенсивного использования (Кэкст) или использования оборудования и каналов связи по времени определяется отношением фактического времени их работы в часах (Тф) к возможному времени работы по плану или расписанию (Тв) за один и тот же календарный промежуток времени.

10) Определение коэффициента интенсивного использования:

[image: image81.png]


                                                                        


(10)

Коэффициент интенсивного использования оборудования и каналов связи (Кинт) позволяет оценить реальный уровень использования пропускной способности средств труда. Он представляет собой отношение фактического (Qф) и максимально возможного (Qв) объема услуг (работ), созданного за единицу календарного времени.

11) Определение коэффициента интегрального использования:

[image: image83.png]Kurer = Kur X Koger



                                                            

(11)

12) Определение коэффициента задействования:

[image: image85.png]


                                                                     

(12)

Коэффициент задействования (Кз) характеризуется отношением количества фактически действующего оборудования (парков) (Мд) к наличному (установленному) (Муст), выраженным в процентах.

IV. Методические указания к расчету себестоимости услуг инфокоммуникаций.

1) Определение себестоимости единицы доходов:

[image: image87.png]c
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, (тыс. руб.)                                                       
(1)

где  Э – полная себестоимость (эксплуатационные затраты) за определенный период (год, квартал), тыс.руб;

До.д. – доходы от основной деятельности за тот же период, тыс. руб.

[image: image89.png]


, (тыс.руб.)            
(2)

где      З - затраты на оплату труда, тыс. руб;

Ос.н. - отчисления на социальные нужды, тыс. руб;

А - амортизация основных фондов, тыс. руб;

М - материальные затраты, тыс. руб;

Эпроч. - прочие расходы, тыс. руб.

2) Анализа структуры себестоимости:

[image: image91.png]- X 100
Seem



, (%)                                                                 

(3) 
где  Эi – отдельная статья расходов, тыс.руб;

Эобщ – общая сумма эксплуатационных расходов, тыс. руб;

V. Методические указания к расчету доходов, прибыли и рентабельности  отрасли инфокоммуникаций.

1.Определение процента изменения объема услуг([image: image93.png]TH,



):

[image: image95.png]


, (%)                                                        

(1)

2. Определение планового объема услуг([image: image97.png]Qua



):

[image: image99.png]


, (тыс.ед.)                                                                

(2)

3. Определение доходов от абонентской платы ([image: image101.png]As



):

[image: image103.png]N5 = Quprog X CAIl4



, (тыс. руб.)                                

(3)

где     Qср.год. –среднегодовое количество абонентов, Т.А;

САПаб.пл. – средняя годовая плата (средний доход от одного телефонного аппарата, радиоточки, таксофона), руб.

4. Определение доходов от установки оборудования:

[image: image105.png]A...=Q XCAI,_



, (тыс. руб.)                                          

(4)

где  Q – количество нарядов на установку и переустановку телефонных аппаратов, радиоточек, таксофонов, ед.;

САПуст. – средний доход от одного наряда на установку и переустановку телефонного аппарата, радиоточки, таксофона, тыс.руб.

5. Определение доходов от телевидения:

[image: image107.png]A=QXT



, (тыс. руб.)                                                        

(5) 
 Т –тариф, руб.;

Qкан.час. – объем продукции радио и телевещания, кан.час.

Объем продукции в канало-часах по передатчику определенной мощности за год определяется по формуле:
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где    Т – число дней в году равное 365, так как передатчик работает ежедневно;

q – среднесуточная нагрузка передатчика определенной мощности, кан.час.;

n – количество передатчиков данного типа, ед.

6. Определение прибыли от продаж:

[image: image110.png]


, (тыс.руб.)                                                  

(6)

где До.д. – доходы отосновной леятельности;

Э – эксплуатационные расходы 

7. Определение прибыли до налогообложения:

[image: image112.png]Mo wasor. = Mapos + Map(—Yap) + Manep (Y suep)



, (тыс.руб.)    

(7)

где П(У)проч. – прибыль или убытки от прочей деятельности; 

П(У)внереал. – прибыль или убытки от внереализационных операций.

8. Определение налогооблагаемой прибыли:

[image: image114.png]


, (тыс. руб.)                                      

(8) 

где     Пнеобл. – сумма прибыли, имеющая льготы по налогообложению или облагаемая по другим принципам.

9. Определение чистой прибыли:

[image: image116.png]


, (тыс. руб.)                            

 (9) 

где     Ннал. – действующая норма налога на прибыль.

10. Определение показателя рентабельности производственных затрат ([image: image118.png]


):


[image: image119.wmf]100%

реал

з

П

R

Э

=*

  , (%)                                                                           

(10) 

11) Определение величины производственных фондов:

[image: image121.png]NP = 0N, + 0Cq; oy



 , (тыс. руб.)                                 

(11)

12) Определение прибыли от реализации:

[image: image123.png]pear = Aorpear ~ Josm



, (тыс. руб.)                                          

(12)

13) Определение ресурсной рентабельности:

[image: image125.png]


, (%)                                           

(13) 

14) Определение балансовой прибыли:

[image: image127.png]or peax
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, (тыс. руб.)                                         

(14)

VI. Методические указания к расчету эффективности капитальных вложений.

1. Определение коэффициента общей эффективности (Ек):

[image: image129.png]m|E



 , (тыс.руб.)                                                                   

(1)

где (П– годовой прирост прибыли;

К – капитальные вложения.

2. Определение срока окупаемости капитальных вложений (Тк):

[image: image131.png]


 , (года)                                                                         

(2)

3. Определение себестоимости единицы доходов:

[image: image133.png]


, (%)                                                           

(3)

4. Определение производительности труда:

[image: image135.png]


 , (тыс.руб.)                                                             

(4)

5. Определение процента прироста производительности труда:

[image: image137.png]%TMyy = "':'i X 100%



, (%)                                               

(5)

6. Определение процента снижения себестоимости единицы доходов:

[image: image139.png]= 1 Commer
C = 22888 100
% %



 , (%)                                                    

(6)

7. Определение себестоимости единицы доходов:

[image: image141.png]C=2x100
a



, (тыс. руб.)                                                          

(7) 

8. Определение показателя приведенных затрат (Зпрi):

[image: image143.png]3epe = K, X E, +3,



                                                                 

(8)

Приведенные затраты Зпрi по каждому из сравниваемых вариантов представляют собой сумму текущих годовых эксплуатационных затрат Эi и капитальных вложений Кi, приведенных к годовой размерности с помощью нормативного коэффициента сравнительной экономической эффективности Ен.

Форма промежуточного  контроля  

Экзамен
Вопросы к экзамену:
1. Экономика отрасли инфокоммуникаций как научная дисциплина .

2. Классификация отраслей и секторов экономики .

3. Понятие отрасли инфокоммуникаций.

4. Научные основы  экономики инфокоммуникаций.

5. Предмет и задачи дисциплины экономика отрасли инфокоммуникаций.

6. Основные нанаправления научно-технического развития инфокоммуникаций. 

7. Место отрасли инфокоммуникаций в национальной экономике и взаимосвязь их развития. 

8.  Экономическая характеристика развития компонентов комплексной отрасли инфокоммуникаций.

9. Особенности рыночной среды инфокоммуникаций и отраслевая структура рынка. 

10.  Классификационные признаки рынка инфокоммуникационных.

11. Характеристика структурных сдвигов в экономике отрасли инфокоммуникаций.

12. Экономическая характеристика услуг отрасли инфокоммуникаций, принципы ее формирования.

13. Особенности рыночной среды  инфокоммуникаций и  отраслевая структура рынка.

14. Классификационные признаки рынка инфокоммуникационных услуг область применения.

15. Способы измерения услуг связи.

16. Тарифы на услуги связи и их классификация.  

17.  Характеристика  структурных сдвигов в экономике отрасли инфокоммуникаций. 

18.  Состав и структура кадров в отрасли инфокоммуникаций. 
19. Расчет и учет движения кадров в отрасли инфокоммуникаций.

20. Системы и формы оплаты труда работников отрасли инфокомуникаций и пути их совершенствования.

22.  Сущность, значение и расчет производительности труда на предприятиях отрасли инфокоммуникаций.
23. Показатели эффективности роста производительности труда на предприятиях отрасли инфокоммуникаций. 

24. Сущность и состав производственных фондов на предприятиях отрасли инфокоммуникаций. 

25.  Виды структур ОПФ, способы их оценки.
26. Износ и амортизация основных производственных фондов.

27. Сущность амортизации, расчет амортизационных отчислений основных производственных фондов.

28. Направления использования амортизационных отчислений.

29. Понятие и состав оборотных средств предприятий отрасли инфокоммуникаций.
30. Источники финансирования оборотных средств предприятий отрасли инфокоммуникаций.
31. Понятие и виды издержек.

32. Группировка затрат.

33. Понятие себестоимости единицы доходов.

34. Калькуляция и структура себестоимости.

35. Значение и пути снижения себестоимости.

36. Понятие доходов отрасли инфокомуникаций.

37. Источники поступления доходов от реализации услуг связи по отдельным подотраслям.

38. Методика расчета доходов отрасли инфокомуникаций.

39.Формирование прибыли предприятий отрасли инфокомуникаций. 

40. Понятие капитальных вложений (инвестиций), состав, структура, виды. 

41. Источники финансирования капитальных вложений в условиях рынка.

42. Понятие эффективности. 

43. Методика оценки общей (абсолютной) экономической эффективности капитальных вложений.

44. Значение, система показателей и область применения экономической эффективности капитальных вложений.

45. Сравнительная экономическая эффективность капитальных вложений и новой техники; методика ее определения.
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