Особенности формирования организационно – управленческого потенциала предприятия.

Управленческий потенциал - объем работы, с которым может справиться общее руководство, а также совокупные возможности линейных и функциональных менеджеров, выраженные в категориях объема работы, которую может выполнить общее руководство.

Формирование управленческого потенциала происходит по принципу - сохранить все положительное, что накоплено и организовать работу лучше, чем она есть. 
Существует большое количество  методик, направленных на определение  личностного потенциала руководства, который влияет на процесс и результат деятельности  работника.

 Оценка  руководителя как профессионала включает следующие компоненты:
1) свойства человека как целого (образ мира, направленность, отношения к внешнему миру, особенности  проявления креативности, интеллектуальные и операторные черты индивидуальности, эмоциональность, профессиональные ожидания, представление о своем месте в профессиональной общности);
2) специфические черты,  моторика, умения, навыки, действия  профессионала;
3) специфические черты,  прием информации, ее переработка  и принятие решений, навыки и действия профессионала;
4)информированность, знания,опыт,культура профессионала (специфические  черты, ориентировка в области науки и теоретического знания, профессиональные знания о предметной  области);
5) психодинамика (интенсивность переживаний, быстрота их смены, нагрузки и трудности в данной профессиональной области);
6) осмысление вопросов  своей возрастно-половой принадлежности  в связи с требованиями профессии.
Для анализа и оценки личности руководителя (как человека) социологи разработали модель, которая  включает следующие качества:
1.  Деловые (образование,  знания, опыт);
2.  Способности (талант, одаренность гениальность);
3.  Культурный уровень  (эрудиция, честность, порядочность);
4.  Характер (воля, активность, самостоятельность, обязательность, оперативность, забота о подчиненных, умение воспринимать критику, признавать свои ошибки);
5.  Темперамент (холерик,  сангвиник, флегматик, меланхолик);
6.  Направленность интересов  (материальная, социальная, духовная);
7. Возрастной ценз(молодой  возраст, средний, пожилой, престарелый);
8. Здоровье (хорошее, удовлетворительное, плохое).
В целом оценка управленческого потенциала предприятия состоит из следующих разделов. 
1. Диагностика управления. Цель - определение управляемости организацией и выявление потенциала развития. Посредством самодиагностики руководителями управленческих ошибок в своей организации, анализа управленческих решений (приказов, распоряжений), наблюдения совещаний и оперативок формируется отчет. В отчете фиксируются взаимосвязи различных управленческих проблем, выявление тех из них, с решения которых следует начинать повышение управляемости. 
2. Определение служебных функций подразделений и работников. В результате работы формулируется (переформулируются) должностные функции с учетом идеологии и целей организации. 
3. Оценка мотивации персонала. Результатом этой работы будет внедрение динамической системы оценки мотивации, используемой и корректируемой "на ходу", без массированных и дорогостоящих аттестаций.
4. Оценка стратегического управления. Результатом этой работы будет стратегический план организации и действующая система стратегического управления в ней.

5. Оценка управленческой команды. Результатом будет повышение эффективности стратегических решений и согласованности действий.

В результате этой работы организация получит реальное видение о сегодняшнем состояние управленческого потенциала, способов его реализации, а в отдельных случаях готовые решения для существующих проблем в управлении.

