26.12.21 ПРАКТИКА
Вопросы для  обсуждения
1. Концепции и теории управления персоналом.
2. Современные подходы к управлению персоналом.
3. Философия управления персоналом.
4. Закономерности управления персоналом.
5. Принципы и методы построения системы управления персоналом.
6. Функции и методы управления персоналом.
7. Назовите и охарактеризуйте методы управления персоналом.
8. Раскройте сущность методов построения системы управления персоналом организации. Приведите их классификацию.
9. Что такое трудовые ресурсы? Раскройте состав трудовых ресурсов.
10.  Раскройте содержание понятий «персонал», «человеческие ресурсы», объясните разницу между ними.
11. Охарактеризуйте виды кадровой политики
12. Опишите условия эффективности закрытой и открытой кадровой политики.
13. Какие факторы внешней и внутренней среды влияют на формирование кадровой политики?
14. Что понимается под кадровой политикой предприятия?
15. Назовите этапы разработки кадровой политики?
16. В чем основное отличие открытой и закрытой кадровой политики?




Практические задания
Задание 1. Выделите коренные отличия «управления персоналом» от «управления человеческими ресурсами»: основополагающие принципы; основные функции; задачи; направления деятельности; методы и т.д. Есть ли общее в этих подходах?
Задание 2. В тетради для семинарских занятий заполните по предложенной форме сравнительную таблицу концепций управления кадрами / персоналом и управления человеческими ресурсами
	Показатель
	управления кадрами / персоналом
	Управления человеческими ресурсами

	Направленность кадровой политики
	
	

	Характер управления
	
	

	Функции кадровой службы и линейных руководителей
	
	

	Характер кадрового планирования
	
	

	Отношение к работе
	
	



Задание 3. Составьте схему «дерева» целей по управлению персоналом. Декомпозиция должна включать в себя внешние цели, связанные с отношениями организации с окружающей средой (рынок труда, требования к подготовке кадров, профессиональный кадровый маркетинг и пр.); а также внутренние цели, реализация которых может быть направлена на улучшение отношений со своими сотрудниками (участие в управлении, совершенствование стиля руководства, углубление профессиональных знаний и т.п.).
Задание 4. Заполните таблицу
	Школа
	Период существования школы
	Основные представители школы
	Суть концепции школы

	Школа научного управления
	
	
	

	Административная школа
	
	
	

	Школа человеческих отношений
	
	
	

	Школа поведенческих наук
	
	
	



Задание 5 Заполните таблицу, конкретизируя элементы кадровой политики по уровням.
	Элементы
	Государственная кадровая политика
	Кадровая политика в регионе
	Кадровая политика организации

	Субъект
	
	
	

	Объект
	
	
	

	Предмет
	
	
	

	Цель
	
	
	

	Механизмы
	
	
	



Задание 6. Определите правильную последовательность действий при разработке кадровой политики:
- официальное утверждение кадровой политики организации;
- проведение анализа динамики кадрового состава и разработка прогноза развития кадровой ситуации организации;
- определение ключевых принципов кадровой политики;
- информирование коллектива, сбор мнений и предложений;
- разработка кадровой политики;
- реализация мероприятий кадровой программы на основе новых принципов политики.

Задание 7. Заполните таблицу, вписав характеристики типов кадровой политики во взаимосвязи с кадровыми процессами

	
	Тип кадровой политики

	
	открытая
	закрытая

	Маркетинг персонала
	Ситуация высокой конкуренции на рынке труда
	

	Набор персонала
	
	В основном по рекомендации и только на должности исполнителей или руководителей низового уровня

	Адаптация персонала
	Активная стратегия адаптации: быстрое включение в конкурентные отношения, предложение новичками новых для организации подходов к деятельности
	

	Обучение и развитие персонала
	
	Во внутрикорпоративных центрах, с целью формирования единого взгляда, общей технологии

	Карьерное продвижение персонала
	С одной стороны, возможность карьерного роста затруднена из-за притока новых кадров, с другой - возможность быстрой карьеры за счет высокой мобильности кадров
	

	Мотивация и стимулирование труда
	
	Предпочтение отдается мотивации (удовлетворение потребности в стабильности,  безопасности, социальном развитии)

	Внедрение инноваций
	Постоянное инновационное воздействие со стороны новых сотрудников, основной механизм инноваций – контракт, определение взаимной ответственности сотрудника и организации
	




	27.12.21 ПРАКТИКА
Вопросы для контроля
1. . Назовите  и  охарактеризуйте  виды  кадрового  планирования.
2. В чем отличия  долгосрочного  и  краткосрочного  кадрового  планирования?
3. Перечислите основные цели обучения персонала. 
4. В чем заключается административная цель оценки персонала?
5. Что такое субъект оценки, объект оценки?
6. Какова роль оценки в системе управления пероналом?


      Задание 1. Разведите понятия:
Найм персонала — 
Подбор персонала — 
Отбор персонала – 

Задание 2:  Определите достоинства и недостатки основных методов подбора персонала,
заполнив следующую таблицу:

	Метод подбора
персонала

	Достоинства
	Недостатки

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



Задание 3. Дайте сравнительную характеристику балансового, нормативного и математико-статистического методов планирования персонала, заполнив таблицу:
	Критерий
	Метод планирования персонала

	
	Балансовый метод
	Нормативный метод
	математико-статистический метод

	
	
	
	



Задание 4 Опишите преимущества и недостатки методов обучения.
	Метод обучения
	Преимущества
	Недостатки

	лекция
	
	

	семинар
	
	

	деловая игра
	
	

	Мозговой штурм


	
	

	ролевая игра
	
	

	Ситуационный метод
	
	

	Метод Дельфы
	
	

	наставничество
	
	

	учебные ситуации
	
	

	Метод усложняющих заданий
	
	

	Ротация
	
	

	моделирование
	
	

	стажиррвка
	
	

	коучинг
	
	

	тренинг
	
	

	кейс-стадии
	
	



Задание 5 Перечислите способы обучения на рабочем месте:
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Задание 6. Определите основные параметры оценки персонал:
объект —	
предмет —	
субъект —	
методы оценки - 

