Маркетинг

Для сдачи зачета в дистанционной форме необходимо:

1. Выполнить и сдать контрольную работу в соответствии с установочными заданиями (см. на сайте в разделе ЗабГУ / Студенту  / Установочные Задания / Факультет строительства и экологии / 23.03.01 Технология транспортных процессов / Организация перевозок и управление на автомобильном транспорте / 5 семестр / Маркетинг 

Контрольную работу в формате PDF выложить в личный кабинет. Файл назвать: Маркетинг_контр.раб.

2. Ответить письменно на два вопроса (см. Вопросы к зачету в Установочных заданиях). Номера вопросов выбираются по трем последним цифрам номера зачетной книжки. Например, три последние цифры 319, значит надо ответить на вопросы 3 и 19 или 31 и 9 (на выбор).

Сканкопию письменных ответов выложить в личный кабинет. 

3. Выполнить практическое задание:
1) Выбрать любой товар (услугу), который продает ваша компания.
2) Выполнить в таблице анализ целевой аудитории (ЦА) по одному сегменту покупателей. (см. Таблицу 1)
Сканкопии практического задания выложить в личный кабинет. Все задания (кроме контрольной работы) должны быть выполнены в письменном виде (ручкой в тетради).

На сканкопиях с письменными заданиями обязательно должна быть вверху написана фамилия студента и группа.

[bookmark: _GoBack]Выложить в личный кабинет задание на зачет единым файлом. Файл в личном кабинете назвать: Маркетинг_зачет
Файлы не архивировать, они не открываются.

Вопросы можно задавать по почте kelena2@yandex.ru

Таблица 1 - Анализ ЦА

	
	Сегмент 1

	Название сегмента
	

	Возраст
	

	Пол
	

	География
	

	Должность/род занятий
	

	Уровень дохода
	

	Образ жизни
(режим дня) и ценности
	

	Какие проблемы человека решает товар

	

	Какой именно товар ему можно предложить (если товаров несколько)
	

	Что его мотивирует на покупку

	

	Когда и в какой ситуации он совершит покупку

	

	Где он увидит товар
	

	ПРЕИМУЩЕСТВА товара 

	

	ВЫГОДЫ клиента
	


	Его ВОЗРАЖЕНИЯ
	






	Ваши УБЕЖДЕНИЯ  
	









