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1. Процесс обучения как целостная система

По мнению П.И. Пидкасистого, охарактеризовать процесс обучения как систему можно только проследив эту систему в ее динамике, т.е. выявив каким образом изменяется ее состав (элементы), структура (связи между ними) в соответствии с ее функциями. При этом следует помнить, что речь идет не просто о любой системе, а о системе особой — системе деятельности и формирующихся, складывающихся в рамках этой системы отношениях (например, преобразовательно-активных или созерцательно-исполнительных, потребительско-иждивенческих или действенно-созидательных и Других). Эта система создается самими людьми и существует не отдельно от них, а реализуется ими и через них [10].
Что же следует понимать под целостностью, системностью и комплексностью процесса обучения?

В педагогической науке пока нет однозначной трактовки этих понятий. В общефилософском понимании целостность трактуется как внутреннее единство объекта, его относительная автономность, независимость от окружающей среды[21].Это объективное свойство объектов, процессов. Однако оно может и не быть постоянно им присуще. Целостность может возникнуть на одном этапе их развития и исчезнуть на другом.
Целостность как философская категория имеет смысл только применительно к тем объектам действительности, в том числе педагогической, которые рассматриваются как системы. Целостность выражает уровень развития системы, которой присуще внутреннее единство составляющих ее компонентов.

Целостная rармоничая личность может быть сформирована только  в це­ лостном педагогическом процессе. Целостность рассматривается В. А. Сласте­ ниным, И. Ф. Исаевым, Е. Н. Шияновым как синтетическое качество педагоги­ ческого процесса, харатеризующее высший уровень его развития, результат стимулирующих сознательных действий и деятельности субъектов, функционирующих в нем [9].
Целостность педагогического процесса имеет различные аспекты: содер­ жательно-целевой (отражение в цели и содержании образования опыта, накоп­ ленного человечеством); орrанизационно-процессуальный (обеспечение един­ ства относительно самостоятельных процессов-компонентов: освоения и кон­ струирования содержания образования и материальной базы; делового взаимо­ действия педагогов и восnитанников по поводу содержания образования; взаи­ модействия педагогов и воспитанников на уровне личностных отношений; освое­ ния        воспитанниками        содержания        образования);операционально- технологический (внутренняя целостность названных выше относительно са­ мостоятельных процессов).

Главными составляющими целостного педагогического процесса являются обучение и воспитание, результатом которых выступает развитие личности. Обучение, в свою очередь, также представляет собой целостную систему, по­ скольку все его компоненты (цели, содержание, методы, формы, средства) находятся между собой в диалектитическом единстве и поскольку его можно структурировать.

Рассматривая обучение как особый вид социальной деятельности, В. В. Краевский [7] выделяет его инвариантные и вариативные характеристики. Основные инвариантные характеристики обучения как целостности - это единство преподавания, изучения, содержательной и процессуальной сторон обучения. Единство образовательной, воспитывающей и развивающей функций обучения является вариативной, т. е. зависящей, характеристикой обучения как целостности и зависит от целенаправленного вмешательства.
В структуру процесса обучения как целостной системы Л. Н. Седова, И.В. Штых[15] включают целевой компонент обучения (объединение  целей  обучения); личностный компонент (объединение субъектов учебного процесса); мо­тивационный компонент (проявление обучающимися собственной активной учеб­ но-познавательной деятельности); содержательный компонент (отражение со­ держания обучения как совокупности знаний, умений и навыков, которыми должны овладеть  обучающиеся); деятельностно-операциональный компонент (отражает процессуальную  сущность обучения); оценочно-результативный  (оценка учителем качества успеваемости обучающихся и побуждение их к самооценке результатов  собственной  деятельности).
2. Системообразующие понятия  процесса обучения

Системообразующими понятиями процесса обучения как системы выступают цель обучения, деятельность учителя (преподавание), деятельность обучающихся (учение) и результат. Переменными составляющими этого процесса выступают средства управления. Они включают содержание учебного материала, методы обучения, материальные средства обучения (наглядные, технические, учебники, учебные пособия и др.), организационные формы обучения как процесса и учебной деятельности обучающихся. Связь и взаимообусловленность средств обучения, как переменных компонентов с постоянными смыслообразующими компонентами, зависит от цели обучения и его конечного результата. Они образуют устойчивое единство и целостность, которое обладает интегративными свойствами и подчинено общим целям воспитания, т.н. глобальным целям в подготовке подрастающих поколений к жизни и деятельности в существующем обществе. Цементирующим началом функционирующего единства всех этих компонентов является совместная предметная деятельность преподавания и учения, включающая и процессы общения. Благодаря ей, т.е. совместной деятельности преподавания и учения — их единству, множественность и разнотипность, разнокачественность элементов и их связей, образующих целостную систему обучения, и придают ей упорядоченность и организованность, без чего она как таковая вообще лишена способности функционировать.
Основными, системообразающими понятиями процесса обучения Бордовская Н.В. и Реан А.А. [2]считают следующие.
1. Преподавание — это деятельность учителя по:

-передаче информации;
-организации учебно-познавательной деятельности обучающихся;
-оказанию помощи при затруднении в процессе учения;
-стимулированию интереса, самостоятельности и творчества обучающихся;
-оценке учебных достижений обучающихся.

Целью преподавания является организация эффективного учения каждого ученика в процессе передачи информации, контроля и оценки ее усвоения. Эффективность учения предполагает также взаимодействие с учениками и организацию как совместной, так и самостоятельной деятельности.
2. Учение — это деятельность ученика по:

• освоению, закреплению и применению знаний, умений и навыков;
• самостимулированию к поиску, решению учебных задач, самооценке учебных достижений;
• осознанию личностного смысла и социальной значимости культурных ценностей и человеческого опыта, процессов и явлений окружающей действительности. Целью учения является познание, сбор и переработка информации об окружающем мире. Результаты учения выражаются в знаниях, умениях, навыках, системе отношений и общем развитии обучающегося.
3. Учебная деятельность включает в себя:
• овладение системами знаний и оперирование ими;
• овладение системами обобщенных и более частных действий, приемов (способов) учебной работы, путями их переноса и нахождения — умениями и навыками;
• развитие мотивов учения, становление мотивации и смысла последнего;
• овладение способами управления своей учебной деятельностью и своими психическими процессами (волей, эмоциями и пр.).
Эффективность обучения определяется внутренними и внешними критериями. 

В качестве внутренних критериев используют успешность обучения и академическую успеваемость, а также качество знаний и степень наработанности умений и навыков, уровень развития обучающегося, уровень обученности и обучаемости.

4. Академическая успеваемость обучающегося определяется как степень совпадения реальных и запланированных результатов учебной деятельности. Академическая успеваемость находит отражение в балльной оценке. Успешность обучения это также эффективность руководства учебным процессом, обеспечивающего высокие результаты при минимальных затратах.

5. Обучаемость — это приобретенная обучающимся (под влиянием обучения и воспитания) внутренняя готовность к различным психологическим перестройкам и преобразованиям в соответствии с новыми программами и целями дальнейшего обучения. То есть общая способность к усвоению знаний. Важнейшим показателем обучаемости является то количество дозированной помощи, которая необходима обучающемуся для достижения заданного результата. Обученность — это тезаурус, или запас усвоенных понятий и способов деятельности. То есть система знаний, умений и навыков, соответствующая норме (заданному в образовательном стандарте ожидаемому результату).

Процесс усвоения знаний осуществляется поэтапно в соответствии со следующими уровнями:
- различения или узнавания предмета (явления, события, факта);
- запоминания и воспроизведения предмета, понимания, применения знаний на практике и переноса знаний в новые ситуации.
Качество знаний оценивают по таким показателям, как их полнота, системность, глубина, действенность, прочность.
3. Учебно-познавательная деятельность: понятие,  структура, стадии
Учебно-познавательная деятельность – это часть познания человеком мира. Учебно-познавательная деятельность представляет собой единство: 1) чувственного познания, 2) умственной деятельности, 3) практической деятельности[15].
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1. Чувственное познание. Чувственное отражение является необходимой ступенью научного и учебного познания. Чувственное отражение связано в первую очередь с деятельностью первой сигнальной системы и базируется на сигналах, поступающих непосредственно от предметов и явлений действительности. Немаловажную роль при этом играет и вторая сигнальная система. Особенно это имеет значение для восприятия и наблюдения. Вторая сигнальная система связана с действительностью не непосредственно, а через обобщения, которое содержатся в слове, речи.

Чувственное отражение связано[3] с ощущениями, восприятием и формированием представлений. Это сложный психологический процесс, который осуществляется  и протекает по следующей схеме:

ощущения -> восприятие -> представление -> понятие.
Чувственное отражение осуществляется на основе сенсорной информации. Окружающий мир воздействует на человека через различные сигналы, которые сначала воспринимаются на уровне ощущений и восприятия, а затем отражаются в сознании в виде представлений.

2. Умственная деятельность. Переход от чувственного к рациональному осуществляется в виде диалектического скачка как сложное качественное изменение. В процессе усвоения знаний происходит движение от незнания к знанию, от непонимания к пониманию, от знания неполного к более полному.

Умственная деятельность связана с осмыслением, пониманием и обобщением полученной информации. Здесь отрабатываются разнообразные мыслительные операции: анализ, синтез, сравнение, обобщение, абстрагирование, конкретизация. Умственная деятельность представлена видами мышления: наглядно-действенным, наглядно-образным, словесно-логическим. Развитие мышления идет от конкретных образов к обобщенным понятиям, обозначенным словом[1].

3. Практическая деятельность.  Практика в учебно-познавательной деятельности обучающихся не является заключительной частью учебного познания, она сопровождает все ступени процесса усвоения знаний и связана не только с переработкой знаний, но и их получением. На этой ступени познания формируются навыки и умения.
Умения и навыки находятся в тесной взаимосвязи. Их классифицируют по следующим признакам:

1) интеллектуальные (познавательные) умения и навыки - умственные действия и операции;

2) практические (специальные, общеучебные) умения и навыки - связаны с внешними «материализованными» способами деятельности.

Умения и навыки бывают:

а) репродуктивными - простые, зеркально-воспроизводящие навыки и умения;

б) продуктивными - осмысленные, поисково-творческие навыки и умения.

Учебная деятельность представляет собой систему познавательных действий обучающихся, направленных на решение учебно-познавательных задач. Поэтому учебная деятельность как процесс имеет следующие стадии:

1. Ориентация в процессе учения, то есть получение обучающимися исчерпывающего представления о начальном состоянии всех элементов учения: исходная информация по предмету, программа предстоящей деятельности, мотивация учения, ознакомление с условиями работы и средствами обучения (оборудованием, учебниками и др.). 
2. Исполнительская часть учения - деятельность обучающихся по получению знаний, умений и навыков. Обучающиеся приобретают первичные умения и навыки, связанную с ними информацию, затем сопоставляют все это со своим опытом, знаниями, убеждениями и т.д. 
3. Коррекция учебного процесса - осуществляется через самостоятельную работу, самоупражнения, самотренировки, консультации и т.д. При этом коррекция учебной деятельности может выноситься за пределы урока (самообразование, исследовательская деятельность школьника вне учебного процесса).

4. Контрольная часть учения включает в себя получение учителем информации о качестве учения и изменениях в духовном мире школьника (то есть данные об усвоении ведущих идей, главных умений и навыков, а также показатели обучаемости и воспитанности школьника).

Таким образом, учебно-познавательная деятельность подчинена общим закономерностям человеческого познания и представляет собой отражательную деятельность по получении информации, переработке и применению ее в жизни.

4. Закономерности процесса обучения

Закон - существенная, необходимая, устойчивая, повторяющаяся связь (отношение) между явлениями. Закону присущи такие важнейшие черты, как необходимость, всеобщность, повторяемость и инвариантность. Педагогический закон, как определяет его В. А. Сластенин [10], это категория, обозначающая объективные, существенные, необходимые, общие и устойчиво повторяющиеся связи между явлениями образования, компонентами педагогической системы, отражающие механизмы ее самореализации, развития и функционирования.
Понятие «Закон» вдидактике  употребляется достаточно редко.
На основании изучения работ советских дидактов В. М. Симонов[15]выделил основные законы обучения:

закон социальной обусловленности целей, содержания н методов обучения;

закон развивающего и воспитывающего влияния обучения на обучающихся;

закон обусловленности результатов обучения характером деятельности и общения обучающихся;

закон целостности н единства педагогического процесса;

закон взаимосвязи теории и практик;

закон взаимосвязи и взаимообусловленности индивидуальной, групповой и коллективной учебной деятельности.
Закономерности процесса обучения относятся к методологическим основам и представляют собой объективно существующие, повторяющиеся, устойчивые, существенные связи между условиями этого процесса и его результатом. Изучение закономерностей процесса обучения чаще всего сводится к поиску общих тенденций функционирования дидактических систем. Закономерности процесса обучения находят свое конкретное выражение в принципахобучения.

Л. Н. Седова и И. В. Штых[15],  выделяют следующие две группы закономерностей: внешние - характеризуют зависимость обучения от общественных процессов и условий и внутренние - устанавливают связи между компонентами процесса обучения (целями, содержанием, методами, средствами и формами); между характером деятельности учителя и деятельностью обучающихся; между от­ ношением обучающихся к процессу обучения и эффективностью результатов данного процесса. Внешние закономерности в обобщенном виде формулируются так: «Цели, содержание и методы обучения всегда носят социально обусловленный характер, отражающий требования общества к уровню образования личности.
Эффективность процесса обучения зависит также и от психологических закономерностей, которые позволяют устанавливать связи процесса обучения и психических процессов и состояний обучающихся. В качестве примера О. С. Гребенюк и Т.Б. Гребенюк[4],  называют следующие закономерности: зависимость развития мыслительных операций (анализ, синтез, сравнение, обобщение) от содержания заданий и вопросов; зависимость развития качеств мышления (гибкость, критичность, самостоятельность, креативность) от характера вопросов и заданий; зависимость развития мотивации учения от характера содержания образования; зависимость развития эмоциональной сферы от включения в процесс обучения специальных упражнений.

В. А. Сланин[15],  утверждает, что среди многообразных характеристик и классификаций закономерностей процесса обучения наиболее устойчивая тен­ денция состоит в развитии личности путем присвоения ею социального опыта, общечеловеческой культуры и духовных ценностей.

5. Активизация учебно-познавательной деятельности
Одной из важных проблем современной дидактикиявляется активирование учебно-познавательной деятельности обучающихся. Исследование данной проблемыразвивалось в нескольких направлениях: 
- организацию познавательной самостоятельнойдеятельности рассматривали ученые-педагоги Б.П. Есипов[5], Н.А. Половникова[13],  А.В. Усова[17];
 - организацию и развитие поисковой и творческойпознавательной поисковой деятельности - педагоги Е.В.Коротаева[6], В.Н. Янцен[222] и др.;
 - нахождение оптимальных приемов и методов познавательной деятельности и использование их в обучающем процессе – А.А. Титов[16], О.В. Панченко[9], Л.Г.Сафина[14] и др.; 
- познавательные интересы обучающихся и их формирование - Г.И. Щукина [20]и др.
Наиболее распространенным из этих мер воздействия на учебно-познавательную деятельность являются[8]:

1. Увеличение наглядности - чем больше органов чувств участвуют в восприятии, тем восприятие глубже.

2. Успешность обучения зависит от мотивации, которая определяется системой стимулов (поощрение, наказание) с целенаправленным воздействием на эмоционально-волевую сферу ребенка (интересы, чувства, желания, готовность и т.д.).

3.Обучение должно опираться на жизненный опыт детей, на их жизненные представления. Если школьник не осмыслил информацию и в его сознании не возникло жизненных ассоциаций, то такой материал будет только «вызубрен».

4.Познание ребенка должно опираться на опосредованную наглядность (воображение, фантазия, воспоминание), которая представлена внутренними конкретно-зрительными образами. (Так, например, ребенок должен не только знать, но и представлять, как движется поезд, самолет). Недостаточная активность наглядно образного мышления в дальнейшем может затруднить понимание сложной предметной ситуации (например, задача с бассейном и двумя трубами). Поэтому с первого дня пребывания ребенка в школе все словесные описания необходимо переводить в опосредованную (внутреннюю) наглядность (решать задачи о пешеходах в графическом виде, через рисунок), так как более сложные предметные ситуации и обобщенные понятия в различных типах и классах учебных задач могут стать вовсе непосильными.

5.Активизация учения может зависеть от введения внутрипредметных и межпредметных связей. Внутрипредметные связи способствуют опережающему ознакомлению детей с новым материалом или изучению содержания одного учебного предмета крупными блоками. Межпредметные связи объединяют разнопредметный учебный материал на основе единства темы, объекта познания, общей проблемы.

6.Одним из путей активизации учебно-познавательной деятельности является использование проблемного обучения, где могут найти применение следующие методы: проблема, проблемная ситуация, проблемная беседа, проблемное изложение, проблемная задача.

7. Активизация учения создается от слияния чувственного познания с практической деятельностью детей.
8. Активизация может быть связана с творческой переработкой в сознании детей получаемой информации.

9. Особое внимание в обучении уделяется различным видам самостоятельных работ обучающихся.

10. Учителя с успехом используют чередование различных средств обучения (книги, кино, компьютер) и видов деятельности (игры, труд, творчество).

Проблема поиска методов активизации учебно-познавательной деятельности обучающихся исследовалась различными авторами. Были предложены различные варианты решения данной проблемы[10; 11; 12]: создание особых дидактических и психологических условий обучения, расширение объема преподаваемой информации, ее спрессовывание и ускорение процессов восприятия информации, усиление в управлении учебно-познавательной деятельности контрольных форм, широкое применение наглядных и технических средств обучения. Для определения активных методов обучения существует несколько классификаций. Например, активные методы обучения условно можно разделить на следующие: методы индивидуальной работы; методы группового обучения (практические работы, лекции); имитационные (кейс-стади, деловые игры и т.п.), не имитационные (коллективная мыслительная деятельность, дискуссии, семинары, лекции); методы дистанционного обучения; активные академические методы и др. Выбор метода обучения определен некоторыми причинами, к которым можно отнести цели обучения, средства, содержание обучения, специфику изложения и индивидуальные характеристики, как одного обучающегося, так и группы в целом.
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