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1. Классификация методов воспитания.

«Искусство воспитания есть не что иное,

как знание средств для образования более

крепких и сильных тел, более просвещенных 

умов и более добровольных душ»

К.А. Гельвеций


В общем понимании методы воспитания - это путь достижения заданной цели воспитания. Без методов воспитания невозможно осуществлять воспитательный процесс, реализовывать каждый из его компонентов. Достижения целей воспитания в практике осуществляется с помощью совокупности методов. Выбор такой совокупности методов и их применение на практике является свидетельством высокого уровня профессионализма воспитателя. В педагогике разрабатываются общие методы воспитания, но проблема их совершенствования, изменения, дополнения постоянно встает перед воспитателем в силу учета конкретных условий воспитательного процесса. Метод обогащается приемами воспитания. В связи с этим можно сказать, что метод – это совокупность приемов воспитания. Выбор конкретных, частных способов взаимодействия с ребенком и детским коллективом зависит от многих случайных факторов: состояние ребенка и коллектива, привычки и традиции, предмет общения, практическая задача, внешние обстоятельства и др. Применение педагогических приемов лишь частично поддается планированию, так как чаще всего прием обусловлен реакцией на возникающую конкретную ситуацию.


С методом воспитания педагог сталкивается тогда, когда перед ним возникает проблема принципиальной линии поведения в изменившейся воспитательной ситуации.

Выбор методов воспитания определяется существенными, закономерными факторами, такими, как достигнутый уровень коллектива, возрастными особенностями детей, уровнем их духовно-нравственного развития, необходимостью качественного изменения взаимоотношений между воспитателем и детьми. 


Таким образом, выбор методов – не ежедневная, рутинная процедура, а изменение существенных параметров воспитательного процесса.


В повседневной практике педагог может не всегда осознавать, каким методом он пользуется. Лишь оказавшись перед проблемной ситуацией, требующей выхода, решения, педагог испытывает потребность в знании определенной совокупности принципиально возможных выходов из нее. Скорее всего, знание методов воспитания помогает педагогу ответить на вопрос «Что делать дальше?», а не на вопрос «Что делать в данной ситуации?».


Именно сейчас, в период смены парадигм и утверждения гуманистической парадигмы воспитания, проблема методов воспитания современного школьника приобретает свою особую значимость и актуальность.


Традиционно в педагогической науке под методами воспитания понимались способы воздействия на сознание, чувства, поведение школьников с целью формирования определенных качеств личности. Кстати, традиционное понимание метода воспитания мы найдем и в некоторых современных учебных пособиях по педагогике.


До середины 60-х годов было принято различать методы убеждения, приучения, наказания.


В 1968 – 1972 гг. в педагогике велась активная научная дискуссия по проблеме методов воспитания, в результате которой обнаружились значительные расхождения в содержательной характеристике методов. Результатом явилось достаточно большое количество классификаций методов воспитания. Знание классификаций методов помогает педагогу не только представить систему методов, но и понять их назначение, характерные признаки различных методов и их классификаций. Кратко перечислим известные в педагогике классификации методов воспитания. 


Т.В. Конникова предложила следующую классификацию: методы, формирования нравственного опыта в поведении и деятельности, методы формирования нравственного сознания, методы поощрения и наказания.


В.М. Королев, Б.Т. Лихачев и Л.Ю. Гордин ввели иную схему: методы организации детского коллектива, методы убеждения и методы стимулирования.


Я.С. Турбовский различает тактические и стратегические методы, выделяя внутри каждого класса несколько более конкретных.


И.С. Марьенко выделил шесть групп методов: репродуктивно-объяснительные; приучения и упражнения; проблемно-ситуационные; стимулирования; торможения; руководства самовоспитанием.


З.И. Васильева предложила различать следующие методы: выдвижение воспитательных целей, задач и путей их достижения, информационно-просветительский, ориентационно-деятельностный, обще-ние, оценки.


В педагогике известны и другие классификационные подходы.


В последние годы вызывает интерес классификация А.М. Сидоркина. Учитывая, что педагог не имеет непосредственного доступа к личности ребенка, а лишь участвует в практической, духовной деятельности и общении с ним, методы воспитания могут быть представлены как методы коррекции воспитательной системы, как системы условий развития личности.


Опираясь на структуру воспитательной системы, можно выделить три группы методов: методы изменения деятельности и общения; методы изменения отношений; методы изменения идеальных компонентов воспитательной системы.


Педагогическая классификация методов воспитания, предложенная Б.Т. Лихачевым, основывается на логике целостного педагогического процесса, необходимости организации разнообразной деятельности детей, их взаимоотношений, стимулирования самодеятельности и самовоспитания.


I группу методов воспитания составляют методы педагогической организации детского воспитательного коллектива: коллективная перспектива, коллективная игра, коллективные требования и традиции, самоуправление, соревнование.


II группа методов представлена как методы повседневного общения, делового, товарищеского, доверительного взаимодействия субъектов жизнедеятельности, отношений, самоорганизации: методы уважения личности ребенка, педагогическое требование, убеждение, обсуждение разных вопросов, понимание как прием убеждения, доверие, побуждение, сочувствие, предупреждение как прием убеждения, критика, конфликтные ситуации и способы их решения.


III группа – методы детской самодеятельности, включают в себя способы самоорганизации духа, чувства, разума, воли, поведения. Среди них самоанализ, самокритика, самопознание, самоочищение, самовоспитание, самообучение, самообладание, самоограничение, самоторможение, самонаказание.


IV группа представлена как методы педагогического влияния, коррекции сознания и поведения, стимулирования и торможения, побуждения детей к саморегуляции, самовоспитанию, самостимулированию.

Эта группа методов представляет собой инструменты педагогического и психологического обращения воспитателя к детям в целях коррекции их сознания, чувств, воли, поведения, стимулирования или торможения деятельности, побуждения к саморегуляции.


Выделяется 3 подгруппы методов:

а) подгруппа методов обращения и самообращения к сознанию (пример, разъяснение, ожидание радости, актуализация мечты, снятие напряжения);

б) подгруппа методов обращения к чувству (обращение к совести, к самолюбию и чести, к любви, к стыду, к состраданию, к чувству справедливости).

в) подгруппа методов обращения к воле и поступку (внушение, требование, упражнение, поощрение, наказание и т.д.).


В последнее время высказывается мысль о том, что возможна разработка методов воспитания по таким направлениям, как методы организации воспитывающей среды, методы организации воспитательных дел; методы духовного взаимодействия с воспитанниками.


Если обратиться к западному опыту воспитания, базирующемуся в основном, на бихевиористской концепции, то психолого-педагогическая поддержка учеников осуществляется с помощью совокупности педагогических, психологических, психотерапевтических методов.

Во-первых, это лекции, объяснения взрослых по различным социальным, нравственным, психологическим, медицинским вопросам, анализ жизненных ситуаций.

Во-вторых, групповые дискуссии и ролевые игры для 5 –20 человек, психотерапевтические методики, в которых инсценируются, проигрываются и обсуждаются разные модели поведения. Групповые дискуссии, в основном представляют собой обсуждения на нравственные темы.

В-третьих, индивидуальные беседы, индивидуальные занятия, консультации по результатам диагностики учащихся.


Для воспитания учащихся вводятся специальные учебные курсы, например, курс обучения разрешению конфликтов.

Используемые в западной педагогике методы воспитания способствуют в большей степени самопознанию, саморазвитию, управлению собой.


Если мы исходим из понимания воспитания как создания условий для саморазвития, самостановления, самовоспитания ребенка, которое происходит в процессе взаимодействия с воспитателем, то методами воспитания будут общие способы взаимодействия, способствующие самоизменению личности.


О.С. Гребенюк в книге «Педагогика индивидуальности (Калининград, 1995) выделяет следующие сущностные сферы человека: интеллектуальную, мотивационную, эмоциональную, волевую, сферу саморегуляции, предметно-практическую, экзистенациональную. 

Мы считаем возможным, вслед за Байбородовой Л.Л., Рожковым М.И. выделить приоритетные методы воспитания, в большей степени способствующие развитию той или иной сущностной сферы, хотя изначально следует сказать, что это выделение носит условный характер,так как личность развивается целостно, в тесной взаимосвязи всех ее компонентов.


Интеллектуальная сфера характеризуется мышлением человека, качествами ума, познавательными процессами, мыслительными операциями, его сознанием и самопознанием, смысловой оценкой своих субъективных возможностей, выступает в качестве основания целесообразных действий и поступков.


Убеждение предполагает логическое доказательство какого-то понятия, нравственной позиции, оценки происходящего, при этом на сознание учащихся влияют не столько понятия и суждения, сколько их доказательность.


Для реализации метода убеждения важно знать мнение детей по обсуждаемому вопросу, факты, явления, которые их волнуют. Применяя метод убеждения педагог должен быть уверен, что у детей достаточно знаний для логических рассуждений о предмете убеждений. Убеждение предполагает опору на собственный опыт и его анализ, обсуждение опыта других людей.


Убеждение может строиться на рассказе-размышлении или включении воспитанников в беседу-размышление.
Убеждение как общий метод воспитания включает в себя объяснение или разъяснение непонятных жизненных ситуаций, вопросов, с которыми учащиеся сталкиваются в жизни и в которых они не могут разобраться самостоятельно. Совместный анализ книг, фильмов, телепередач, статей может стать предметом обсуждения с детьми и способствовать их самоубеждению. Выбор и результативность методов убеждения определяется некоторыми правилами:

· компетентность и убежденность самого педагога в предмете убеждения;

· актуальность избранной темы для школьника;

· опора на имеющийся у школьника опыт;

· обеспечение активной позиции каждого школьника (дискуссионность, участие в ритуалах и действиях);

· общий позитивный фон (обстановка, такт, тон, стиль);

· учет возрастных и половых особенностей, ставка на индивидуальность и др.


Мотивационная сфера включает всю совокупность потребностей, мотивов и целей человека, которые формируются и выстраиваются в течение всей его жизни.


Традиционно в педагогике выделяется метод стимулирования, включающий в себя поощрение и наказание. В последнее время в педагогике разрабатываются способы психолого-педагогической поддержки ребенка, его ориентации на успех.


Поощрением называют выражение положительной оценки действий воспитанников. Оно закрепляет положительные навыки и привычки. Поощрение вызывает позитивные эмоции, вселяет веру в свои силы. Поощрение проявляется в виде одобрения, похвалы, награждения, предоставления почетных прав. Поощрение должно быть естественным следствием поступка ученика, опираться на индивидуальные качества поощряемого.


В последнее время высказываются различные точки зрения по поводу метода наказания. Наказание должно предупреждать нежелательные поступки учащегося, тормозить, создавать условия для осознания самим ребенком их негативных последствий. Наказание выражается в виде наложения дополнительных обязанностей, лишения или ограничения определенных прав, выражения порицания, осуждении. Наказание требует тщательной продуманности, взвешенности, должно быть справедливым и оказывать позитивное влияние на поведение человека.


Наказание может быть применено в педагогической практике с учетом индивидуальности поступка.


Поощрение и наказание как считает, большинство педагогов способствуют, развитию самооценки своих действий. Следует обратиться к педагогическому наследию А.С. Макаренко, С.Т. Щацкого, Я. Корчака, В.А. Сухомлинского и др., которые разработали педагогические правила и требования к применению этих методов:

· нельзя переоценивать роль поощрения и наказания в воспитательном процессе. В хорошо слаженном детском коллективе можно вообще длительное время обходиться без них;

· использование поощрений и наказаний целесообразно только в сочетании с методами убеждения и организации жизни и деятельности детей;

· поощрения и наказания должны быть индивидуализированными, учитывать возрастные, половые особенности, сложившуюся ситуацию;

· имеется большой перечень ситуаций, когда поощрения и наказания не могут быть применены;

· наказывая, надо всегда иметь в виду латинскую пословицу: «Наказываю тебя не потому, что ненавижу, а потому, что люблю».


Эмоциональная сфера предполагает формирования у ребенка необходимых навыков в управлении своими эмоциями обучения его к управлению конкретными чувствами (гнев, беспокойство, обида, зависть, стыд, страх, жалость, гордость и т.д.), понимание своих эмоциональных состояний и приемы, их порождающих.


Доминирующее влияние на эту сферу оказывает метод внушения. Как правило, метод убеждения и внушения тесно связать. Внушать – значит влиять на чувства человека, а через них на ум м волю. Этот метод в практике используется широко, он способствует формированию чувств, эмоциональному переживанию.


При использовании метода большое значение имеет личность внушающего: его компетентность, вера, эмоциональность, привлекательность.


Волевая сфера характеризуется осознанием постановкой человеком цели, сверхзадачи. Человеку с развитой волей присущи целеустремленность, преодоление внутренних и внешних препятствий, самообладание, инициатива.


Для развития волевой сферы учитель предусматривает развития у детей инициативы, уверенности в своих силах, настойчивости, умения достичь поставленную цель, спланировать деятельности. Доминирующее влияние на волевую сферу оказывает метод требований.


Требование как метод взаимодействия имеет косвенный характер, т.е. выражается в формах совета, просьбы, намека, доверия, напоминания, одобрение, предложения своей помощи и т.д.


Совет предполагает убеждение ребенка в целесообразности, полезности, необходимости действий, рекомендуемых педагогом. Совет может быть принят при условии уважения к педагогу.


Требование может быть осуществлено в игровом оформлении, в естественной ситуации игры и увлеченности ребенка.


Доверие предполагает естественное отношение взаимноуважающих сторон.


Просьба является формой проявления сотрудничества, взаимного доверия и уважения, она возникает на основе творческих отношений между педагогами и воспитанниками.


Намек успешно применяется опытными педагогами в работе со старшеклассниками, предполагает недосказанность, понятную и принимаемую воспитанниками, способствующую осознанности действий.


Требование, предъявляемое воспитателем в косвенной форме, вызывает позитивную реакцию воспитанников. Сами требования должны носить позитивный характер.


Способом привлечения ребенка к деятельности является упражнение, один из классических методов воспитания, сущность которого состоит в многократном выполнении определенных действий. Результатом упражнения могут быть сформированные навыки, привычки. 


Как утверждает К.Д. Ушинский, если бы человек не имел способности к образованию привычки, то он не смог бы  ни на одну ступень продвинуться в своем развитии. Многочисленные трудности, которые можно одолеть привычкой, задерживали бы человека на каждом шагу. Привычка освобождает волю и разум для новых действий.


В практической деятельности допускается несколько механический подход к реализации метода упражнения. Часто этот метод применяется в очень больших пропорциях, когда в нем нет нужды.


Воспитание помогает человеку обрести необходимые, полезные навыки и привычки, поэтому воспитательные упражнения не выдумываются, а берутся из жизни, задаются реальными ситуациями, и выполняются воспитанниками осознанно. Этот метод воспитания можно назвать одним из ведущих в начальной школе.


Выдержка, навыки самоконтроля, организованность, дисциплинированность – вот качества, которые формируются в результате разумного применения метода упражнения.


Сфера саморегуляции характеризуется, прежде всего, свободой выбора целей и средств их достижения, осознанностью их выбора: совестливостью, самокритичностью, осмысленностью действий; умением соотносить свое поведение с действиями других людей, добропорядочностью.


Доминирующее влияние на сферу саморегуляции оказывает метод коррекции поведения, который направлен на то, чтобы создать условия, при которых ребенок вносит изменения в свои отношения с товарищами, педагогами, изменяет мотивы своего поступка.


По проблемам коррекции поведения в отечественной педагогике представляют интерес работы В.П. Кащенко и Э. Натанзона.


В.Л. Кащенко разделяет педагогическую коррекцию на общепедагогическую и психотерапевтическую. К общепедагогическим методам он относит метод культуры здорового смеха, оптимистического настроения, метод игнорирования, метод индивидуального общения с ребенком, метод коррекции через труд, метод рациональной организации жизни детского коллектива. Причем, автор данного подхода предлагает соответствующую корректируемым недостаткам характера совокупность методов.


Некоторые авторы считают, что метод примера можно считать наиболее коротким путем к коррекции поведения учащихся. «Долог путь наставлений, короток путь примера» (Сенека). Пример дает конкретные образцы для подражания и тем самым активно влияет на сознание, чувства, убеждения. Говоря о примерах, имеются в виду образцы поведения родителей, воспитателей, друзей, героев книг, фильмов, выдающихся личностей. Сила положительного примера воспитателя будет возрастать для воспитанников, если они убедятся, что он имеет и утверждает своими действиями в жизни систему нравственных ценностей.

Опираясь на идеал, пример, определенные нормы, ребенок стремится к изменению своего поведения.


Предметно-практическая сфера включает в себя способности, поступки, умения учащихся в различных видах деятельности и общении.


Метод организации деятельности и поведения воспитания в специально созданных условиях сокращенно называют методом воспитывающих ситуаций.


Успешное применение метода воспитывающих ситуаций зависит от рода условий:

· ситуации не должны быть надуманными;

· они носят актуально проблемный характер для ребенка (создают для него ситуацию выбора);
· ситуации могут быть самые разные в процессе включения ребенка в деятельность, общение, игру.
Когда ситуацию создают проблему для ребенка, возникает возможность социальной пробы (испытания), которая способствует формированию определенной социальной позиции, социальная ответственность, которые являются основой их дальнейшего вхождения в социальную среду.


Экзистекционная сфера характеризуется умениями человека управлять своими физическими и психическими состояниями, удерживать их, гармонией чувств и поступков, слова и дела.

Внимание учащихся в систему новых для них отношений способствует самопознанию детей, определению своей позиции и способа адекватного поведения в различных ситуациях, стимулирует самоанализ и вариативное проектирование своего поведения.


Доминирующим методом является анализ деятельности и общение вместе с ребенком. Анализ можно проводить как одним учеником, так и с группой. В этом случае группа анализирует свое состояние и определяет возможные совместные действия.


Групповой анализ может состоять из следующих этапов, каждому из которых соответствуют вопросы.

1. Кто мы?

2. Какими мы видим друг друга?

3. Почему мы такие?

4. Что могло быть у нас по-другому?

5. Что нам надо изменить?

6. Что зависит от каждого?

Систематически проводимый анализ как индивидуальный так и групповой способствует развитию рефлексии, самоанализу, самопознанию, без которых невозможные осознанные действия и поступки воспитанников

Таким образом, представленные методы воспитания в тесной взаимосвязи, которая способствует развитию сущностных сил человека, то есть его самостановление, самореализации, самовоспитания.

В педагогике продолжаются попытки конструирования различных классификаций методов воспитания, это связано с тем, что трудно создать универсальную классификацию, идеальную для применения в практической деятельности, но поиски оснований такой классификации продолжаются.

2. Технологии воспитания

2.1 Общая характеристика технологий воспитания

Проблема технологического обеспечения педагогического процесса одна из актуальных проблем в современной педагогике. Следует сказать, что предпочтение в педагогической науке отдается рассмотрению технологий обучения (дидактических технологий), это и объяснимо, так как дидактический процесс более регламентирован, упорядочен, ориентирован на конкретный результат, следовательно, это управляемый и технологический процесс. Что касается технологий воспитания то, в первую очередь, многих практиков и теоретиков смущает правомерность такого словосочетания как технология воспитания, так как воспитание предполагает творческое решение воспитательных задач. Несомненно, воспитания по природе свой процесс творческий, созидающий каждый раз и в каждом отдельном случае нечто новое, не имеющееся ранее в опыте педагога. Ежедневно, педагог вынужден решать новую задачу, сталкиваясь с новой ситуацией или с ее новой модификацией. Он творит, общаясь с растущей и развивающейся личностью ребенка. Но это не означает, что педагогу достаточно хорошо развитого педагогического мышления и только. Не учитывать сложившиеся закономерности и механизмы взаимодействия с человеком и миром значит обрекать это взаимодействие на непродуктивность. Учет их предполагает наличие определенных действий умений педагога для организации взаимодействия, иначе говоря, речь идет технологических умениях педагога. 

Как считает Н.Е. Щуркова, перед педагогом практиком есть два пути. Первый – непосредственная работа с детьми, путь проб и ошибок, горьких неудач и счастливых открытий. Он дорог и связан  с некоторым риском для детей, которым повезло или не повезло с педагогом. Второй – целенаправленное формирование ремесла, сознательное культивирование профессиональных умений, то есть путь овладения технологиями.

Интересное суждение о взаимосвязи педагогической технологии и педагогического мастерства высказывает В.А. Сластенин. По его мнению, совершенное владение педагогической технологией и есть мастерство, с другой стороны, педагогическое мастерство есть высший уровень владения педагогической технологией. Очевидно то, что любая педагогическая технология, которой можно овладеть, как и любой другой, не только опосредуется, но и определяется личностными особенностями педагога.

Такое понимание взаимосвязи педагогической технологии и педагогического мастерства снимает проблему их противоречия.

Следующий вопрос, возникающий при обсуждении проблемы технологического обеспечения процесса воспитания, это вопрос о том, что понимать под воспитательными технологиями? Существуют разнообразные точки зрения по поводу этого. Представим их следующим образом.

Понимание термина «воспитательные технологии»
	Фамилия, имя ученого, название работы
	Смысловое значение понятия «воспитательные технологии»

	Еремкина О.В. Воспита-тельные технологии // Классный руководитель, 1998, № 5

Питюков В.Ю. Основы педагогической технологии. – М., 1997

Щуркова Н.Е. Педагогическая технология. – Краснодар, 1993
	Это система научно обоснованных приемов и методик, способствующих установлению таких отношений между воспитателем и воспитанниками, при которых в непосредственном контакте достигается поставленная цель – приобщение воспитательных к общечеловеческим культурным ценностям.

Это научно обоснованный профессиональный выбор операционного воздействия педагога на ребенка в контексте взаимодействия его с миром с целью формирования у него отношения к этому миру, гармонично сочетающего свободу личностного проявления и социокультурную норму.

Это сумма и система научно-обоснованных приемов и методов педагогического воспитательного воздействия на человека или группу людей.


Все приведенные определения позволяют говорить о том, что их авторы не разводят понятия «педагогическая» и «воспитательная» технология, считая их идентичными. Во всех определениях дано понимание технологии как научно обоснованного явления. А дальнейшее содержание представленных понятий вызывает больше вопросов, чем дает ответов. В частности, почему воспитательная технология понимается как воспитательные воздействия? Что вкладывают авторы в понятие «воздействие»?

Если следовать вслед за такими авторами, как В.Ю. Питюков, Н.Е. Щуркова, А.П. Савченко, Е.А. Осипова, то педагогическая технология объединяет, сосредоточивает в себе три блока педагогических аспектов: теоретические основы воспитания, раскрывающие закономерности становления, проявления и развития воспитательных отношений, методику воспитания как организацию многообразных видов, форм жизнедеятельности воспитанников и технологические основы как операционный аспект педагогической деятельности, означающий сам момент, акт педагогического воздействия педагога на личность отдельного воспитанника или группу.

Схема воспитательного процесса.

	I блок
	II блок
	III блок

	Теория воспитания.

Сущность, цели, задачи, принципы воспитания, закономерности.
	Методика воспитательного процесса.

Методика организации жизнедеятельности воспитанников (КТД).

Виды деятельности: познавательная трудовая

досуговая 

спортивная 

ценностно-ориентационная 

художественно-творческая 

игровая.
	Педагогическая технология (приемы, методы воздействия).

Педагогическая техника (речь, мимика, жесты, позы, пантомимика)

Технология педагогического общения

Технология педагогического требования

Технология разрешения педагогического конфликта

Педагогическая рефлексия, анализ

Педагогическая оценка

Технология и информационного воздействия


Практическая реализация данной педагогической технологии выстраивается как воплощение ее слагаемых: педагогическое общение, педагогическая техника, педагогическая оценка. Воспитательный процесс нельзя представить без предъявления воспитанникам педагогического требования, разрешения педагогического конфликта, реализации информационного воздействия, творческого решения педагогических ситуаций.

Основу данной педагогической (воспитательной) технологии составляет определенная концепция воспитания, представленная в работах Н.Е. Щурковой.

Если исходить из понимания воспитательной технологии, данного в статье О.В. Еремкиной «Воспитательные технологии», то воспитательная технология связана с совокупностью приемов и методик, с помощью которых достигается основная цель - приобщение воспитанников к общечеловеческим ценностям.

Хотя далее автор выделяет следующие системнообразующие компоненты:

· диагностирование;

· целеполагание;

· проектирование;

· конструирование;

· организационно-деятельностный (содержательный);

· контрольно-управленческий.

Воспитательная технология, по мнению автора, позволяет организовать воспитательный процесс, состоящий из определенных взаимосвязанных этапов и пошаговых действий.

Мы считаем, что основу понятия воспитательная технология может составить следующее  определение  педагогической  технологии, данное В.П. Беспалько, это строго научное проектирование и точное воспроизведение гарантирующего успех педагогического процесса (воспитательного процесса).

Наиболее существенными признаками технологии являются:

· технология разрабатывается под конкретный педагогический замысел, в основе ее лежит определенная методическая, философская позиция автора;

· технологическая цепочка педагогических действий, операции, коммуникаций выстраивается строго в соответствии с целевыми установками, имеющими форму конкретного ожидаемого результата;

· технология предусматривает взаимосвязанную деятельность педагога и воспитанника с учетом принципов индивидуализации и дифференциации, оптимальной реализации человеческих и технологических возможностей, диагностического общения;

· элементы воспитательной технологии должны быть воспроизводимы любым педагогом и гарантировать достижение планируемых результатов;

· органической частью воспитательной технологии являются диагностические процедуры, содержащие критерии, показатели и инструментарий измерения результатов воспитательного процесса.

Для нас представляет интерес точка зрения В.А. Сластенина, который считает, что соответственно этапам решения педагогической задачи вне зависимости от их содержания и временных рамок можно различать взаимосвязанные общие и частные технологии. К общим относятся технологии конструирования процесса обучения и воспитания. Частные – это технологии решения таких задач обучения и воспитания, как педагогическое стимулирование, поддержка, анализ и оценка и других более конкретных задач типа организации начала урока.

На основании этого можно предложить следующую классификацию воспитательных технологий.

Технология конструирования воспитательного процесса. Конструирование включает в себя анализ, диагностику, определение прогноза и разработку проекта деятельности. Действия педагога направлены на конструирование целей, содержания, методов, форм и программ действий своих и воспитанников.

Соответственно технологию конструирования воспитательного процесса можно представить как единство технологии конструирования цели и содержания в воспитании, технологии конструирования средств (методов, приемов, форм и др.) и технологию конструирования деятельности. Результатом конструктивной деятельности является планирование (планирование работы классного руководителя).

Технология организации воспитательного процесса. Она представляет собой единство технологии организации совместной деятельности педагогов и воспитанников, технологии стимулирования активности воспитанников, их поддержки, ориентации на успех, технологии регулирования и корригирования воспитательного процесса, технологии получения обратной связи. Центральное место среди них занимает технология организации деятельности, являющейся по существу реализацией замысла и проекта функционирования воспитательного процесса.

Технологии педагогического общения. Общение в воспитательной деятельности педагога – это средство решения воспитательных задач; социально-психологическое обеспечение воспитательного процесса; способ организации взаимоотношений педагога и детей; обусловливающих успешность воспитания.

Педагогическое общение в технологическом плане находит свое выражение в умении доступно передать информацию, понять состояние ученика, в организации взаимоотношений с детьми, в искусстве убедить партнера по общению, управлять собственным психическим состоянием.

Кратко описанные воспитательные технологии являются общими, они представлены как единство частных технологий.

Такое понимание воспитательной технологии позволяет упорядочить известные в педагогике взгляды и успешно овладевать технологическими умениями и навыками.

2.2. Проблема цели, результатов и эффектов технологий воспитания.

     В дидактике полезность технологического подхода к действиям учителя, направленным на формирование знаний и учебных навыков и умений,- признана.    Сложнее перенести технологические подходы в сферу ВОСПИТАНИЯ. 
   Первая трудность связана с важностью для воспитания  различения   результатов  и эффектов. Любая педагогическая деятельность кроме своего результата (достижения поставленных целей), имеет в итоге некоторые другие  эффекты: незапланированные изменения отношений к учителю, предмету, или изменения в отношениях ребят, и т.д., и для воспитания подобные эффекты более значимы, чем для обучения (где формируются конкретные знания и умения).    
Вторая трудность связана с проблемой целей воспитания. Их однозначно и конкретно определить весьма  сложно, т.к. результаты воспитания отсрочены во времени, и не всегда можно сказать, что они являются именно результатом воспитательных воздействий, а не иных факторов. Поэтому без прояснения вопроса о целях воспитания невозможно говорить о воспитательных технологиях. 
       Вспомним общепедагогическое понимание ЦЕЛЕЙ: Цель воспитания – это то , к чему стремится воспитание. Это будущее, на достижение которого направляются его усилия.    Любое воспитание  всегда целенаправленно. Бесцельного, ни к чему не стремящегося воспитания не бывает (либо это не воспитание). Целям подчиняется всё : содержание, методы, формы, организация.  Поэтому, проблема целей в педагогике – одна из основных. Цель выражает общую направленность, целеустремлённость воспитания.    На практике цель выступает как система конкретных задач.     

    Цель и задачи соотносятся как целое и часть, как система и её компоненты. Поэтому справедливо будет сказать, что цель воспитания – это система решаемых воспитательных задач.    Однако, если задач, определяемых целью воспитания, обычно много, то цель воспитания в пределах отдельно взятой воспитательной системы, - всегда одна. Не  может быть, чтобы в одном и том же месте, в одно и тоже время воспитание стремилось к различным целям.

   Цель – определяющая характеристика воспитательной системы.  Именно цели  и   средства их достижения  отличают одни воспитательные системы от других.    История педагогики – это длинная цепь  зарождения,  осуществления  и  отмирания  целей воспитания,  а также осуществляющих  их  педагогических систем.  Цели воспитания всегда имели и имеют конкретно-исторический характер. 

   Методологически цель определяют как  идеал, некий образ, который имеется в голове организатора воспитательного процесса  в начале его конструирования.

     Основные  факторы, определяющие цели воспитания : - идеология  и  политика  государства ;                                                                                     - требования господствующего класса    ;   -потребности развития общества;  способ производства;  - темпы социального и научно-технического прогресса;  -уровень развития педагогической науки и практики;  -возможности учебно-воспитательных заведений.

       Сегодня в основе целеполагания принято иметь в виду (источники целеполагания) :

1)Общечеловеческие  ценности:    -истина; отказ от монопольной идеологии;     -жизнь человека, природы; милосердие; формирование гуманистического мировоззрения;     -мировая культура;     -свобода и права личности; формирование способности выбора, самообразование и самовоспитания;     -общение и сотрудничество; и др;

2)Общенациональные ценности:   -Россия : восстановление и процветание ;     -патриотизм : материально обеспеченная, граждански достойная и  духовно богатая жизнь (а не могущество державы). Вхождение России в мировую европейскую цивилизацию и культуру.Формирование гражданского мировоззрения;     -история и культура России как ценность воспитания;    -социальная компетентность; и др.;

3)Местные ценности:    например, казачество.

  4)Ценности профессионального характера (в старших классах)

5)Традиционные ценности школы. В каждой школе – своя специфическая система ценностей. Она определяет  лицо школы.

6)Личные ценности и воспитательные цели преподавателей.Это – сфера наибольшей свободы, разнообразия и гибкости.

       Цель – есть не любой образ будущего, на непременно – образ желаемого и  реального будущего,  достижению которого должна быть подчинена  деятельность преподавателя во взаимодействии  с педагогическим коллективом.  Таким образом, исходя из того, что  ЦЕЛЬ есть : - планируемый  результат  деятельности,   и- -желаемый  результат  деятельности ,  ЦЕЛЬ есть основной элемент ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.

                      Цели воспитания – многоуровневы: 1 уровень понимания:  ЦВ –это общие ценностные устремления (ориентации), выражающие общественные, жизненные, педагогические идеалы педагога-воспитателя, педколлектива, общества. 2 уровень понимания: ЦВ- это цели деятельности воспитателя, состоящие из: 1)-результативных целей (желаемые изменения в школьниках в результате педагогической деятельности);  и- 2)-процессуальных целей (желаемые качества самого воспитательного процесса).  Нас прежде всего будут интересовать результативные цели, т.к. применительно к технологиям, результат должен быть гарантированным, а значит- равным поставленным целям, диагностируемым 

Что же в этом случае можно считать конкретными, гарантированными  целями воспитательных технологий? Исследователи высказывают предположения: а)-формирование поведения? б)-формирование черт личности?  в)- развитие глубинных качеств личности?  г)- создание условий для развития личности? Что из всего этого можно формировать гарантировано, т.е. технологично?

            Вслед за Поляковым Сергеем Даниловичем, рассмотрим  разные взгляды:

А) В качестве целей могут быть представления педагога о желаемых качествах поведения ученика.  Здесь можно увидеть результат (факты вежливости, организованности, дисциплинированности…). Их можно реально, т.е. технологично,- формировать… Но уж очень не хочется соглашаться с тем, что воспитательные технологии призваны лишь формировать поведение (как то слишком мелко и примитивно).

Б) В качестве целей могут быть представления педагога о желаемых чертах личности ученика (честности, порядочности, заботливости, и пр.). Чаще всего именно так формулируются общие цели воспитания. Но применительно к технологиям, подобные цели малоприменимы, т.к. сложно продиагностировать развитость тех или иных черт личности; метод экспертов- не надёжен;  невозможно также определить  соотношение вкладов природы человека (нервной системы, биологической конституции), его биографии (событий детства), социального окружения (неорганизованные педагогом отношения и воздействия),  и – собственно педагогического вклада, т.е. воспитательных технологичных усилий педагога. Кроме этого,- наивно желать воспитать у всех учащихся определённые одинаковые черты и качества личности, так как здесь весьма значительна роль природы, биографии и социума. Поэтому весьма сомнительно говорить о технологичности воспитания тех или иных качеств личности.

В) В качестве целей  могут быть представления педагога о желаемых глубинных характеристиках личности:  образе «Я», базовых потребностях, способностях, и т.п. Всё это- безусловная ценность, но трудно поддаётся технологизации.

Г) Тубельский А.Н. (директор московской школы, д-р пед.наук) считает, что целями воспитательных технологий НЕ могут быть изменения каких-либо качеств личности воспитанника, т.к. каждый- уникален, и это не этично.    Цели воспитательных технологий должны быть ориентированы на изменение характеристик  деятельности, общения и поведения в воспитательном пространстве школы (т.е. на ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ). Только в этом случае их можно технологично формировать и отслеживать результаты.

   Подход Тубельского А.Н. позволяет реалистично, конкретно и ясно вернуться к проблеме  ТЕХНОЛОГИЙ ВОСПИТАНИЯ.    Он считает, что в качестве цели мы должны стремиться формировать не качества личности, а УСЛОВИЯ, в которых живёт и развивается школьник ( под условиями понимается характер деятельности, общения, отношений, поведения, и пр.). Только к ним и применимы технологические приёмы. Таким образом, отвечая на вопрос: что же может быть ЦЕЛЬЮ воспитательных технологий: а)-формирование поведения? б)-формирование черт личности?  в)- развитие глубинных качеств личности?  г)- создание условий для развития личности?

 Поляков С.Д. утверждает, что целью воспитательных технологий должно быть технологичное создание условий для развития личности и коллектива.  А изменение качеств личности мы получим в качестве эффектов такого целенаправленного создания условий. Например: технологично формируем творческую атмосферу, а в качестве эффектов получаем качества доброжелательности, ответственности, дружелюбия, и пр.   Вывод Полякова С.Д.: технологично можно достигать только цели воспитания, касающиеся условий, вмещающих в себя характеристики деятельности, общения, поведения учащихся. Только к ним можно выстроить технологичную цепочку:   *цели,- *адекватные средства и правила их использования,- *гарантированные результаты.

   Итак, признаки технологий воспитания: 
- *конкретность целей (целенаправленность), 
- *алгоритмичность способа(ов) действий, - *соответствие способа действий- целям, 
- *наличие средств и способов фиксации результата, 
- *возможность повторения.

   Кроме этого, технологии воспитания должны включать в себя: - *относительно массовые, известные способы работы; -* в них (в способах) должна быть некая устойчивость, типичность, которую можно выделить и назвать при описании; -* в них должна быть заложена потенциальная возможность конкретного результата.

   Исходя из этого, Поляков С.Д. выделяет следующие технологии воспитания:
1) Шоу-технологии (конкурсы, соревнования, КВН, и пр.).   
2) Технологию коллективных творческих дел (КТД).   
3) Технологию тренингов общения.   
4) Технологию групповой проблемной работы (дискуссии, ситуации и пр.)   
5)  Технологию «информационного зеркала».   
6) Технологию индивидуального диалога «педагог-воспитанник».

2.5. Технология организации  коллективно-творческой деятельности и коллективных творческих дел.  Традиционные и  личностно-ориентированные КТД.
   Организацию коллективной (совместной) творческой деятельности разберём на примере коммунарской методики.  Но сначала скажем, что коммунарская  методика родилась в конце 50х годов 20 века на базе нескольких школ Ленинграда,  и связана с именем Игоря Петровича Иванова и его последователей. В своё время она была «живительным глотком» для творчески работающих педагогов, и не признавалась официальной педагогикой. И с конца 60х до середины 80х произошло молчаливое, но фактическое закрытие коммунарства.

   Но история показала, что именно эта методика работы с коллективом даёт в руки педагогу уникальное средство создания и развития коллектива, построенного на индивидуальном, коллективном и социальном творчестве. Если Макаренко сказал: «Коллектив!», то Иванов добавил: «Творческий коллектив!», и показал, КАК обучать детей не только коллективному, но и социальному творчеству.    Другие названия коммунарской методики: *методика Иванова И.П.; *орлятская методика (по названию ВДЦ «Орлёнок»);  *методика коллективной творческой деятельности;  *методика коллективных творческих дел (КТД);  а позже – одна из составляющих  педагогики сотрудничества. 

   И.П.Иванов писал: «Методику воспитательной работы можно считать коммунарской, если её ядром, её сутью является такая организация совместной деятельности взрослых и детей, при которой все члены коллектива участвуют в планировании и анализе; деятельность носит характер коллективного творчества, и направлена на пользу и радость далёким и близким людям».

   Основная суть методики заложена в следующих позициях:

1. Создание коллектива благодаря организации определённого образа жизни коллектива, где всё базируется на началах нравственности и творчества, а также на основе борьбы за высокие привлекательные для детей идеалы, формируемые не лозунгами, а жизненной позицией педагога, и делами, направленными на гражданскую заботу об улучшении окружающей жизни на радость людям.

2. Построение коллектива на принципах      *самоуправления;  *сменяемости всего актива (все учатся и руководить, и подчиняться, нет постоянных «начальников»);    * ЧТТП (чередования традиционных творческих поручений – индивидуальных и групповых);   *принципах опоры на «малые группы» внутри коллектива;  *принципах коллективного планирования, *организации и анализа общих дел, отношений и поступков. Эти принципы в руках педагога становятся одновременно и методами его работы с коллективом.

3.      Организация деятельности коллектива  *общественно значимой («для людей»);  *личностно значимой («творчески, а иначе- зачем?»);  *художественно-инструментованной (эмоционально насыщенной)- ритуалами, законами, традициями, игровыми приёмами, а также- человеческой искренностью, юмором и пониманием взрослыми потребностей детства.

4.       Особая  позиция  педагога как старшего товарища («рядом и чуть впереди»), способного к сотрудничеству с воспитанниками, которая обеспечивает полное взаимопонимание и взаимодействие коллективов педагогического («старших друзей») и детского («друзей младших»).

   В этих четырёх позициях – основная суть методики коллективной творческой деятельности.

   Но парадокс заключается в том, что методика Иванова не столько методика, сколько способ организации всей жизни коллектива, и поэтому сила её не в отдельных элементах, а в целостности и технологичности, во взаимосвязи всех её частей.    И ещё: коммунарскую методику проще перенять, чем понять. Этой цели служат т.н. «ситуации-образцы», другими словами,- коммунарские сборы, на которых за короткие 3-4 дня ребята и взрослые в лагерных условиях не просто обучаются, а живут по коммунарским принципам. Получая опыт коллективной (совместной) творческой деятельности.

   Центральным звеном, клеточкой коллективной совместной деятельности, является коллективное творческое дело – (КТД).     Познание секретов его организации даёт представление о технологической  стороне  коммунарской методики.

    Однако, уточним: КТД – не плюс, не добавление к традиционным воспитательным делам (трудовым, спортивным, познавательным, художественным и др.), а способ организации этих самых дел. Любое собрание, классный час, вечер и пр. можно превратить в КТД, если использовать при их подготовке и организации технологию организации коллективного творческого дела.

        Технологический алгоритм КТД заключён  в  ШЕСТИ СТАДИЯХ:  

Первая стадия  - предварительная работа или стартовая беседа. 

Ведет ее педагог, показывающий привлекательность дела или ставящий проблему, для решения которой нужно провести какое-то дело. Идет коллективное  обсуждение, что будем проводить, зачем, когда, с кем вместе, кто будет участвовать, кому быть организатором, не отвечая на вопрос: «Как?»

Вторая стадия:  коллективное планирование, разработка.

 На этом этапе первичный коллектив разбивается на микрогруппы, (команды, звенья, экипажи, бригады и т.п.), каждая из которых разрабатывает свой вариант предстоящего общего дела. Для активизации работы по микрогруппам педагог может использовать подсказки (спросите у такого-то человека; посмотрите такую-то газету, книгу, телепередачу); «заговоры» с отдельными членами группы, «мозговой  штурм», прямое свое участие  в групповом обсуждении с серьезными и фантастическими предложениями, которые подаются в избыточном количестве, чтобы ребята работали активно.

Затем каждая микрогруппа «защищает» свой вариант, план, задумки и предложения перед всем коллективом. В итоге обсуждения и сопоставления разных вариантов коллективно рождается модель предстоящего дела. Выбирается «совет дела» - временный руководящий орган, состоящий из представителей каждой микрогруппы.

Третья стадия – коллективная подготовка КТД. 

На этой стадии «совет дела» уточняет модель, разрабатывает и распределяет поручения по подготовке к предстоящему делу, координирует деятельность микрогрупп.  Микрогруппы втайне друг от друга  готовят свои «кусочки»  предстоящего дела, творческие сюрпризы, элементы оформления, награды и т.п. Педагог помогает «совету дела», микрогруппам, помня о своей психолого-педагогической позиции: кого похвалить, кого поддержать, чьи предложения, возможно, проигнорировать, какие взаимоотношения учесть, кому помочь, что взять на себя. Но какую бы активность он не проявлял, ребята должны быть убеждены, что учитель сейчас вместе с ними создает, творит КТД (на равных, здесь и сейчас).

Четвертая стадия – коллективное проведение КТД.

 Это и есть собственно дело, мероприятие, праздник. Каждая микрогрупппа показывает для всех или проводит со всеми то, что она готовила «в тайне». Нет зрителей – все  участники, всем интересно.  В проведении КТД допускаются отступления от первоначальной модели за счет сюрпризов микрогрупп, экспромтов, импровизаций.

Следует помнить о соотношении форм КТД и их содержании. Форм – множество. Так, в Липецком пединституте под руководством С.Шмакова собрано около 1500  форм, однако по схеме их организации можно выделить такие, как: «бой», «защита», «эстафета», «путешествие», «ролевая игра».

*Схема «бой» - несколько команд дают друг другу задания, ставят вопросы (КВН, «разнобой»,  интеллектуальный покой и т.д.).   *«Защита» - каждая группа показывает программу, «защищающую» что-либо (страну, профессию, вид спорта и т.д.).  *«Эстафета» - близка к «защите», но там порядок выступления не имеет  принципиального значения, а здесь – своя определенная логическая последовательность (устный журнал, рассказ-эстафета, и т.д.).  *«Путешествие» - группы, переходя от «станции» к «станции», получают задания и выполняют их. *«Ролевые игры» - акцент не на состязательность, а на игру в ее театральном смысле (от весьма серьезных прессконференций до шуточных карнавалов). *«Город» - знакомство с картой города и свободное передвижение участников по интересующих их пунктам  (очное или заочное). *«Калейдоскоп» - возникновение и частая (непредсказуемая) смена сюжетов (событий, впечатлений, образов). *«Звезда» - движение нескольких команд по лучам к одному и тому же месту с выполнением различных заданий на старте, финише и по ходу движения.

Например, продумывая праздник Нового Года, можно остановиться на любой из схем:

· в форме путешествия по весёлым станциям – когда команды следуя по маршрутным листам и не пересекаясь, на каждой станции выполняют какое-либо задание, или готовят что-то к итоговой встрече;

· в форме эстафеты, или звезды, когда команды проходят испытания, преодолевают всевозможные препятствия и доказывают, что они быстрые, смелые, ловкие и пр.;

· в форме защиты, где дети убеждают всех, что они готовы встречать Новый Год; или свои Новогодние проекты;

· в форме ролевой игры, когда ребята вместе с Дедом Морозом отправляются в удивительную страну, и с ними происходят разные приключения;

· в форме калейдоскопа (или предновогоднего ассорти) – коллективы представляют разные по жанрам, но объединённые новогодней тематикой, шоу-выступления;

· в форме прогулки по предновогоднему городу – ребята увидят нарядный город, поучаствуют в аттракционах, выполнят какие-либо задания, дадут мини-концерт в парке и пр.

При комбинации нескольких базовых моделей каждый раз можно получить уникальную форму проведения совместного творческого дела.

Выбирая ту или иную форму, нужно помнить о принципах, которые делают то или иное дело творческим и ставят всех участников в активную позицию, - состязательность, игра, импровизация.

В каждом КТД - свое содержание.  При этом, одна  и та же форма КТД может «вместить» в себя в разных коллективах и в разное время разное содержание. И наоборот, разные формы КТД могут иметь схожее по своей сути содержание. Общие же закономерности выбора содержания  КТД таковы: *содержание КТД определяется  целями, которые ставит педагог, коллектив; *при отборе содержания стоит помнить о возрастных особенностях; *содержание должно быть актуальным для  участников КТД – обогащать их ум, сердце, эмоции, улучшать взаимоотношения.

   Содержание и форма относительно самостоятельны, не привязаны строго друг к другу. Формы, можно сказать, «всеядны». Но опыт подсказывает, что если педагог хочет внести в жизнь коллектива новое содержание, то это легче сделать через непривычную для ребят форму – сработает эффект «новизны». Особое значение при проведении КТД имеет эмоциональный настрой участников – оформление, музыка, песни, освещение, сюрпризы, призы и т.п.

Позиция педагога во время проведения КТД: от открытого руководства делом – до тех или иных способов более опосредованного влияния (жюри, «королева», часть КТД и т.п.). Общая тенденция: чем больше у ребят опыт коллективной организации совместной деятельности, тем больше взрослые отходят от позиции организаторов к задачам  регулирования настроения, взаимоотношений, позиций.

Пятая стадия – коллективный анализ, коллективное подведение итогов.

 При его проведении необходимо одновременно решать  две задачи: создать условия для того, чтобы в анализ включились все участники проведенного дела, и направить обсуждение на осмысление коллективной жизни с точки зрения принятых в коллективе законов и идеалов.  Анализируя прошедшее КТД, необходимо ответить на следующие вопросы: *Что понравилось? Почему? Кому скажем спасибо? *Что не получилось? Почему?  *Что учесть на будущее.

Приемы могут быть следующими:                                                                                                                -   Разговор по кругу с передачей какого-либо предмета как символа откровенности (свеча, веточка, вымпел и т.п.), каждый, к кому этот символ переходит, говорит о прошедшем деле;  

    -  «Время на шум»: дается 5-7 минут для обсуждения КТД по микрогруппам, затем от каждой микрогруппы говорит кто-то один;                                                                                                                   -   Анкеты-стенгазеты: все участники письменно отвечают на 3 основные вопроса, написанных не большом листе; каждой микрогруппе дается часть стенгазеты с одним вопросом и 5-7 минут для ответа на него; вслух зачитывается заполненная всеми анкета-стенгазета и т.п.

   Правильно провести анализ – это почти искусство, это иногда труднее, чем провести урок. Считается, что педагог в той мере владеет методикой коллективной творческой деятельности, в какой он умеет вести обсуждение дела.

Шестая – стадия ближайшего последействия.

 На этом этапе  идет выработка дальнейших действий, исходя из предложений и анализа КТД. Оформляется летопись коллектива. Анализируются (взрослыми) педагогическая позиция, изменение позиций в коллективе.

          Методика и технология коллективной творческой деятельности – это громадное богатство, которым сегодня должен владеть каждый педагог-воспитатель. Но для этого нужен определенный уровень отношений. Однако, тот, кто всерьез решился на эту методику, очень скоро почувствует ее преимущества перед  педагогикой требований и педагогикой мероприятий.

Выделим компоненты ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, и     компоненты ТЕХНОЛОГИИ  в коллективной (совместной) творческой деятельности:

	Компоненты ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
	Компоненты ТЕХНОЛОГИИ

	            Цель

            Мотив
	Совместное ПЛАНИРОВАНИЕ

деятельности.

	            Действие

            Средства
	Коллективная ПОДГОТОВКА и

ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ деятельности.

	            Результат

            Оценка
	Коллективный АНАЛИЗ итогов, 

ближайшее ПОСЛЕДЕЙСТВИЕ.


  Технологической ЦЕЛЬЮ и итоговым РЕЗУЛЬТАТОМ грамотно проведённого КТД,  будет:

опыт  позитивной  активности  школьников (коллективной и личной), причём, активности НЕ зрительской, а деятельностной, с элементами авторства: не «нам провели», а «мы сделали».    Факт такой активности каждого конкретного школьника виден сразу – это действительно активное участие конкретного(ых) школьника(ов) в совместном планировании, в подготовке и проведении дела, в его анализе. То есть, он предлагает, делает (участвует), оценивает.

   Результат на уровне факта виден налицо: его можно фиксировать наблюдением, итоговыми опросами-анкетами.

   Результат на уровне отношений к проведённому делу можно включить в коллективный анализ дела, задав вопрос(ы): *понравилось ли тебе (каждому) твоё (ваше) участие в КТД?,  *или попросить оценить в баллах удовлетворённость собственным участием, и т.п.  

Современные требования личностно-ориентировонного подхода к организации воспитательной деятельности привели к различению традиционных КТД и личностно-ориентированных КТД.

 Отличия   традиционного КТД от личностно-ориентированного КТД:

	Этап в организации
	Традиционное КТД
	Личн.-ориентированн. КТД

	Коллективное целеполагание
	Социальные основания выбора дела 
	Дело как потенциал личностного развития 

	Коллективное планирование
	Акцент на групповой работе, групповом вкладе.
	Акценты на индивидуальные вклады, на авторство идей. 

	Коллективная подготовка
	Акцент на дружной групповой работе
	Акценты на добровольность принятия ролей, поручений, и их индивидуализированность 

	Проведение

КТД
	Участие групп, команд;   общее действо; участие как реализация общего плана 
	Возможности для личного, егруппового участия; структура дела- с учётом самоопределения ребят в отношении ролей, поручений

	Коллективный

анализ
	Основные вопросы-критерии: Как мы  организовали дело; Как мы проявили свою коллект-ость; Каков вклад каждого в общее дело?  
	Вопросы-критерии, акцентирующие значимость дела для понимания себя как индивидуальности: Что Я узнал; Понял; Научился; Открыл для себя?


СРС :  подготовьте  «проигрывание» КТД на занятии/уроке, представив перед этим алгоритм его подготовки и проведения.
2.6. Примеры технологий воспитания

А). ШОУ- ТЕХНОЛОГИИ    (различные игровые мероприятия типа «Зов джунглей», «Звёздный час», КВН, и пр.).     Что общего у всех подобных дел-мероприятий ?

   Три обязательных признака (общие особенности): 
1)-деление участников на: выступающих («сцена»)  и зрителей («зал»);  
2)-соревновательность на сцене;  
3)-заготовленный организаторами сценарий  (т.е., к шоу-технологиям не относятся: концерт (нет соревновательности); новогодний «огонёк» (нет деления на «зал» и «сцену»); КТД (нет «зала-сцены» и заготовленного сценария); - всё это не может относиться к игровым действиям типа шоу).

ЦЕЛИ (они же- результаты):  - для «зала»- опыт эмоционального реагирования в культурных формах;  - для «сцены»- опыт индивидуальной и коллективной публичной соревновательности

ЭФФЕКТЫ (непланируемые результаты): Они зависят от особенностей участников «зала» и «сцены»;  от ведущих;  от обстановки и пр. Например, кто-то откроет в себе по ходу шоу сценические, юмористические, организаторские, или ещё какие-то способности. И это- важное педагогическое следствие; прогнозировать его можно, но специально и жёстко планировать в качестве цели – вряд ли возможно.

 Общая структура (схема) шоу  включает  три блока:

*подготовка,  *реализация,  *анализ итогов.

1.Подготовка:     -решение принимается педагогом(ами)-организатором или активом  на основе идей и предложений взрослых и ребят;      -планирование, проектирование осуществляется ими же. Т.е., «массы»- будущие участники- к планированию (разработке) не допускаются. Но могут привлекаться организаторами к творческой подготовке какого-то отдельного момента шоу.

2.Реализация:    т.е. проведение шоу- базируется на использовании соревновательности, импровизации, игры; создании общей эмоциональной атмосферы. А также- оценивании и подведении итогов.

3.Анализ итогов.  Проводится на уровне его организаторов (педагогов и актива). Рядовые участники в анализ не включаются.

Собственно технология:
Исходное условие: наличие организатора(ов). Варианты: *один педагог, *группа педагогов, *педагог с группой ребят, *группа педагогов с группой ребят.  Задачи группы организаторов: - *разработка или поиск сценария шоу; - *подготовка шоу по позициям: «сцена», «зал», ведущий, оценивание, оформление, другие мелочи; - *распределение ответственности (ключевые- две: режиссёрская и техническая).

Подготовка.

1. «Сцена»:учесть -*принцип отбора участников (добровольность, представительство от классов, особые категории: спортсмены, музыканты, и др.); - *сбор участников: объяснение задач, формы шоу;  настрой на участие;  формирование команд (если надо); домашнее задание (если надо);  - *помощь (текущая) в подготовке участникам или командам.

2. Ведущий(ие): *решение о ведущем, *разработка программы и образа ведущего, *репетиция ведения (на сцене с режиссёром).

3. «Зал»: учесть-- *решение о способе формирования «зала» (по билетам, квотам, табличкам, свободно),  - *структура «зала» (как рассадить: младшие, старшие, гости, учителя, жюри, болельщики разных команд), -* настрой «зала» (обращение к зрителям: в плакатах оформления зала, в билетах-памятках и пр.; введение специальных правил для зала: что позволено, что приветствуется; символика участия),  -* роль «зала» в шоу, задания, участие.

4. Оценивание :учесть-* что и как оценивается (критерии),  -*кто и когда (жюри, зал, ведущий…),  - *техника оценивания (бланки, карточки, таблицы, жетоны…),  - *способы, формы предъявления оценок,  - *награждение.

5. Оформление:- что: сцена, зал, место жюри, вход в зал…  - зачем: создать настроение на шоу,  - как и кто.

6. Другие мелочи.

 Основные механизмы успешности шоу: *эмоциональное заражение, *соревновательность, *импровизация.

 Эмоциональное заражение усиливают:  - особенности внешности, поведения, речи ведущих,- важна акустика, аппаратура, расположение мест,  - ведущие должны быть хорошо видны и слышны,  - использование «секретов заражения»: музыка и свет, оформление, рассадка;    общие символы: эмблемы, флаги, элементы одежды.

   Соревновательность: закладывается в условиях участия. Стимулируется специальным табло, вручением знаков, реакцией зрителей, и пр.

   Импровизация (когда на сцене надо что-то доделать, додумать)- создаёт интригу, непредсказуемость для зала, уменьшает психологические барьеры.

   Игровые сюжеты шоу создают больше возможности выразить себя, проявить (когда «невсерьёз»- меньше ответственности, меньше страха).

 Реализация.  Содержит 3 части: *запуск, *основная часть, *финал.

 Задачи запуска: создать настрой, обозначить цель на эмоциональном уровне, представить всех, заявить правила.

 Основная часть: задания, конкурсы, взаимодействие команд, участие зала. Оценивание: жюри, зал, верховный судья. Участники должны быть хорошо видны зрителям. Участники должны знать правила поведения на сцене. Стремиться строить шоу по законам сценического действа:  *завязка,          *развитие, *конфликт, *кульминация, *развязка.

 Финал: кроме итогов и награждения, нужно: а)- смягчить соревновательность, т.е «объединить сцену»; б)- «объединить сцену и зал»- общая песня, хоровод, и пр.

 Результаты. Анализ.  (хлопки, баллы, цветопись, зрительские сюрпризы, и пр. С организаторами - анализ итогов с точки зрения решения задач и реализации задуманного.

 Б). Технология тренингов общения.

     На вопрос о возможности организации педагогом различных тренингов существуют различные (полярные!) мнения.    Поляков С.Д. считает, что: «Тренинги общения являются средством педагогической работы в той мере, в какой они НЕ претендуют на специальные психотерапевтические цели, т.е. на лечение и коррекцию психологических дефектов личности».

   Другими словами: «Тренинги общения- есть форма педагогической работы, имеющая цель: создание у ребят средствами групповой практической психологии различных аспектов позитивного коммуникативного опыта, опыта общения (опыта обращения, взаимоузнавания, взаимопонимания, поведения в различных ситуациях, и пр.)».    В этой формулировке – ориентация не на личностные изменения , а на получение определённого социального опыта.

   Цель: позитивный опыт общения.    Возможные эффекты- изменение отношений с педагогом, друг с другом…

   Структура группового тренинга общения:
1. Разминк.     2. Упражнения.       3. Итоговая рефлексия.

При этом, особое значение имеют: *форма расположения участников;  и- *позиция ведущего (тренера).

 Расположение участников – КРУГ. Круг отражает важные психологические механизмы, действующие в тренинге: -* круг создаёт возможности равенства всех участников (в т.ч.и с педагогом), -* круг увеличивает взаимное эмоциональное заражение, -* круг объединяет, - *круг даёт педагогу возможность более легко отследить всё происходящее.

 Позиция ведущего- «на равных»: - расположение в общем кругу,  - подчинение общим правилам тренинга,  - отсутствие права на итоговые суждения.

                   1. Разминка. 

Включает ряд психо-физических действий, движений, которые помогают уменьшить зажатость, расположить друг к другу, а также - создать атмосферу открытости, внимания, видения и слышания друг друга.

                   2. Основные упражнения.
Их подбор связан с целью тренинга, т.е. с тем опытом, который нужно сформировать. Есть ряд правил для любого тренинга, которые нужно обговаривать в самом начале: -* правило участия: участвуют все- иногда все одновременно, иногда- в парах, иногда- по очереди, но участвуют все! -* правило «здесь и теперь»- говорят о том, что происходит на занятии, об отношении, эмоциях, чувствах и пр., используя «Я-сообщение». -* правило обратной связи- каждый имеет право получить оценку своих действий, мнение о себе, попросив об этом кого-то. Без просьбы оценка не даётся.

                 3. Рефлексия.
   Сначала ведущий просит вспомнить, назвать всё, что было на занятии. Затем предлагает высказаться, сделав «Я-сообщение»: «Я понял, что…», «Я почувствовал…», «Я думаю, что…». При этом действует магическое слово-правило: «Пропускаю».

   Количество суждений, соответствующих цели тренинга, и есть его диагностическая, технологическая мера.

СРС:    1) познакомьтесь с другими технологиями воспитания (Поляков С.Д.). 

2)Подготовьте по 2-3 примера по каждой из технологий для проигрывания (подробного объяснения).

 В). Технологии воспитывающих ситуаций.

Ситуации творчества.  Творчество- непреходящая ценность. Оно работает на будущее. Творчество есть высшая форма активности и самостоятельной деятельности человека. С точки зрения психологии, нет различия между творческой деятельностью учёного (создающего новый для общества продукт)  и творческой деятельностью учащегося (делающего открытие для себя). Таким образом, можно  выделить объективную и субъективную стороны творчества. С объективной точки зрения творчество характеризуется его конечным результатом (научным открытием, созданием художественного произведения, решением новой задачи).              С субъективной точки зрения творчество характеризуется  самим  процессом творчества, значимым для человека ( даже если его продукт не обладает необходимой новизной).

   Караковский В.А. выделяет два пути развития творческой личности: 1)- не мешать развиваться творческим потенциям детей, дать свободу для проявления их креативности; 2)- учить творчеству так же, как учим мы нравственности, т.е СОЗДАВАТЬ СИТУАЦИИ, где необходимо действовать не по заученным правилам и стереотипам, а творчески.                           .

    Ситуацию можно считать творческой, если какие-то её характеристики: -*снижают или снимают психологические барьеры на пути креативного поведения личности; -*уменьшают значимость внешней оценки;  -*убирают страх показать себя не таким, каким привыкли считать окружающие;  *снижают гиперответственность.

    Основным признаком творческих ситуаций является их установка на действия по-новому, не так как раньше, не так как у всех.

    Выделяют 4 типа творческих ситуаций: 1)-ситуации соревнования,     2)-ситуации заботы, 3)-игровые ситуации,   4)-исследовательские ситуации.

Ситуация соревнования является одним из способов побуждения активности школьников, а ситуация конкуренции усиливает вероятность творческих проявлений у детей. Различные групповые конкурсы (КВНы, Брейн-Ринги и др.) часто содержат задания, требующие импровизации, действия «здесь и сейчас». В таких ситуациях некогда подумать: «а каков я в глазах других», с одной стороны. А с другой,- каждый выступает как представитель группы, команды, а значит, именно на неё сдвигается часть ответственности за выступление.  Таким образом, первый тип  ситуаций творчества,- индивидуальные и групповые соревнования «лицом к лицу», в той или иной мере требующие импровизационного поведения.

Однако, педагогу нужно помнить, что соревнования в детской среде- вещь обоюдоострая: с одной стороны стимулирует активность, возбуждает, даёт выплеснуть эмоции, объединяет, а с другой- при неверной педагогической инструментовке,- может рассорить ребят, пробудить агрессию и другие низменные инстинкты, сформировать нечестные установки («победа любой ценой») и пр. Поэтому, организуя соревнования, педагогу нужно помнить: ради чего оно проводится. Из морально-этических соображений, нельзя соревноваться: в добрых поступках, в заботе о людях, в честности и дружбе, в количестве проведённых мероприятий, в следопытском поиске, в учёбе. Соревноваться можно лишь в конкретных сравнимых видах деятельности: в спорте, труде, в туристических и военно-прикладных навыках, в техническом и художественном творчестве, в различных играх,- т.е. там, где результаты можно сравнить. В других видах деятельности возможны лишь элементы соревнований. Подведение итогов соревнования должно быть своевременным, объективным, гласным. И независимо от мест и призов, всё равно побеждать должна дружба .

Ситуация заботы- второй тип творческих ситуаций. Она становится таковой, если несёт для ребёнка смысл деятельности ради блага другого человека. Такая ситуация сложнее ситуации соревнования, и сложность- как внести в сознание детей смысл заботы как действия ради блага других, как сделать это для них ценностью.

Игровая ситуация- третий тип творческих ситуаций. Игра- есть модель творчества, предшествующая конкретной творческой деятельности. Но игра может быть и самой творческой деятельностью (напр.театральная игра). Двуплановость игры (в реальности и «понарошку») даёт свободу творческим проявлениям, сдвигая ответственность с себя как с реального лица, на свою роль;  а также снимая страх показаться «не таким» перед другими.

Исследовательская ситуация, когда какая-либо познавательная задача не может быть решена по алгоритму, может превращаться в творческую. Но это происходит лишь тогда, когда ведущим мотивом оказывается интерес к процессу исследования , к процессу познавательного поиска, а оценка и результат уходят на второй план. 

   Итак, к ситуациям творчества относятся ситуации  *соревновательности,  *заботы,  *игры,  *исследования.

СРС : более подробно познакомьтесь с материалами о ситуациях творчества- см. Управление воспитательной системой школы: проблемы и решения/ Под ред. Караковского В.А. и др.-М.: 1999, С.186-192.

Подготовьте к «проигрыванию» на занятии примеры всех 4х видов ситуаций творчества (по командам).Прокомментируйте технологию их организации.

   Исследователи считают, что чем больше в школе используется творческих ситуаций,  тем больше возможностей косвенного управления воспитательной системой, имеющей целью развитие творческой индивидуальности школьников, тем более доброжелательной и комфортной становится школьная атмосфера.    Но возникает закономерный вопрос : Возможно ли стимулирование творчества школьников нетворческим учителем, а точнее- учителем с низким творческим потенциалом ?Копосова М.В. даёт на него положительный ответ, отталкиваясь от характеристик «со-творческого» поведения учителя. Вот они:   1)- обеспечение доброжелательной атмосферы общения;  2)- «заражение» интересом, азартом, интригой; 3)- отказ от категорических оценок;  4)- поддержка оригинальных идей;  5)- поддержка индивидуального, нестандартного стиля самовыражения учащихся. Все эти характеристики, кроме может быть последней, вполне доступны и нетворческому учителю, ЕСЛИ он ориентирован на принятие, поддержку проявлений индивидуального и коллективного творчества.  

А возможно ли обучение творчеству ?   Педагогическая и социокультурная практика подтверждает: да, творческие способности можно развивать, творчеству можно учить. Творческое начало в человеке имеет как минимум 2 составляющие: 1)- творческую мотивацию («разрешение себе творить»), 2)- творческие умения.

 Основные средства развития творческой мотивации: - творческие ситуации,  - творческое поведение лидеров ситуаций,  - традиции творческого поведения в группе, коллективе,  - доброжелательно-стимулирующая атмосфера.

Основные средства развития творческих умений: -* развитие воображения и мышления, желательно- нестандартного, -* «погружение» в различные ситуации творчества, -* творческая атмосфера и доброжелательность, вера в успех, авансирование доверия.

   Пример технологии развития воображения и мышления,- т.н. ТРИЗ-педагогика  (ТРИЗ- это теория решения изобретательских задач) – см. работы Альтшуллера Г.С. (Альтов- псевдоним), Викентьева И.Л., Гина А.А. и др. Например:  Гин А.А. Приёмы педагогической техники.- М.:2006.

СРС: докажите, что это действительно так, самостоятельно найдя материал по названным технологиям.

Ситуации выбора: выбора деятельности, общения, позиции, социальной роли.

 Ситуации выбора являются одним из механизмов «воспитания в свободе».  О.Газман ввёл даже понятие «свободоспособность человека»,- т.е. способность самостоятельно строить свою судьбу, реализовывать свои планы, осуществлять собственный индивидуальный выбор. Он же считал, что на смену педагогике необходимости должна прийти педагогика свободы целью которой является «выращивание» индивидуальности каждого ребёнка через самопознание и самостроительство.

   Свободу же ребёнка С.И.Гессен  назвал даже не целью воспитания, а его заданием. То есть вопрос, как смоделировать такое воспитание (взаимодействие, деятельность, отношения, общение, «дух школы», … что-то ещё?), что бы оно, воспитание, воспитывало свободоспособного человека,-  этот вопрос становится в школе ведущим.  Ответ на него крайне сложен.  Для его решения Караковский В.А. предлагает создавать в школьной практике такие ситуации, проживая которые, ребёнок: -* в большей степени осознавал бы себя, свои сущностные характеристики, -* рефлексировал бы свои отношения и деятельность, -* учился бы делать нравственный выбор, -* учился бы самостоятельно принимать решения и их реализовывать, - то есть, ситуации, которые помогали бы (не мешали) выстраивать  личностный процесс достижения свободы.

Понимая,   что любой внешний контроль даёт власть над любой ситуацией, и что чем больше наблюдения за ребёнком, тем меньше у него свободы, педагоги-новаторы считают, что в жизни ребёнка (как и любого человека) обязательно должно быть некое пространство, где он становится «ненаблюдаемым», куда не проникает ничей взор, где он прислушивается к себе и учится самостоятельно мыслить, выбирать, решать, делать.

Самыми распространёнными из разряда «ненаблюдаемых» являются  ситуации выбора, в первую очередь,- наедине с собой. Они же являются своеобразным механизмом «воспитания в свободе».

Среди  ситуаций выбора исследователи выделяют: 1)- ситуации выбора деятельности (учебной, внеклассной, и пр.), 2)- ситуации выбора общения (деловое-межличностное, одно-разновозрастное). 3)- ситуации выбора позиции, 4)- ситуации выбора социальной роли (лидер, орган-ор, исполнитель).

Ситуации выбора деятельности  хорошо иллюстрируются технологией коллективной творческой деятельности: шесть стадий КТД позволят «проиграть» алгоритм коллективного выбора предстоящей деятельности. Можно также использовать схему сбора коллективного планирования, или выбора на уроке способов решения задачи или доказательства гипотезы.

Ситуации выбора общения. Для педагога необходимо хорошо представлять стили и модели общения, обладать педагогическим тактом и уметь выстраивать логику основных этапов общения. Что касается детей, то для них наиболее эффективными являются специальные упражнения /тренинги на развитие навыков эмпатии, общения, взаимодействия. 

Ситуации выбора позиции. Их можно проиллюстрировать игрой-дискуссией «Калоши счастья», или «Да-Нет-Не знаю», а также- решением т.н. дилемм Кольберга. Американский педагог Л.Кольберг считал, что необходимо формировать «моральное сознание» личности через инициирование и обсуждение с детьми разнообразных ситуаций (реальных и вымышленных), требующих личного нравственного выбора и решения. Он считал, что моральное сознание личности, понимание того, что надо сделать, а от чего следует отказаться,- понимание этого является важнейшим фактором активности личности, позволяющим не идти на компромисс со своей совестью, не подчиняться требованиям извне, если человек сомневается в их правильности.

(Примеры дилемм: Гребенюк О.С. Научно-методическое обеспечение курса общей педагогики.- Калининград, 1997, С. 71-76.

Ситуации выбора социальной роли. Это игровые ситуации, в которых ставится групповая задача, и в процессе её решения естественным путём выделяются лидеры и исполнители.

СРС : Подготовьте к «проигрыванию» на занятии примеры всех 4х видов ситуаций выбора (по командам).Прокомментируйте технологию их организации.

(См. также: Соловцова И.А. Духовное воспитание в православной и светской педагогике.-В-д.: Перемена, 2006. С.186-198, -о ситуациях выбора.)

Ситуации успеха: сущность, алгоритм создания, позиция педагога.

   Известно, что ведущим фактором развития личности является его собственная деятельность. Не менее важен получаемый результат, переживаемый как индивидуальное достижение, успех. И именно успех является позитивным стимулом дальнейшего продвижения ребёнка в том или ином направлении. Неудачник дома или в школе- это потенциальный неудачник на работе, в семье, в жизни… «Если ребёнку удастся добиться успеха в школе, у него есть все шансы на успех в жизни…» (Глассер У. Школа без неудачников.- М.: 1991. С.18). Без ощущения успеха у ребёнка пропадает интерес к школе и учебным занятиям. Поэтому педагогу необходимо специально создавать для школьников ситуации успеха.

   Ситуация успеха- это субъективное переживание удовлетворения от процесса и результата самостоятельно выполненной деятельности.   Общий технологический алгоритм ситуации успеха:  *создание атмосферы доброжелательности,  *снятие страха перед предстоящей деятельностью,  *авансирование успешного результата,   *внесение мотивации в предстоящую деятельность,  *скрытое инструктирование о способах и формах деятельности,  *выделение персональной исключительности,  *выражение педагогического внушения,  *оценка детали.

Создание атмосферы доброжелательности. Подбадривающие слова и мягкие интонации, мелодичность речи и корректность обращения, открытая и доброжелательная мимика в сочетании с благоприятным психологическим фоном помогают ребёнку справиться с поставленной задачей. Например, начиная урок, можно сказать: «Я рад нашей встрече… сегодня особенный день… предстоит интересная работа… каждый сегодня сделает маленькое открытие…» и т.п.

Снятие страха перед предстоящей деятельностью. Это важно, чтобы ученик преодолел неуверенность в собственных силах, робость и боязнь самого дела, оценки окружающих. Можно использовать фразы: «Для тебя это просто, но если не получится…»,  «Мы все пробуем и ищем, только так может что-то получиться…», «Не ошибается лишь тот,  кто ничего не делает…». Такая предупредительная мера снимает с ребёнка зажим, он становится более раскованным и уверенным, смелее реализует свои потенциальные возможности, действительно понимая, что попытка- не пытка.

Авансирование успешного результата. Этим приёмом дополняется приём снятия страха. Например, слова: «При твоих способностях…», «Ты наверняка справишься…».  Так учитель выражает свою твёрдую убеждённость в том, что его ученик обязательно справится, преодолеет трудности. Такая позиция педагога внушает ребёнку уверенность в самом себе, своих силах и возможностях.

Внесение мотивации в предстоящую деятельность. Т.е. объяснение, ради чего (кого) совершается деятельность. Тогда внимание ребёнка смещается с цели на мотив, и он думает о том (о тех), чему (кому) нужна его работа. Учитель: «Нам это так нужно…», «От тебя зависит успех нашей работы…», «Без твоей помощи товарищу не разобраться…». Ориентация на Другого в операции «внесения мотива» содержит в себе большой педагогический смысл, т.к. раскрывает перед ребёнком значимость его усилий для других. «Внесение мотива» может осуществляться на различных этапах создания ситуации успеха: *в самом начале, когда даже ещё не названо содержание предстоящего задания и требуется собрать внимание всех присутствующих,  *в процессе выполнения деятельности для усиления её значимости,  *после выполнения задания, чтобы подчеркнуть важность достигнутого результата.

«Скрытое инструктирование» о способах и формах деятельности. Оно реализуется с помощью намёка, пожелания: «Достаточно, чтобы было…»,  «Возможно, лучше начать с…», «Только, пожалуйста, не забудь о…». Например: «Чтобы справиться с контрольной работой, достаточно вспомнить формулы, в использовании которых мы тренировались на прошлом уроке; и, конечно, не забывать, как оформляется решение задачи».

Выделение персональной исключительности. Она повышает планку требования  и ответственность за порученное дело, вселяет уверенность и надежду на успешный результат: «Только ты и мог бы это сделать…», «Именно на вас я возлагаю особую надежду…».

Педагогическое внушение. Оно побуждает к началу действий: «Нам уже не терпится…», «Не будем терять времени- приступаем к работе…».

Оценка детали. Содержательно она должна относиться не к результату в целом (хотя такая оценка тоже высказывается), а к каким-то отдельным деталям полученного результата: «Особенно меня порадовало…», «Поражает такой фрагмент…».

СРС : Познакомьтесь в пособием: Питюков В.Ю Основы педагогической технологии.- М.:1997, С.115-127.Обратите внимание на создание ситуации неуспеха: в чём её педагогический смысл? Разработайте модель для предстоящей практики «Создаю ситуацию успеха».  

2.5. Воспитательные технологии игровых методик
   Лаборатория Щурковой Н.Е., обосновывая тезис о технологичности воспитания, разработала систему игровых методик, направленных на создание воспитательного пространства, формирование ценностных ориентаций и установление добрых взаимоотношений между педагогами и детьми.

    Цель воспитания, согласно концепции Щурковой Н.Е. – личность, способная строить свою жизнь, достойную Человека,  то есть  жизнь, построенную на  Истине,  Добре  и  Красоте ,    которая позволяет человеку реализовать себя как человека разумного (homosapience), осуществить в себе способность быть человеком творческим и созидающим (homocreatus и homofaber), проявить себя как человека нравственного (homomoralis).

   Содержанием воспитания  должно быть формирование  отношения  к  ценностям, главные из которых- Истина, Добро и Красота. В дополнение к ним Щуркова Н.Е. предлагает «пирамиду» ценностей, на вершине которой- Человек, как наивысшая ценность. Поразмышляйте над этой пирамидой: 1) Человек.    2) Жизнь, Природа, Общество.    3) Добро, Истина, Красота.    4) Труд, Познание, Общение, Игра.    5) Свобода, Счастье, Совесть, Равенство, Справедливость, Братство. 

               Логика  построения  процесса  воспитания (формирования отношения к  ценностям ) -  следующая  :      - «знаю»  (освоение культуры) - «умею» (усвоение культуры) - «люблю»  (присвоение культуры).

   Технологически это можно и нужно делать, используя различные социально-психологические игровые методики (формы), которые и призваны формировать ценностное отношение к жизни вообще  и к основным человеческим ценностям. А формирование ценностного отношения – и есть цель, содержание и результат  воспитательной деятельности педагога.

На первый взгляд, игровые методики просты и общедоступны. Однако, педагог, используя их, должен придерживаться следующих технологических шагов и акцентов:

1. Создание особой психологической атмосферы в группе учащихся как непременного условия игрового действия.  Здесь ведущая роль принадлежит педагогической технике: голосу, мимике, жестам, пластике, темпо-ритму движений, лексической и мелодической окраске речи, определяющих тональность первого этапа занятия- пролога.
2. Первый этап встречи-занятия – пролог.  Это своеобразный настрой-разогрев. Способы такого разогрева бесчисленны, например:                                                                                         - -*уважительное обращение (дамы и господа, судари и сударыни, друзья, мои дорогие, уважаемые мыслители, и пр.); -* проявление заботы (всем ли удобно? Все ли хорошо расположились? Всем ли видно…);   -* персональные вопросы (как ты себя чувствуешь? Что ты думаешь о предполагаемой теме? Чего ждёшь от встречи? …),     *- педагогическая мизансцена, располагающая к общению (полукруг, круг, овальный стол, свободное расположение…),   -* предварительный вопрос, или парадокс, или проблема,- наводящая на основную проблему встречи…      
Пролог психологически настраивает на совместное общение, поэтому не нужно бояться, что «теряется время». Важно расположить друг к другу, слегка наметить цель, мотивы и личностные смыслы.
3. Вовлечение в игру и объяснение правил игры : *раскрытие фабулы игры; *обозначение игровых ролей; *приглашение детей на роли (по желанию, по карточкам, по …). Играющие придумывают имена своим персонажам, символические элементы костюмов и пр.. Чем необычнее имя, тем легче играющему спрятаться за «маску», тем свободнее он будет действовать в игре.     Не забыть здесь группу наблюдателей, дав им роль арбитра, стороннего наблюдателя, которые будут что-то подмечать со стороны, делать беспристрастные выводы и т.п.
4. Организация самого игрового действа. Здесь нужно следовать фабуле и правилам игры. Но при этом важно помнить:                                                                                                                                                           *  содержанием игры выступают а) ценностные отношения детей к миру- они проживаются в игре, б) умения детей взаимодействовать с миром- они вырабатываются в игре, в) знания детей о мире- они формируются;                                                                                                                                                        *каждый персонаж имеет право на свободное решение игровой проблемы и свободное проявление персонального «Я».      Следовательно, ход игры- непредсказуем;  в этой непредсказуемости и скрыта игровая интрига.                                                                                                                                           *педагог не должен волноваться, если событийный вектор игры принимает новое, или незапланированное направление: с помощью реплик, или интонаций, или введением нового персонажа или дополнительных условий,- педагог всегда сможет расставить ценностные акценты и смотивировать участников игры на ценностные выборы решений и поведения;                                         *не нужно бояться импровизации: она придаёт игре остроту и повышает интерес. 
Чтобы импровизировать, педагог должен быть предельно внимателен к лексике, мимике, пластике, интонациям играющих, чтобы вовремя направить внимание всех на отношенческую сущность происходящего и смысловые акценты;       *недопустимо попрание ценности: если, подражая взрослым, дети проявляют циничность или грубость, педагог всегда может мягко переакцентировать: «Иногда люди действительно так говорят…».Средства игры. Они предельно минимальны, символичны, условны, и призваны лишь активизировать воображение участников, чтобы не отвлекать участников от отношенческого содержания игровых действий.
5. Игровая мизансцена. Она несёт в себе символику отношений, поэтому очень важно продумать расположение всех участников игрового действа по отношению друг к другу. Важно и расположение самого педагога: и среди наблюдателей, и рядом с игроками, чтобы мягко корректировать ход игры.
6. Этика взаимоотношений во время игры. Не допускать обидных и грубых выпадов детей друг против друга, которые они могут допустить в запальчивости. Подавать примеры речевых этических обращений и выражений.
7. Итоговая рефлексия. Здесь важно, чтобы участники поделились друг с другом тем, что они поняли, что открыли, что узнали, и пр.
Если игра будет проведена профессионально, не оставит участников равнодушными, то это проявится в активности детей в разрешении игровой проблемы, а также в последующем улучшении добрых взаимоотношений между ними.

Это и будет технологическим РЕЗУЛЬТАТОМ  проведённой игровой методики.

СРС: . 1. Познакомьтесь с книгой Щурковой Н.Е. «Классное руководство: игровые методики». 2.Выпишите в свою  педкопилку по 2-3 игровых методики из каждого из разделов (а их в книге-11).

2.6. Технологические аспекты деятельности педагога: проектирование, прогнозирование, конструирование и осуществление педагогического процесса 
Любая деятельность включает элемент (стадию, этап), связанный с проектированием — переработкой информации, созданием модели деятельности, планированием последовательности действий и операций. Одна из важнейших функций педагогики как науки заключается в создании (проектировании) систем обучения и воспитания (В.В. Краевский). Проектирование как вид педагогической деятельности представляет собой ее функциональный компонент, отражающий предвидение педагогом будущего учебно-воспитательного процесса. Благодаря проектированию учебно-воспитательный процесс в образовательном учреждении становится технологичным. Педагогическое проектирование — необходимый начальный этап в организации педагогического процесса, связанный с предварительной разработкой основных деталей предстоящего взаимодействия педагогов и учащихся. Педагогический проект как продукт педагогического проектирования является идеальным (не материализованным) объектом.

В описании процесса проектирования выделяют стратегический и тактический уровни (В.И. Загвязинский). Например, стратегический уровень дидактического проектирования связан с формированием (осознанием) целей, анализом объективных и субъективных условий педагогической ситуации, педагогическим прогнозом, выработкой идей и замыслов, определением общей логики изучения учебной темы. На тактическом уровне происходит конкретизация общей логики в систему методов и приемов, применительно к ситуации обучения.

Проектировочная деятельность включает диагностику, прогнозирование и проектирование, являясь при этом первым этапом решения любой педагогической задачи.

Педагогическая диагностика (от греч. diagnostikos — способный распознавать) — процесс изучения изменения состояния участников педагогического процесса, а также самой педагогической деятельности и педагогического взаимодействия (С.С. Кашлев).

Технология педагогической диагностики представлена следующим алгоритмом.
	1. Постановка целей диагностики

	2. Определение критериев и показателей развития личности, ее отдельных качеств и свойств (критерий — отличительный признак, мерило оценки чего-либо; показатели — отдельные качественные и количественные характеристики критерия (например, знания — критерий, а показатели—поверхностные, фрагментарные либо глубокие, систематические знания))

	3. Отбор системы методов диагностики (составление диагностической программы)

	4. Реализация диагностической программы в непосредственном педагогическом взаимодействии

	5. Анализ результатов диагностики

	6. Выделение уровней развития учащихся в соответствии с критериями и показателями

	7. Учет, фиксирование результатов диагностики


Прогнозирование — процесс получения опережающей информации об объекте, опирающийся на научно обоснованные положения и методы (Б.С. Гершунский). Педагогическое прогнозирование — предвидение будущего состояния объект проектирования (педагогического процесса) на основе анализа социокультурной ситуации, педагогической теорий и практики, а также данных педагогической диагностики. Педагогическое проектирование включает элементы прогнозирования или опирается на имеющийся прогноз. Объектами педагогического проектирования являются педагогические системы, педагогические процессы, педагогические ситуации. Их проектирование осуществляется в три этапа (по В.С. Безруковой):

1этап—педагогическое моделирование—разработка целей (общей идеи) создания педагогических систем, процессов, ситуаций и основных путей их достижения;

// этап — собственно педагогическое проектирование (создание проекта) — дальнейшая разработка созданной модели и доведение ее до уровня практического использования;

III этап — педагогическое конструирование — дальнейшая детализация созданного проекта для использования его в конкретных условиях реальными участниками педагогического процесса.

Формами педагогического проектирования являются документы, описывающие с разной степенью точности создание и действие педагогических систем, процессов или ситуаций. Одной из наиболее распространенных форм педагогического проектирования является план — документ, в котором дается перечень дел (мероприятий), порядок и место их проведения. Примеры планов: типовой учебный план учреждения образования, план учебно-воспитательной работы школы, план урока (внеклассного мероприятия) и др. Каждый из этих планов имеет свое назначение и свою структуру.

Педагогическое проектирование имеет одновременно нормативный и творческий характер и является технологией.
	Подготовительный этап

	Анализ объекта проектирования: структуру взаимосвязи между элементами содержание и т. п.

	Теоретическое обеспечение проектирования: поиск концепций, теорий, изучение опыта проектирования подобных объектов и т. д.

	Содержательное и методическое обеспечение проектирования
	Материально-техническое и пространственно-временное обеспечение проектирования
	Правовое обеспечение проектирования

	Этап разработки проекта

	Раскрытие сущности и содержания проектируемого объекта

	Выявление системообразующего компонента и описание структуры

	Создание документа (формализация проекта)

	Контрольно-коррекционный этап

	Мысленное осуществление проекта

	Экспертная оценка проекта

	Коррекция созданного проекта и принятие решения о его применении


Технология осуществления педагогического процесса может рассматриваться как совокупность последовательно реализуемых технологий передачи информации, организации разнообразных видов деятельности учащихся, стимулирования их активности, регулирования и корригирования хода педагогического процесса, его текущего контроля. В общем виде технология осуществления педагогического процесса может быть представлена в виде последовательности этапов деятельности педагога и деятельности учащихся.

Этапы деятельности педагога в педагогическом процессе — определение целей и задач деятельности школьников; формирование у учащихся положительной мотивации деятельности, придание ей эмоционально-положительного характера; изложение учебного материала, другой информации; включение учащихся в деятельность по овладению изучаемым материалом (формированию отношений личности); регулирование и контроль деятельности школьников; оценивание результатов (итогов) деятельности школьников. Этапы деятельности учащихся в педагогическом процессе — осознание целей и задач деятельности; развитие и углубление потребности и мотивов осуществляемой деятельности; проявление эмоционально-положительного отношения, волевых усилий в деятельности; осмысление предлагаемого педагогом содержания; восприятие, осмысление, запоминание, повторение учебного материала, применение знаний на практике; самоконтроль и самокоррекция деятельности; самооценка и рефлексия результатов деятельности.

Технологии целеполагания, мотивации и рефлексии 
Технология педагогического целеполагания — последовательная взаимосвязанная система действий педагога, направленная на определение, формулировку целей обучения, воспитания и развития учащихся. В контексте технологического подхода цель — это норма, предписывающая представление о результате или образ желаемого результата.

Педагогический процесс осуществляется как технология в том случае, если его цель и результат описываются точно, конкретно, диагностично, операционально. Цель, по утверждению В.П. Беспалько, диагностична, если есть строгое, точное описание формируемых знаний, умений, свойств личности, позволяющее отличить их от всех других; для выявления диагностируемых знаний, умений, свойств есть инструмент измерения их сформированности; имеется шкала для их оценки. Цель задана операционально, если в ее формулировке имеется указание на средства достижения этой цели. Всякая диагностично и операционально заданная цель называется задачей. М.В. Кларин охарактеризовал возможные (типичные) способы постановки задач обучения, встречающиеся в школьной практике.
	Способы постановки задач обучения в общеобразовательной школе

	Способ постановка задач
	Описание способа постановки задач

	1. Определение задач через изучаемое содержание
	Указывается та область знаний, которая изучается на уроке (например, изучить содержание глав произведения, правило русского языка). Этот способ не позволяет в дальнейшем судить о том, насколько эти задачи решены

	2. Определение задач через деятельность учителя
	Учитель планирует собственную деятельность (познакомить учащихся с, объяснить.., продемонстрировать...). Не предусматривается указание на результаты обучения

	3. Постановка задач через внутренние процессы личностного развития ученика
	Такой способ (формировать умение наблюдать, анализировать или развивать интерес к...) возможен для постановки задач в процессе изучения крупной темы, раздела учебной программы. В таких задачах нет конкретности

	4. Постановка задач через учебную деятельность ученика
	Не указываются результаты обучения (анализ содержания произведения, выполнение упражнений на шведской стенке и т. п.)

	5. Формулировка задач обучения как ожидаемых (промежуточных) результатов обучения, выраженных в действиях ученика
	Наиболее технологичный способ в случае, если учитель или другой эксперт может надежно опознать результаты обучения


Цель и задачи урока должны отражать предполагаемые изменения в знаниях учащихся, в их отношениях к миру и себе, в практических умениях и навыках. Практическую работу по целеполаганию учитель начинает с определения главной дидактической цели урока. Для ее постановки необходимо осуществить анализ содержания учебного материала всей темы и распределить его изучение по урокам. Главная дидактическая цель урока предполагает постановку и решение задач обучения, воспитания, развития.
Главная дидактическая цель урока

Задачи обучения: овладение учащимися системой знаний, основами научного мировоззрения, практическими умениями и навыками

Задачи воспитания: формирование положительного отношения к знаниям, процессу учения, познанию в целом; отношений к миру и себе, выражающихся в идеях, взглядах, убеждениях, качествах, оценках, самооценках личности; приобретение опыта поведения

Задачи развития: развитие общеучебных (универсальных) и специальных умений, совершенствование мыслительных операций; развитие эмоциональной сферы, монологической речи уча​щихся, коммуникативной культуры, осуществление самоконтроля и самооценки, становление и развитие личности в целом .

Свою специфику имеет технология целеполагания в процессе воспитания. Она может быть представлена последовательностью этапов.
	Этапы целеполагания
	Содержание этапа

	1. Диагностический этап
	1. Изучение состояния воспитательного процесса.

2. Выявление возрастных и индивидуальных особенностей уча​щихся, их уровня воспитанности.

3. Изучение результатов педагогической деятельности на предыдущем этапе воспитания

	2. Аналитический этап
	1. Анализ целей воспитания (в обществе, в данном регионе, школе, первичном коллективе).

2. Анализ воспитательного потенциала первичного коллектива, школы, микрорайона, города

	3. Моделирование
	1. Соотнесение целей воспитания с готовностью ученического коллектива к их достижению.

2. Формулирование первого варианта педагогической цели

	4. Коллективное целеполагание
	1. Трансформация цели педагога в цели воспитанников.

2. Вовлечение воспитанников в процесс выработки и коррекции целей

	5. Уточнение
	1. Анализ результатов деятельности воспитанников на этапе коллективного целеполагания.

2. Формулирование цели с учетом интересов всех субъектов педагогического процесса


Без актуализации у школьников определенных потребностей, положительной мотивации, побуждающей их к тем или иным видам деятельности, невозможно осуществлять успешный учебно-воспитательный процесс. Мотивацию деятельности и поведения образуют потребности, интересы, цели, идеалы. Технология формирования положительной мотивации учебно-познавательной и других видов деятельности учащихся может быть охарактеризована как система действий педагога, направленных на формирование и развитие этой мотивации.

Все способы стимулирования и мотивации учебно-познавательной деятельности условно можно разделить на три группы (по И. 3. Гликману): 1) связанные с лучшим удовлетворением врожденной познавательной потребности, которая есть у каждого ребенка, посредством продуманной более эффективной организации обучения; 2) ориентированные на удовлетворение других потребностей учащихся; 3) направленные на создание общих благоприятных условий для протекания учебно-воспитательного процесса.

Продуманная организация обучения (первая группа способов) предполагает: четкое структурирование учебного материала; логичное, контрастное, яркое, увлекательное изложение учебного материала, дополненное наглядными образами; ритмичное чередование разных по напряженности умственных и практических действий; организацию ситуаций постоянного оперирования знаниями, применения их на практике; самостоятельный поиск и исследование научных проблем; применение активных методов и форм педагогического процесса; выполнение творческих заданий; использование воображения, средств искусства и многое другое.

Ко второй группе способов относятся: новизна учебного материала и характера учебно-познавательной деятельности; необычность подачи материала и его противоречивость (проблемность); включение элементов проблемно-исследовательской деятельности; практическая значимость и польза знаний для самих учащихся; создание ситуаций успеха; опора на возрастные, тендерные и индивидуальные потребности школьников и т. д. Положительная мотивация учебной деятельности школьников зависит также от окружающих условий (3-я группа способов); к ним относятся: эстетическая привлекательность школьных помещений, удовлетворяющая потребности учащихся и педагогов в упорядоченности и гармонии окружающей среды; профилактика переутомления, снятие психического напряжения, отдых от умственной деятельности; уважение к личности ученика, обстановка сотрудничества; разнообразная внеучебная деятельность, действенное ученическое самоуправление и др. Не менее важно сформировать положительную мотивацию воспитывающей, деятельности школьников. Соответствующая технология реализуется с учетом требований к организации воспитывающей деятельности: личностно значимая мотивация деятельности; формирование социальных мотивов, осознание своей роли в достижении результата деятельности; разнообразие видов деятельности; сочетание предметной деятельности с духовной (ценностно-ориентационной) деятельностью по осмыслению жизни; организация деятельности как коллективной и творческой, с обозначением разных ролей участников; соблюдение культурных социальных норм (поведенческих, гигиенических, этических, эстетических, правовых и др.); созидательность, наличие качественного практического результата деятельности, осмысление его значимости. В рамках технологии формирования положительной мотивации воспитывающей деятельности применяются разнообразные методы стимулирования и мотивации деятельности и поведения: создание ситуаций успеха, эмоционально-нравственных переживаний, перспектива, соревнование, сюжетно-ролевые игры, поощрение, порицание, пример, убеждение, внушение, заражение и др.

Рефлексия в педагогическом процессе — это процесс и результат фиксирования участниками педагогического взаимодействия состояния своего развития, саморазвития и определения причин этого (С.С. Кашлев). Реализуя технологию рефлексии, педагог анализирует деятельность учащихся, собственную воспитательную деятельность и преподавание, а также взаимодействие с учащимися. Соответственно учащиеся анализируют собственную деятельность, деятельность педагога и взаимодействие с ним. Технология рефлексии осуществляется в ходе педагогического взаимодействия или завершает его и включает три основных компонента (по С.С. Кашлеву): фиксирование состояния развития в эмоционально-чувственной, мотивационной, когнитивной, нравственной и других сферах; определение причин этого состояния (успешность деятельности, инте-ресное содержание, значимость обсуждаемых проблем и т. п.); оценка продуктивности своего развития в результате состоявшегося педагогического взаимодействия.

Этапы технологии организации рефлексивной деятельности учащихся:

	Остановка дорефлексивной деятельности

	Мысленное восстановление последовательности выполненных действий

	Оценка своего эмоционального состояния
	Анализ результатов деятельности с позиций их соответствия поставленным целям

	Фиксирование результатов рефлексии
	

	Эмоциональное состояние
	Продукты деятельности
	Способы деятельности
	

	Прогнозирование будущей деятельности с учетом результатов рефлексии


В ходе рефлексивной деятельности у школьников формируются умения анализировать и оценивать собственные действия (тип, смысл, способы осуществления, результаты, возникшие проблемы и пути их решения) и состояния; осознавать свою индивидуальность; корректировать индивидуальную образовательную траекторию.

Эффективными методами организации рефлексивной деятельности учащихся является рефлексивно-аналитическая беседа, метод «вживания», анализ морального или иного выбора, полилог, дискуссия и другие; формами — семинар, заседание клуба знатоков, конференция, устный журнал, экскурсия и другие; технологиями — личностно ориентированные (проектная, кооперативная и т. д.), игровая, проблемная и др. В педагогической практике широко применяются следующие методы рефлексии «Рефлексивный круг», «Рефлексивная мишень», «Мини-сочинение», «Ключевое слово», «Зарядка», «Цепочка пожеланий», «Заверши фразу» и другие (по С.С. Кашлеву).

Отличительной чертой педагогической рефлексии является то, что рефлексивная деятельность учащихся организуется педагогом. Ситуации рефлексии выступают обяза​тельными элементами современного урока, воспитательного события, КТД, других форм педагогического процесса. 

Тема 4. Характеристика содержания 
деятельности классного руководителя
План лекции:
 1. Педагогическое взаимодействие в воспитании. 

2. Классный руководитель и его функции.

3. Формы организации воспитательного процесса.

4. Изучение воспитанности школьников

1. Педагогическое взаимодействие в воспитании.
Понятие взаимодействие в самом общем значении отражает универсальную общую форму движения, влияния объектов друг на друга.

Для человека характерно стремление к взаимодействию с различными объектами окружающего мира. Через взаимодействие человек постигает природные и общественные явления, закономерности, процессы, ориентируется в окружающей реальности, определяет способы своего мышления и поведения, с этим пониманием связана и потребность человека в общении, образовании, собственном развитии.

Понятие «педагогическое взаимодействие» отражает только одну из характеристик более широкого философского понимания категории «взаимодействие» в педагогическом процессе.

Под взаимодействием в общем значении подразумевается процесс взаимовлияния как объектов (педагогических ресурсов и средств) на участников образования, так и его субъектов друг на друга. 

Понятие «педагогическое взаимодействие» охватывает только субъективные взаимодействия.

Следует отметить, что единого толкования понятия «взаимодействие» в психолого-педагогической литературе нет. Хотя просматривается общая тенденция к тому, что теоретическую основу взаимодействия в воспитательном процессе можно выстроить на идеях трансакционного анализа, объясняющего процессы взаимовлияния людей друг на друга.

Трансакционный анализ определяет развитие личности с помощью понятия «социальный обмен». Корни этого направления в психоаналитической теории Эрика Берна и его последователя 60-х гг. Томаса Харриса, которые сосредоточили свое внимание на вопросах анализа взаимного влияния. Согласно теории трансакционного анализа, личность каждого человека определяется факторами, которые можно назвать состоянием «я». Личность может ощущать себя, оценивать действительность и строить свои действия в состоянии «ребенка», «взрослого» и «родителя». «Ребенок» – это спонтанность и творчество, «взрослый» действует последовательно и объективно, соотносит свое поведение с «логическими рассуждениями», «родитель» соответствует в поведения фрейдовскому «супер – эго» - в соответствии с нормами поведения в обществе, привычками, традициями, формируемыми в сознании ценностями. Все три начала развиваются в личности постепенно, во взаимодействии с социальной средой окружения.

Теории трансакционного анализа имеют внутри себя различные направления, но во всех общее понятие «трансакция» – обмен. Взаимодействие между людьми организуется по трем типам коммуникаций:

1. – «дополняющие трансакции», при которых коммуникации происходят как бы на одном уровне.

2. – «пересекающие трансакции», при коммуникациях состояния сторон не соответствуют друг другу.

3. – «скрытые трансакции» - информация в коммуникациях передается в скрытом виде.

Многие педагоги, сторонники этой теории, считают, что при организации взаимодействия необходимо стремиться к принятию различных ролей – «ребенок», «родитель», «взрослый» и в коммуникациях занимать достойную позицию по отношению к другим и к себе. Такая позиция имеет «метафоричную формулировку» как «я» – «хороший», «ты» – «хороший». Эта позиция здоровой личности - базовая позиция, отражающая ее успех. Часто в результате воспитания в детстве, эта позиция не характерна для многих людей, в том числе и у педагогов. Отсутствие такой позиции приводит к потере принятия позиции другого «Ты» – «хороший», вследствие чего теряется доверительное взаимодействие.

На основании теории трансакционного анализа большинство современных исследователей рассматривает педагогическое взаимодействие как целенаправленный обмен и взаимообогащение смыслом деятельности, опытом, эмоциями, установками, ценностями, различными позициями.

Этот обмен носит субъектно-субъектный характер и предполагает взаимную активность ( S       S ).

Взаимодействие педагогов и воспитанников в школьном коллективе одновременно происходит в разных системах: между школьниками (сверстниками, старшими и младшими), между педагогами и учащимися, между учителями, между учителями и администрацией, между учителями и родителями. Все системы взаимосвязаны, взаимно влияют друг на друга, хотя каждая из них имеет свои особенности и относительную самостоятельность. Но направляющую роль выполняет взаимодействие педагогов и воспитанников.

Стиль взаимодействия между ними проецируется на все другие системы взаимодействия в школьном коллективе.

Взаимодействие педагогов и воспитанников можно рассматривать как особый тип взаимосвязей и отношений в школе; как источник развития педагогов и детей, роста творчества и активности; как механизм развития школьного коллектива; как способ осуществления преемственности в коллективе, воспитательном процессе.

Приоритетной целью взаимодействия воспитателей и воспитанников является личностное взаимообогащение, развитие нравственных отношений, воспитательных возможностей коллектива.

В структуре взаимодействия обычно выделяют связь трех компонентов: когнитивного, эмоционального, поведенческо-волевого (Н.Н. Обозов).

Когнитивный (гностический, информационный) компонент можно определить как осознание субъектом объекта или субъектами друг друга, которое характеризуется активностью субъектов, принимающих и перерабатывающих информацию. Во взаимодействии педагогов и школьников – это процесс восприятия и понимания.

Эмоциональный компонент характеризует состояние личности, ее переживания, удовлетворенность или неудовлетворенность собой, своими действиями и отношениями.

Поведенческий компонент включает результаты деятельности и поступки, мимику, жестикуляцию, речь, то есть то, что люди могут наблюдать друг в друге.

Основными проявлениями названных компонентов взаимодействия считают: взаимопознание, взаимопонимание, взаимоотношения, взаимо- действия, взаимовлияние.

Взаимопознание предполагает восприятие другого человека, которое может протекать как осознанно, так и неосознанно и способствовать формированию образа партнера во взаимодействии.

Взаимопонимание людьми друг друга заключается в том, что не один, а оба субъекта взаимно могут понять друг друга, скоординировать свои поступки. Взаимопонимание между людьми характеризуется в психолого-педагогической литературе в нескольких аспектах:

· сходство субъективных суждений взаимодействующих сторон друг о друге и соответствие этих суждений их объективным особенностям;

· понимание индивидуальных особенностей друг друга, мотивов поведения в различных ситуациях;

· совпадение, сходство или созвучие взглядов на мир и ценностных ориентаций;

· взаимная самооценка возможностей и способностей;

· принятие исполняемых по отношению друг к другу ролей (Н.Н. Обозов, Б.П. Парыгин).

Существенной характеристикой взаимопонимания является его адекватность, понимаемая как точность и объективность отражения личности партнера. Адекватность взаимопонимания педагогов и воспитанников зависит от ряда факторов: времени знакомства, установки на взаимодействие, длительности и интенсивности общения, индивидуальных особенностей обеих сторон, психологической атмосферы в коллективе и группе, способов организации совместной деятельности. В качестве внутреннего механизма взаимопонимания выступает идентификация, субъективное представление о тождественности собственных свойств свойствам партнера. Это составляет основу сочувствия, соучастия, сопереживания, симпатии, согласованности.

Уровень взаимопонимания педагогов и учащихся зависит от того, какие цели их объединяют и как эти цели осознаются субъектами взаимодействия.

Взаимоотношения можно рассматривать как взаимную готовность обеих сторон к определенному типу переживаний и действий. Взаимодействие может характеризоваться официальными и неофициальными отношениями, деловыми и  личными, положительными и отрицательными.

При установлении взаимоотношений педагогов и учащихся важную роль играет межличностная привлекательность.

Взаимоотношение тесным образом связаны с поведением участников взаимодействия, так как отношение человека к окружающим людям проявляется не только в эмоциях и чувствах, но и в действиях.

Взаимные действия выражаются в содействии, бездействии, противодействии поступкам и деятельности партнера.

Содействие может осуществляться в виде дублирования, подстраховки, помощи, поддержки, замены действий другого.

В школьном коллективе взаимные действия педагогов и воспитанников проявляются в совместной деятельности, которая строится на союзнических партнерских отношениях, предполагает содействие и взаимодействие.

Взаимовлияние зависит от характера взаимоотношений педагогов и воспитанников, если между ними установились положительные отношения, то они легче приходят к согласию и влияют друг на друга.

В процессе взаимоотношения В.Я. Бойко выделяет две ситуации. В первой – взаимодействующие стороны влияют друг на друга личностными качествами, то есть может происходить обмен привычками, чертами характера, ценностями, установками. Во второй ситуации партнер влияет на другого манерой своего поведения, а после того как другая личность усвоит особенности первой и привнесет свое, происходит обратное влияние.

Все характеристики взаимодействия взаимосвязаны и взаимообусловлены. Чем лучше знают и понимают партнеры друг друга, тем больше у них возможностей для развития личных и деловых отношений, для того, чтобы прийти к согласию, договориться о совместных действиях в результате чего усиливается их влияние друг на друга.

Сочетание и развитие компонентов – характеристик определяется и регулируется интеграцией различных влияний: психологическим климатом в коллективе, видом и характером деятельности, целеполаганием, индивидуальными особенностями взаимодействующих сторон.

Такие интергативные характеристики взаимодействия педагогов и воспитанников как срабатываемость и совместимость, позволяют понять его сущность.

Срабатываемость характеризует совместную деятельность с точки зрения ее успешности: количества, качества, скорости.

Она выражается в оптимальной координации действий партнеров, основанной на взаимном содействии.

Конфликтность, субъективность, переживается партнерами, является показателем низкой сработанности людей. Отсутствие согласованности проявляется в речевом общении и поведении в целом.

Совместимость характеризуется максимально возможной удовлетворенностью партнеров друг другом. Для совместимости ведущим является эмоциональный компонент взаимодействия.

Взаимодействие педагогов и воспитанников – это основа успешного решения целей воспитания. О развитии взаимодействия между ними можно судить по обогащению содержания их совместной деятельности и общения, способов и форм взаимодействия, расширению внешних и внутренних связей, осуществлению преемственности.

Наиболее эффективными для развития личности школьника является сотруднический тип взаимодействия. Он характеризуется объективным знанием, опорой на лучшие стороны друг друга, адекватностью их оценок и самооценок, гуманными, доброжелательными и доверчивыми, демократичными взаимоотношениями; активностью обеих сторон, совместно осознанными и принятыми действиями друг на друга, иначе говоря, высоким уровнем развития всех его компонентов. 

Основными признаками сотрудничества выделяют:

· целенаправленность (стремление к общей цели);

· мотивационность (активное отношение к совместной деятельности);

· целостность (взаимосвязанность участников деятельности);

· структурированность (четкое распределение функций, обязанностей, ответственности);

· согласованность (согласие действий участников деятельности, низкий уровень конфликтности);

· организованность ( планомерность деятельности);

· результативность (способность достигать результатов).

Способность к сотрудничеству отрабатывается в различных ситуациях взаимодействия.

Сотрудничество педагогов и воспитанников, членов школьного коллектива, - это совместное определение целей деятельности, совместное планирование предстоящей работы, совместное распределение сил, средств, предмета деятельности во времени в соответствии с возможностями каждого участника, совместный анализ и оценка результатов деятельности, ???? новых целей и задач. Сотрудничество не допускает бессмысленной; нерезультативной работы. При сотрудничестве возможны конфликты, противоречия, но они разрешаются на основе общего стремления к достижению цели, не ущемляют общего стремления к достижению целей, не ущемляют интересов взаимодействующих сторон. У воспитанников формируется отношение к себе и другим людям как творцам общей пользы, как единомышленникам и товарищам по общей заботе.

Диалог является формой продуктивного взаимодействия педагога и воспитанника. Он призвал решать следующие воспитательные задачи:

· создание атмосферы «духовной общности, взаимного доверия, откровенности, доброжелательности» (В.А. Сухомлинский) в отношениях;

· глубинное познание воспитанника, понимания его внутреннего мира, личностного опыта;

· тонкое влияние на школьника, при котором воспитатель не решает что-либо за него, а как бы «сопровождает» воспитанника в его духовной деятельности, даря признание, тепло, эмоциональную поддержку;

· оказание воспитаннику помощи в саморазвитии – в осознании, понимании себя, в прояснении или становлении личностной позиции, в понимании «себя в мире» и «мира в себе».

Диалог предполагает равенство позиций партнеров, уважительное, положительное отношение взаимодействующих сторон друг к другу; характеризуется преобладанием в его структуре когнитивного или эмоционального компонентов.

Такое взаимодействие помогает «чувствовать партнера», мысленно встать на его позицию, прийти к согласию. Принятие партнера таким, каков он есть, уважение и доверие к нему, обмен мнениями позволяет прийти к согласию.

Педагоги и воспитанники в повседневной жизни участвуют в разных диалогах. Отсутствие навыка ведения продуктивного диалога приводит к недоброжелательности в отношениях, недоразумениям, спорам, конфликтам, напротив, умение вести диалог создает благоприятные условия для сотрудничества детей и взрослых.

В психолого-педагогической литературе известны и другие формы взаимодействия педагогов и воспитанников, такие, как опека, подавление, индифферентность (равнодушие), конфронтация, конфликт и др.

Мы выделяем лишь те формы взаимодействия педагогов и воспитанников, которые создают благоприятные условия для нравственного становления человека.

Сотрудничество и диалогическое взаимодействие педагогов и воспитанников в школьном коллективе возможно при организации их совместной деятельности, которая становится действенным фактором воспитания, если:

· сформулирована положительная установка педагогов и детей на совместную работу, они осознают ее цели и находят в ней личностный смысл;

· осуществляется совместное планирование, организация и подведение итогов деятельности, педагогически целесообразное распределение ролей и функций воспитателей и воспитанников в этом процессе;

· создаются ситуации свободного выбора участниками видов и способов деятельности;

· позиция, стиль работы педагога способствует самореализации и самовыражению участников деятельности.

Вопросы для самопроверки.

1. Почему понятие «педагогическое взаимодействие» является одним из основных в педагогике?

2. Дайте краткую характеристику основных компонентов педагогического взаимодействия.

3. Что значить понять ребенка? Аргументируйте свой ответ.

4. Почему сотрудническое и диалогическое взаимодействие приводят к успешности воспитания? Каковы основные пути организации такого взаимодействия в школе?

2. Классный руководитель и его функции

В воспитании все дело в том, кто воспитатель.

Д.И. Писарев


В работе каждого учителя есть трудная, но очень важная миссия – быть классным руководителем. В учительской среде с давних пор в ходу ироническая поговорка: «Ничто не ценится так дешево и не дается так дорого как классное руководство». Отношение учителей к классному руководству бывает разным: одни считают эту работу дополнительной нагрузкой к своей преподавательской деятельности, другие называют ее самой главной. Как бы ни была трудна работа классного руководителя, без нее невозможно представить современную школу, поскольку основным структурным звеном в школе является класс. Именно в классе организуется познавательная деятельность, формируются социальные отношения между учащимися. В классах реализуется забота о социальном благополучии детей, решаются проблемы их досуга, осуществляется первичное сплочение коллектива, формируется соответствующая эмоциональная атмосфера.


Организатором деятельности учащихся в классе, координатором взаимодействия остается классный руководитель.


Классный руководитель в общеобразовательной школе Российской Федерации – это педагог, занимающийся организацией, координацией и проведением внеурочной воспитательной работы. В начальных классах обязанности классного руководителя выполняет учитель, ведущий этот класс.


На средней и старшей ступенях обучения классный руководитель назначается администрацией школы из учителей, работающих в данном классе.


Должность классного руководителя введена также в средних специальных учебных заведениях. В малокомплектных школах, школах-интернатах, профессионально-технических училищах функции классного руководителя осуществляет воспитатель.


С 1989 года в некоторых школах России начала вводиться должность освобожденного классного руководителя (воспитателя).


Классный руководитель работает на полную учительскую ставку. Целесообразно совмещать классное руководство с преподаванием учебного предмета в этом же классе. Его рабочий день отнюдь не нормирован, но недельная занятость педагога воспитательной учебной работой может быть согласована администрацией школы и классными воспитателями. Введение должности классного воспитателя целесообразно в тех классах, где большинство детей нуждается в особой индивидуальной педагогической поддержке.


Наиболее распространенной является должность классного руководителя, которая материально подкрепляется доплатой к основной учительской ставке. Целесообразно использовать различную доплату за классное руководство в зависимости от возраста учащихся, качества работы и профессионализма педагога, особенностей детского коллектива.


В старших классах возможно кураторство, особенно в тех случаях, когда учащиеся готовы взять на себя ряд организаторских функций педагога.


Должностной статус классного руководителя во многом определяет задачи, содержание и формы работы. Так, для классного воспитателя, становится возможным проведение целенаправленной работы с каждым учеником, составление индивидуальных программ развития детей. В этом случае доминируют индивидуальные формы работы с учащимися и их семьями.


Не могут быть единообразными воспитательные задачи и формы работы классного руководителя. Они определяются запросами, интересами, потребностями, возможностями детей и их родителей, условиями класса, школы, социума, возможностями самого педагога. Он решает задачи в соответствии со спецификой возраста детей и сложившихся между ними взаимоотношений, выстраивая отношения с каждым ребенком с учетом его индивидуальных особенностей. Главное в деятельности классного руководителя – содействие саморазвитию личности, реализация ее творческого потенциала, обеспечение активной социальной защиты ребенка, создание необходимых и достаточных условий для активизации усилий детей по решению собственных проблем.


Содержание деятельности классного руководителя определяется его функциями как руководителя педагогического процесса в определенной группе учащихся.


В соответствии с концепцией Р.Х. Шакурова в управлении целесообразно выделить три уровня функций. К первому уровню относятся педагогические и социально-гуманитарные функции, которые Р.Х. Шакуров относит к группе целевых.


Традиционно среди педагогических функций доминирующее значение имеет функция воспитания учащихся. Перед классным руководителем стоит проблема интегрировать усилия всех педагогов, направленные на решение этой задачи.


Среди социально-гуманитарных функций, которые также являются целевыми, приоритетной является социальная защита ребенка от неблагоприятных воздействий окружающей социальной среды.


Социальная защита как функция классного руководителя – это, в первую очередь, комплекс психолого-педагогических мер, обеспечивающих оптимальное социальное развитие ребенка и формирование его индивидуальности, адаптацию к существующим социально-экономическим условиям. Реализуя эту функцию, он должен идти от острых сиюминутных ситуаций к опережению событий, опираясь на точный прогноз, отводя от ребенка те проблемы и трудности, которые перед ними могут встать.


Целесообразно рассматривать социальную защиту в деятельности классного руководителя в широком и узком смысле слова. В последнем – это деятельность классного руководителя, направленная на защиту детей, оказавшихся в особо трудном положении: детей из многодетных семей, детей-инвалидов, сирот, беженцев и остальных, которые больше других нуждаются в экстренной социальной защите.


В широком смысле слова – это социально-защитная работа со всеми детьми и их родителями в различных направлениях.


Следовательно, объектом социальной защиты, социальных гарантий являются все дети, независимо от их происхождения, благополучия родителей и условий жизнедеятельности, но приоритет должен быть отдан наиболее незащищенным категориям детей из малообеспеченных семей или семей из групп риска.


Таким образом, функция воспитания и социальной защиты ребенка является стержнем, вокруг которого строится система деятельности классного руководителя и наполняется соответствующим содержанием.


Для достижения поставленных целей воспитания и социальной защиты учащихся классный руководитель должен решать ряд частных задач, связанных с формированием отношений учащихся со своими сверстниками в классе (организация коллектива, его сплочение, активизация, развитие самоуправления). Эти задачи определяют социально-психологические функции, к которым относятся, прежде всего, организаторские.


Главное назначение классного руководителя – поддержание положительной инициативы учащихся, связанной с совершенствованием жизни школьников, школы, микросреды, региона. Акцент делается не столько на организации учащихся, сколько на помощь им в самоорганизации.


Классный руководитель организует разнообразную деятельность учащихся: познавательную, трудовую, эстетическую, а также свободное общение учащихся, являющееся частью досуга школьников.


В процессе работы с классом представляется важным реализовать  функцию сплочения коллектива. При этом задача сплочения является не самоцелью, а средством достижения поставленных перед коллективом целей.


Одной из задач, стоящих перед классным руководителем, является развитие ученического самоуправления.

Реализация диагностической функции предполагает постоянное выявление классным руководителем исходного уровня и изменений в воспитанности учащихся, она направлена на исследование личности и индивидуальности ребенка, их анализ.


Реализуя диагностическую функцию, классный руководитель может преследовать двоякую цель: во-первых, прослеживать результативность своей деятельности; во-вторых, диагностика может стать средством развития личности.


Функцию целеполагания можно рассматривать как совместную с учащимися выработку классным руководителем целей воспитательной деятельности. В зависимости от возраста учащихся и уровня сформированности классного коллектива доля классного руководителя (воспитателя) в этом процессе будет изменяться.


Логика целеполагания отражается в процессе планирования деятельности классного руководителя. Цели воспитательной работы во многом определяют содержание планов классного руководителя. Планирование воспитательной работы – это помощь классного руководителя самому себе и коллективу класса в рациональной организации деятельности.


Назначение плана – упорядочение педагогической деятельности, обеспечение выполнения таких требований к педагогическому процессу, как планомерность и систематичность, управляемость и преемственность результатов.


В планировании важно тесное сотрудничество классного руководителя (воспитателя) с коллективом класса. Планировать следует то, что ведет к цели.


Основная цель функции контроля и коррекции в деятельности классного руководителя – это обеспечение постоянного совершенствования воспитательного процесса. Коррекция – это всегда совместная деятельность классного руководителя и коллектива класса в целом, группы или отдельных учеников.


Вышеперечисленные функции определяют содержание деятельности классного руководителя.


На их основании можно выделить 2 группы критериев эффективности его работы: первая группа – результативные критерии, отражающие насколько эффективно реализуются целевые и социально-психологические функции. Результативные критерии показывают тот уровень, которого достигают воспитанники педагога в своем развитии.


Процессуальные же показатели раскрывают то, как осуществляется педагогическая деятельность и общение педагога, как реализуется в процессе труда его личность, каковы его работоспособность и здоровье, а также какие процессы деятельности и общения учащихся он организует.


Эффективен тот труд классного руководителя, в котором высоки и процессуальные, и результативные показатели. При этом приоритетом в работе являются позитивные изменения в уровне воспитанности учащихся и их взаимоотношениях.


Вместе с тем велика роль и процессуальных показателей – тех средств воспитательной деятельности и той атмосферы, которые способствовали достижению тех или иных результатов.

Вопросы для самопроверки

1. Почему современная школа не может существовать без института классных руководителей?

2. Каково назначение классного руководителя? Какие функции он выполняет?

3. Какие виды классного руководства практикуются в школах России?

4. По каким критериям можно судить об эффективности деятельности классного руководителя?

3. Формы организации воспитательного процесса.

Всякая форма есть выражение

какого-то внутреннего содержания.

Р. Роллан


Традиционно в педагогике понятие формы воспитания и формы организации воспитательного процесса отождествляются и определяются как варианты организации конкретного воспитательного процесса; композиционное построение воспитательного мероприятия.


Если исходить из сущностной характеристики воспитания как саморазвития, самостановления, самореализации человека, то вряд ли такое отождествление будет разумным. По всей вероятности, формами воспитания будут выступать формы естественного бытия человека, формы самой жизни. Например, Отто Больнов причислял к таким формам кризис, встречу, пробуждение и др. Действительно, момент  самовыбора не заложен в мероприятии, он осуществляется в формах бытия. Но есть люди, для которых мероприятия являются в определенной степени формой их совместного бытия, они стремятся к активному участию в них, это является для них формой жизни. Из этого следует, что воспитателю необходимо учитывать отношение детей к организуемым делам, которые, в свою очередь, проводятся с учетом потребностей и интересов детей.


Несколько иной взгляд на форму воспитания выражает И.П. Иванов, он определяет три формы воспитания, в основе которых формы отношений. 


К первой группе относятся формы отношений творческого обучения – творческие занятия всех видов, личные и коллективные поручения учебного характера и т.п. 


Ко второй группе относятся формы отношений творческого содружества – коллективные творческие дела, творческие игры, личные и коллективные поручения жизненно практического характера, творческие праздники и т.д.


К третье группе относятся синтетические формы этих отношений – повседневное творческое общение, творческие  встречи разных видов.


В практической деятельности, помимо форм организации воспитательного процесса широко распространено понятие формы воспитательной работы, воспитательной деятельности, которые предполагают определенный порядок организации конкретных актов, ситуаций, процедур взаимодействия участников воспитательного процесса. На наш взгляд, формы воспитательной работы выступают инструментом педагогической деятельности и ориентируют педагога на формотворчество, которое в некоторой степени предполагает отрыв от целей и содержания воспитания. Эти явления известны в школьной практике воспитания, в одно время занятой поисками новых нестандартных форм воспитательной работы, которые подчас не имели воспитательной ценности.


Поэтому говоря о воспитании как специально организованном воспитательном процессе целесообразнее говорить о формах организации этого процесса, которые предполагают  совокупность организаторских приемов и воспитательных средств, обеспечивающих внешнее выражение содержания воспитания, а также порядок организации конкретных актов, ситуаций, процедур взаимодействия участников воспитательного процесса направленных на достижение целей воспитания. Форма организации воспитательного процесса обеспечивает реализацию целей, содержания, методов и средство воспитания детей. В ней реализуются закономерности и принципы воспитания.


В педагогической теории и практике создано огромное количество форм организации воспитательного процесса, попытка их перечисления бессмысленна и нецелесообразна.


В последнее время большинство педагогов ссылаются на классификацию Е.В. Титовой, которая считает, что все формы воспитательной работы следует разделить на 3 группы мероприятия, дела, игры. Они различаются по следующим признакам: по целевой направленности, по позиции участников воспитательного процесса, по объективным воспитательным возможностям.


Мероприятия – это события, занятия, ситуация в коллективе, организуемое педагогами или воспитанниками с целью непосредственного воспитательного влияния на них.


Характерными признаками этой формы является созерцательно-исполнительская позиция детей и организаторская роль взрослых или старших воспитанников. К ним относятся: беседы, лекции, дисциплины, диспуты, дискуссии, экскурсии и т.д.


Дела – это общая работа, важные события, осуществляемые и организуемые членами коллектива на пользу и радость кому-либо, в том числе и самим себе.


Характерные признаки этой формы: деятельно-созидательная позиция детей; их участие в организаторской деятельности; общественно значимая направленность содержания, самодеятельный характер и опосредованное педагогическое руководство. К ним относятся творческие дела или просто организованная, продуктивная общая работа: концерт, посадка деревьев и т.д.


Игры – это воображаемая или реальная деятельность, целенаправленно организуемая в коллективе воспитанников с целью отдыха, развлечения, обучения.


Игры не несут в себе ярко выраженной общественно полезной направленности, но они способствуют развитию и воспитанию их участников.


К ним относятся: деловые игры, сюжетно-ролевые, спортивные, познавательные и др. 


Но наряду с этим мнением в педагогической литературе высказывается и другое, суть его в том, что понятие «мероприятие» предполагает известную фрагментарность, разобщенность педагогических влияний, не соответствует комплексному подходу к воспитанию.


Процесс воспитания, состоящий из набора мероприятий, кампаний, не может быть успешным. Появилось выражение «педагогика мероприятий».В связи с этим многие педагоги предпочитают говорить о воспитательном деле (ВД) как форме организации и осуществления конкретной деятельности воспитанников. Главные отличительные признаки ВД – необходимость, целесообразность, полезность, осуществимость.


Воспитательные дела имеют коллективный и творческий характер и называются коллективными воспитательными делами (КВД) или коллективными творческими делами (КТД).


В основе воспитательных дел два подхода – деятельностный и комплексный. Первый предполагает организацию различных видов деятельности школьников: познавательный, трудовой, нравственный, ценностно-ориентировочный и свободного общения.


Второй подход содержит в себе органичное «слияние» всех видов деятельности, их влияние в едином процессе. Деятельностный подход указывает направленность воспитания, а комплексный определяет характер его содержания.


Такой подход к формам организации, воспитательного процесса предполагает, что основной формой организации воспитательного процесса выступает воспитательного дела и есть смысл говорить о видах воспитательных дел, выделяя их существенные признаки.


Такими признаками могут быть протяженность во времени, количество участников, открытость ВД, результативность ВД.


По времени подготовки и проведения могут быть экспромтные и длительно готовящиеся воспитательные дела.


При удачном воплощении экспромтные формы несут в себе сильный эмоциональный заряд, обычно надолго запоминаются, а значит имеют определенную личностную значимость для участников. Дефицит времени при медленной подготовке мобилизует творческие силы и способности детей. Интересную точку зрения высказывает известный специалист в области воспитания Н.Е. Щуркова, которая считает что любое воспитательное дело должно поднять человека на более высокий уровень ценностных отношений, не требует длительных затрат времени и усилий его участников, несет максимум воспитательной эффективности, за счет насыщения и актуализации духовно-нравственных ценностей.


Воспитательные дела с предварительной подготовкой полнее реализуют развивающую и воспитательную функцию, причем именно подготовка дела более значима для всех его участников.


По количеству участников воспитательные дела могут быть групповые (воспитатель-группа детей), массовые (воспитатель-несколько групп).


По субъекту организации классификация воспитательных дел может быть следующей:

· организаторами выступают педагоги, родители, взрослые;

· деятельность организуется на основе сотрудничества детей и взрослых;

· инициатива и ее реализация принадлежит детям.

По результатам воспитательные дела делятся на следующие:

· результатом является информационный обмен;

· выработка общего решения;

· общественно значимый продукт.

Воспитательные дела могут быть «открытыми» и «закрытыми». «Открытость» предполагает проведение дела или вместе с кем-то и для кого-то, «закрытость» – для самих себя.

В основе организации и проведения любого воспитательного дела, на наш взгляд, должны лежать подходы, разработанные И.П. Ивановым. Воспитательное дело ценно тогда, когда оно носит характер коллективной творческой деятельности взрослых и детей и проходит три этапа: 

I этап коллективной подготовки (включает в себя поиск дела, планирование и собственно подготовку);

II этап проведения дела;

III этап анализа дела.


Выбор вида воспитательного дела зависит от многих факторов. Но в основе этого выбора должна находиться педагогическая целесообразность, которая определяется целями воспитания; возрастом учащихся; уровнем их воспитанности и личного социального опыта; особенностями детского коллектива, его традициями; учетом социальной ситуации; уровнем профессионализма учителя. При выборе форм организации воспитательного процесса надо опираться на актуальные потребности и интересы детей.

Вопросы для самопроверки.

1. Можно ли считать понятия «форма воспитания», «форма организации воспитательного процесса», «форма воспитательной работы» тождественными? Аргументируйте свой ответ.

2. Выразите свое отношение к известным классификациям форм организации воспитательного процесса. Возможно ли создание универсальной классификации?

3. Дайте характеристику воспитательного дела как основной формы организации воспитательного процесса.

4. Что нужно учитывать при выборе воспитательного дела?

4. Изучение воспитанности школьников.

« Жизнь убедила: первый и наиболее

ощутимый результат воспитания 

выражается в том, что человек стал

думать о самом себе. Задумался над

вопросом: что во мне хорошего и что

плохого? Самые изощренные методы и 

приемы воспитания останутся пустыми, 

если не приведут к тому, чтобы человек

посмотрел на самого себя, задумался над

собственной судьбой».

В.А. Сухомлинский

Изучение результатов и эффективности воспитательного процесса – один из самых сложных вопросов педагогической теории и практики. Сложность заключается в том, что на состояние, результаты и эффективность воспитательного процесса влияет не только условия самой школы, но и внешняя по отношению к нему среда.

Получить точный, конкретный результат процесса воспитания невозможно. Возникает вопрос, есть ли смысл изучать эффективность воспитательного процесса. Несомненно, ибо тогда теряется целенаправленность и целесообразность процесса воспитания. Он приобретает некую хаотичность и стихийность.

Для оценки эффективности воспитательного процесса необходимо определить соответствуют критерии и показатели. В справочной литературе «критерий» определяется как мерило оценки чего-либо, признак, на основании которого производится оценка, определение или классификация чего-либо. Показателем является то, при помощи чего показываются данные о состоянии, развитии чего-либо.

Следовательно, встает очень значимый  для педагогической теории и практики вопрос: что считать критериями и показателями эффективности воспитательного процесса. Существуют разные взгляды на то, должны ли быть едиными для всех критерии и показатели эффективности воспитательного процесса. В связи с тем, что многие школы работают в рамках собственных инновационных проектов, критерии и показатели эффективности воспитательного процесса могут быть разработаны самими участниками педагогического процесса с учетом целей и задач воспитательного процесса, основных идей концепции, этапа развития воспитательной системы. Эти критерии служат, прежде всего, инструментом для самоанализа и самооценки детей, педагогов, родителей, школьного коллектива. Они должны быть достаточно конкретными, доступными для измерения, понятны для детей и взрослых. Вывод о результативности воспитательного процесса делается на основе сопоставления всех полученных данных с учетом динамики показателей.

Изучение результативности воспитательного процесса, с одной стороны, организуется регулярно, если речь идет о наблюдении или применение других методик, а с другой – периодически, с помощью специально проводимых срезовых исследований. В связи с этим можно говорить о текущих, периодических, итоговых, отдаленных во времени результатах.

Наиболее важными компонентами диагностики воспитательного процесса является изучение воспитанности школьников, диагностика коллектива и отношений в нем.

Как же определять воспитанность школьников? В педагогике эту проблему нельзя считать решенной. В педагогической науке нет надежных «измерителей» воспитанности, об уровнях воспитанности мы можем составить лишь весьма приблизительные представления, используя достаточно сложно и трудоемкие процедуры выявления и анализа результатов.

Что же считать критериями воспитанности? В дореформенный советский период были рекомендации использовать в качестве критериев и показателей воспитанности отношение школьников к обществу, труду, людям (И.С. Марьенко, Б.Т. Лихачев, Т.Н. Мальковская, Н.Ф. Радионова), направленность личности (Л.И. Божович, Т.Е. Конникова, З.И. Васильева, А.В. Засимовский); изучение воспитанности по разным критериям на разных уровнях: на уровне развитию нравственных чувств, отношений, устойчивых мотивов и направленности личности, на уровне мировоззрения (Е.В. Бондаревская).

В современной педагогической науке отчетливо просматриваются две позиции по отношению к изучению воспитанности школьников.

Наиболее объективными и реально измеряемыми показателями является ведущие мотивы поведения и деятельности детей, нравственные знания, ценности, ориентации и поступки учащихся (Л.В. Байборцова, М.И. Рожков, А.К. Маркова и др.).

По мнению этих ученых, воспитанность – это не конгломерат частных свойств личности, а согласованность между знанием, убеждением и поведением.

Необходим каждый из компонентов воспитанности: нравственные знания и нормы содержат эталоны, без отношения к которым невозможно осознанное поведение и деятельность, нравственные убеждения являются индивидуальными мотивами поведения, в самом же нравственном поведении и деятельности реализуются знания и убеждения и появляются новые.

Для высокого уровня воспитанности характерна согласованность между знаниями, убеждениями и поступками человека, для низкого уровня воспитанности – разлад между ними, ограниченность нравственных знаний и эталонов, отсутствие связи между знаниями, убеждениями, поведением. 

Воспитанность определяет актуальный уровень нравственного развития личности. Для определения потенциального уровня развития школьника, зоны его ближайшего развития в психологии и педагогике используется термин воспитуемость. На высоком уровне воспитуемости имеет место готовность школьника к самовоспитанию, постановка им самим новых целей развития личности.

Для анализа воспитанности и воспитуемости школьников педагогу надо обладать рядом педагогических умений:

· оценивание учителем состояния воспитанности и воспитуемости;

· умение распознавать по поведению учащихся согласованность нравственных норм и убеждений школьников;

· умение учителя увидеть личность ученика в целом, во взаимосвязи того, что он говорит, думает и как поступает;

· умение оказывать поддержку учащихся в их личном развитии, осуществлять коррекцию

Предлагаемая программа психолого-педагогического изучения воспитанности и воспитуемости школьника поможет педагогу упорядочить его диагностическую деятельность.

Программа психолого-педагогического изучения воспитанности и воспитуемости школьников.

Программа психолого-педагогического изучения учителем воспитанности и воспитуемости школьников

	
	Компоненты 
	Уровни и показатели
	Диагностические приемы
	Возрастные особенности и нормы
	Индивидуальные варианты
	Приемы развития, формирова-ния, коррекции

	Воспитанность (диагноз)

Воспиту-емость (прогноз)
	1.Нравственные знания (что знает ученик о нормах меж-человечес-ких отноше-ний)

2.Нравственные убеж-дения, моти-вы (приня-тие учени-ком знаний о нравственности в качест-ве эталонов своего пове-дения)

3.Нравственные поступ-ки и поведе-ние (как реа-лизует уче-ник в своем поведении нравствен-ные знания и свои убеж-дения)

1.Восприим-чивость к воспитательным воз-действиям (как может развивать свою лич-ность в сот-рудничестве с другим человеком)

2.Способность к само-воспитанию (как может развивать свою лич-ность само-стоятельно)


	-Знания об отношениях к труду,

-к обществу,

-к другому человеку,

-к себе

-Ценност-ные ориен-тации,

-мотивы,

-цели,

-эмоции
-Отдельные поступки,

-поведение в целом

Активность ориентиров-ки в новых социальных условиях, перенос способов поведения в новые усло-вия, откли-каемость на помощь дру-гого чело-века в разви-тии личнос-ти

Социальная инициатива, постановка новых, усложняю-щихся задач развития своей лич-ности, осо-знанность и самооргани-зация пове-дения
	Беседа, методика неоконче-нных предложений

Постановка учени-ка в ситу-ации нравственного вы-бора, со-подчине-ние мо-тивов, принятие решения
Фиксация повторяющихся поступков учащихся

Сопостав-ление эксперт-ных оце-нок в форме педагоги-ческого консилиу-ма
	Младший шко-льный возраст: ориентации учителем, усво-ение различия между наме-рением и ре-зультатом поступка

Средний шко-льный возраст: интерес к оце-нке сверстника, идентифика-ция, чувство «взрослости»

Старший школьный воз-раст: устой-чивая само-оценка, лич-ностное само-определение


	
	Нравственные знания– через опыт деятель-ности

Постановка в ситуации, тре-бующие сопо-ставления нравственных норм и приме-ривания их к себе

Поощрение поступков в соответствии с принятыми знаниями и убеждениями

Опыт поступ-ков и их обсуждение

Упрочение самоуважения и достоинства
Упрочение готовности к выбору и при-нятию реше-ния, усиление ответственногсти за пос-ледствие своих поступ-ков и своих решений

Самовоспита-ние личности

Главная цель –вооружить средствами и способами саморазвития личности и предоставить возможности сделать выбор с учетом собственной индивидуаль-ности


Второй подход к изучению воспитанности школьников на основе выявления и оценки различных уровней сформированности социально значимых качеств  личности разработан известным  педагогом -ученым М.И. Шиловой.

Качества личности в обобщенной форме представляют собой устойчивое состояние деятельности и характеризуют отношение человека к природе и обществу, государственной и частной собственности, к окружающим людям и самому себе. По своей психологической природе они «являются как бы синтезом, сплавом специфического для данного человека мотива и специфических для него форм и способов поведения»*, что подводит к пониманию качеств в связи с деятельностью. Содержательная сторона, направленность действий и поступков характеризуют человека его воспитанность.

По мнению М.И. Шиловой, воспитанность – интегративное свойство личности, характеризующееся совокупностью достаточно сформированных личностных качеств, в обобщенной форме отражающих систему социальных отношений человека.

Если отдельные качества разделяются на положительные и отрицательные, то воспитанность характеризуется совокупностью положительных личностно и социально значимых качеств. Преобладание же отрицательных черт в поведении определенной личности позволяет говорить о ее невоспитанности.

Воспитанность включает культуру поведения (характеризующую повседневные нормы поступков), этикет (соблюдение правил в регламентированной форме) и манеры поведения в общении.

Для воспитанного человека самосознание ответственности за свои дела и поступки являются определяющими мотивами поведения.

Для изучения и анализа воспитанности современного школьника автором предлагается методика, которую можно рассматривать как психолого-педагогическую технологию.

Для учителя – практика предлагаются минимальные диагностические программы изучения воспитанности младших школьников, подростков и старшеклассников.

Особенность личностного возрастного развития заключается в том, что на каждом этапе присутствуют многие качества, но в разной степени проявляющиеся. Возрастная и индивидуальная характеристика воспитанности нередко не совпадают. Поэтому нужны эталоны -–шкалы, вычленены признаки, «приметы» распознавания. 

Такой приметой для распознавания продвижения школьников в нравственно-волевом развитии, проявлении личных качеств принято считать соотношение внешней регуляции и внутренней саморегуляции деятельности и поведения, активной личностной позиции, свидетельствующей о проявлении тенденций в формировании гражданственности.

* Божович Л.Н. Личность и ее формирование в детском возрасте. – М., 1968, с. 271

В зависимости от внешней регуляции и внутренней саморегуляции можно выявить разные уровни воспитанности (высокий, средний, низкий), отметить невоспитанность.

Невоспитанность школьника характеризуется отрицательным опытом поведения, неразвитостью самоорганизации и саморегуляции.

Низкий уровень воспитанности представляется слабым, еще неустойчивым опытом положительного поведения, которое регулируется в основном с требованиями старших и другими внешними стимулами и побудителями, при этом саморегуляция и самоорганизация ситуативные.

Для среднего уровня воспитанности  свойственны самостоятельность, проявления саморегуляции и самоорганизации. Хотя активная общественная позиция еще не проявляется.

Признаком высокого уровня воспитанности является наличие устойчивой и положительной самостоятельности в деятельности и поведении наряду с проявлением активной общественной гражданской позиции.

Технологию такого изучения задают соответствующие таблицы – программы для младших школьников, подростков, старшеклассников.

В качестве образца предполагается программа изучения воспитанности старшеклассников и сводный лист к ней.

Программа нацелена на удовлетворение потребности старшеклассников в познании и преобразовании окружающего мира и определяет направления их развития в настоящем и будущем. В нее включены базовые качества и отношения, обладающие наибольшей способностью к интеграции других качеств, задействованных в широком спектре отношений юношей и девушек, формировании их культуры и гражданской зрелости. Программа выстроена по принципу преемственности с другими программами изучения воспитанности младших школьников и подростков.  (Об этих программах подробную информацию вы можете получить из книги М.И. Шиловой «Социализация и воспитание личности школьника в педагогическом процессе». – М.. 1998. – С. 151-159.)

Ориентировочная минимальная диагностическая программа изучения проявления формирующейся гражданской зрелости старшеклассников.

	Базовые качества
	Признаки уровней проявления формирующихся качеств

	
	«3»-ярко проявляются
	«2»- проявляются
	«1» –слабо проявляются
	«2» -не проявляются

	Отношение к обществу
	1.Любовь к Отечеству

2.Полити-ческая культура

3.Правовая культура

4.Интернационализм
	Интересуется историческим прошлым своего Отечества, пере-живает настоящее, обсуждает с товарищами свою роль в созидании его будущего

Осведомлен об общественно-политических событиях, имеет собственные аргументированные оценки, обсуждает их с товарищами

Знает основные гражданские права и обязанности, соблю-дает их, активно работает по соз-данию законов и правил школьной жизни

Уважает культуру и традиции других национальностей, пресекает неуважительное отношение к ним
	Интересуется историческим прошлым своего Отечества, пере-живает его настоящее

Осведомлен об общественно-политических событиях, имеет самостоятельные суждения и оценки

Знает основные гражданские права и обязанности, соблюдает их, но в школьном зако-нотворчестве 

участия не принимает

Проявляет интерес и уважение к культуре и традициям других национальностей
	Сам мало инте-ресуется историей и культурной своего Отечества

Политически недостаточно осведомлен, в суждениях и оценках чаще всего идет за другими

Допускает отклонения в соблюдении правопорядка, требует допол-нительного контроля со стороны взрослых и товарищей

Не проявляет интереса к культуре других национальностей
	Пренебрежи-тельно отно-сится к истории и отечественной культуре

Политически не осведомлен

Нарушает дисциплину и правопорядок

Пренебрежительно относится к культуре и традициям других национальностей

	Отношение к собственности
	5.Бережливость в отношении к общественному достоянию и чужой собственности

6.Бережливость и эконом-ность в отношении к личной собственности
	Бережет общественное достояние, уважает чужую собственность, стимулирует к этому других

Бережет личные вещи, экономит и разумно тратит денежные средства, удерживает от неразумных затрат своих близких и товарищей
	Уважает чужую собственность, бережет общественное достояние

Бережет личные вещи, разумно тратит денежные средства
	Небрежно относится к общественному достоянию, не уважает 

Не всегда оправдано тратит денежные средства, требует контроля
	Наносит ущерб чужой и общественной собственности

Не бережлив, расточителен



	Отношение к учебному труду и делу
	7.Успешность в учении и самообразовании

8.Дисципли-нированность и организо-ванность
	Реализует свои способности в учении, дополнительно развивает их вне школы, поддерживает среди товарищей престиж знаний

Организованный и деловитый, умеет организовать на дело товарищей, доводит дело до конца
	Успешен в учении, стремится развивать свои творческие способности вне школы

Организован сам, но организовать на дело других не умеет
	Недостаточно успешен в учении, требует поддержки в учении и самореализации способностей

Недостаточно деловитый, принимает участие в деле под руководством других
	Ленив, неуспешен и безответственен в учении

Неорганизованный, бездеятельный

	Отношение к людям
	9.Общите-льность

10.Готов-ность прийти на помощь

11.Тактич-ность, культура поведения
	Общительный, умеет устанавливать и развивать межличностное и деловое общение

Готов прийти на помощь друзьям и товарищам в решении их проблем

Тактичен и вежлив в общении со старшими и товарищами, одобряет и поддерживает эти качества у других 
	Сам охотно идет на контакты, но общение организовать не умеет

Сам охотно идет на помощь друзьям и товарищам в решении их проблем

Сам тактичен, но равнодушен к бестактности других
	В общении не разборчив, часто ведом другими

 Неохотно идет на помощь и поддержку других, чаще «за компанию»

Соблюдает вежливость и такт лишь в присутствии старших и педагогов
	Замкнутый, необщительный

Не отзывчив к чужим проблемам

Бестактный и грубый

	Отношение к себе
	12.Здоровый образ жизни

13.Целеустремленность в самоопределении

14.Чувство собственного долга
	Ведет здоровый образ жизни, укрепляет здоровье, оберегает от вредных привычек друзей и товарищей

Самоопределяется, упорно и настойчиво работает на пути достижения цели, поддерживает в самоопределении других

Бережет свою честь и достоинство, уважает достоинство других
	Ведет здоровый образ жизни, укрепляет свое здоровье, но и к здоровью других равнодушен

Настойчиво работает над собой в плане самоопределения

Бережет свою честь и достоинство
	Проявляет вредные привычки, нуждается в контроле и поддержке взрослых и товарищей

Еще не совсем определился в жизненных планах, целенаправленно не работает над собой, требует поддержки

Не всегда проявляет в делах и поступках уважение к себе, нуждается в поддержке других
	Злоупотребляет своим здоровьем, имеет вредные наклонности и привычки

Не имеет целей самоопределения

Не уважает себя как личность, не заботится о своей чести и достоинстве

	Далее могут быть дополнения


Обсуждение и анализ результатов изучения может осуществляться на педагогическом консилиуме, родительском собрании, в индивидуальной беседе с учащимися и т.д.

Данные изучения воспитанности старшеклассников хранятся в «Сводном листе», образец которого мы предлагаем.

Сводный лист

К ориентировочной минимальной диагностической программе изучения проявления формирующейся гражданской зрелости старшеклассников

	Показатели и уровни

Ф.И.

учащихся
	Любовь к Отечеству
	Политическая культура
	Правовая культура
	Интернационализм
	Бережливость к общественному достоянию и уважение чужой собственности 
	Экономность и бережливость в отношении к личной собственности
	Успешность в учении и самообразовании
	Деловитость и организованность
	Общительность
	Готовность прийти на помощь
	Тактичность, культура поведения
	Здоровый образ жизни
	Целеустремленность в самоопределении
	Чувство собственного достоинства
	Итого
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В реальной воспитательной практике также ведутся поиски наиболее значимых критериев воспитанности школьников. 

Для нас представляет интерес экспериментальная работа, организованная в школе им. М.В. Ломоносова (г. Жуковский, Московской области, науч. руков. Л.М. Фридман). В ходе ее отрабатывается технология изучения воспитанности школьника. Уровень воспитанности выражает степень сформированности у школьника в соответствии с его возрастными возможностями важнейшие качества личности, каждое из которых оценивается по уровню сформированности соответствующего качества: высокий, средний или низкий.

Общая оценка воспитанности школьника выводится на основе оценок отдельных показателей воспитанности. Показателями воспитанности школьника являются. 

Поведение в семье: проявляет интерес к делам семьи, ее проблемам, переживает ли совместно с другими ее неврозы и радости, выражает ли задания старших, проявляет ли заботу о младших и старших членах семьи, правильно ли реагирует на замечания, вежлив ли в общении, полностью себя обслуживает. 

Поведение в школе: внимательность на уроках, старательность в выполнении заданий, трудолюбие и аккуратность в учебной работе, разумное отношение к удачам и неудачам в учении, проявляет чувства ответственности за порученные общественные дела, бережное отношение, к школьному имуществу, дисциплинированное поведение  на переменах.
Отношение к старшим: вежливость в общении, послушание в выполнении заданий, оказание посильной помощи нуждающимся в ней, вежливое обращение к старшим.

Отношение к сверстникам: активное участие в совместной деятельности  и играх, стремление поделится своими радостями и огорчениями с товарищами, готовность бескорыстно помогать товарищам, стремление не подвести своих товарищей, класс.

Поведение на улице и в общественных местах: соблюдения правил дорожного движения, сохранение природы, соблюдение чистоты и порядка в общественных местах, в транспорте, на улице.

Отношение к самому себе: аккуратность и бережливость, соблюдение правил личной гигиены, самокритичность в оценке своего поведения и поступков, правдивость, честность, принципиальность.

Эти показатели уточнены и конкретизированы для каждой возрастной группы.

Процедура оценивания состоит из следующих этапов:

1.Анкетирование родителей.

2.Каждый ученик пишет самохарактеристику по особой форме (в подростковых и старших классах развернутая самохарактеристика по всем показателям воспитанности).

3.Взаимохарактеристика учеников.

4.Педагогические консилиумы, на которых обсуждаются все полученные материалы, они сопоставляются с результатам психолого-диагностических обследований, выносится общая оценка воспитанности каждого ученика.

5.Сообщение общей оценки воспитанности школьникам и их родителям в индивидуальной форме, совместный поиск путей коррекции.

По мнению участников опытно-экспериментальной работы оценка воспитанности школьника является эффективным средством развития самопознания, самовоспитания, саморазвития каждого школьника, формирования у него адекватной самооценки.

Следует сказать, что диагностические методы изучения воспитанности школьников могут быть разнообразными (наблюдение, сочинение, анкетирование и опросы, тестирование и т.д.). В психолого-педагогической литературе вы найдете немало отработанных методик изучения воспитанности школьников. 

Вопросы для самопроверки.

1. С чем связана сложность изучения воспитанности школьников?

2. Какие подходы к изучению воспитанности школьников вам известны?

3. Почему проблему изучения воспитанности школьников нельзя считать разработанной в педагогике?

4. На какой из предложенных подходов вы бы опирались в реальной практике? Обоснуйте свой ответ.

5. Почему многие исследователи понятие воспитанности идентифицируют с понятием нравственной воспитанности?

Задания для самостоятельной работы.

1. Внимательно ознакомьтесь с методикой изучения воспитанности школьников, предложенной М.И. Шиловой. Какие диагностические методы должен использовать учитель, чтобы воспользоваться данной методикой? Обоснуйте свой ответ.

2. Познакомьтесь с программой психолого-педагогического изучения воспитанности и воспитуемости школьников. Дополните эту программу конкретными методиками изучения воспитанности школьников.

3. Разработайте свою диагностическую программу изучения воспитанности школьников.

4. Познакомьтесь с предложенной литературой, выберите из нее методики, с помощью которых вы могли бы получить более объективной результат от уровня воспитанности школьников. Выявите с их помощью их уровень воспитанности школьников. Выступите на семинаре с анализом полученных результатов.

