Перечень вопросов к зачету/экзамену по дисциплине
«Практика фандрайзинга в социальной работе»

1. Благотворительная деятельность и фандрайзинг.
2. Критерии благотворительности.
3. Типология общественных организаций.
4. Фандрайзинг как вид практической деятельности.
5. Принципы фандрайзинга.
6. Принципы и правила организации и проведения фандрайзинговых компаний.
7. Ресурсы организации.
8. Маркетинговый механизм фандрайзинга.
9. Маркетинг социальных служб.
10. Целевая аудитория фандрайзинга.
11. Фандрайзинг как социальный маркетинг.
12. Фандрайзинг как обмен ценностями.
13. Маркетинг партнерских отношений и внутренний маркетинг.
14. Выгодные условия привлечения пожертвований.
15. Согласованность пожертвования.
16. Регулярность оказания и планирование пожертвований.
17. Формы взаимодействия социальных служб с жертвователями, благотворителями, меценатами.
18. Фандрайзинг как социальная технология.
19. Формы, методы и способы фандрайзинга.
20. Особенности краудсорсинга и краудфандинга.
21. Интернет-технологии в фандрайзинге.
22. Социальное партнерство как механизм эффективного использования и сбора средств.
23. Проектная деятельность в фандрайзинге.
24. Социально-ориентированные НКО: создание, выбор организационно-правовой формы, цели деятельности.
25. Нормативно-правая база НКО.
26. Технология организации и проведения мероприятий НКО.
27. Цикл фандрайзинга: оценка потребностей;
28. Выбор потенциальных источников, проведение конкретных мероприятий по привлечению ресурсов, оценка результатов.
29. Источники фандрайзинга.
30. Средства установления контактов с потенциальными донорами.
31. Планирование фандрайзинга.
32. Формирование культуры фандрайзинга.
33. Правовые источники и механизмы регулирования фандрайзинга в социальной работе.
34. Правовые источники и механизмы регулирования благотворительной деятельности в социальной работе.
35. Правовые источники и механизмы регулирования деятельности НКО.
36. Правовые источники и механизмы регулирования волонтерской деятельности.
37. Нарушение законности фандрайзинга в социальной работе.
38. Ответственность за нецелевое использование средств пожертвований.
39. Ресурсы в фандрайзинге.
40. Инструменты фандрайзинга.
41. Методы работы с властью и органами местного самоуправления по привлечению ресурсов.
42. Способы активного и продуктивного взаимодействия с органами власти.
43. Методы работы с частными лицами по привлечению ресурсов.
44. Мотивация людей на пожертвования.
45. Типы мотивов частных пожертвований.
46. Мотивация бизнеса для оказания помощи.
47. Условия для успешного сбора частных пожертвований.
48. Ошибки в фандрайзинге.
49. Понятие о донорах в фандрайзинге.
50. Классификация доноров в фандрайзинге.
51. Благотворительные фонды и их деятельность.
52. Основные формы финансирования благотворительных фондов.
53. Понятие PR в фандрайзинговой компании.
54. Деловые и пресс-мероприятия для представителей целевой аудитории.
55. Эффективность проведения деловых и пресс-мероприятий.
56. PR технологии в фандрайзинге.
57. Работа с современными информационными ресурсами фандрайзинга.
58. Понятие о социальном проекте, проектно-исследовательской деятельности.
59. Составные части проекта.
60. Инструкция по разработке проекта.
61. Этапы реализации проекта.
62. Классификация проектов.
63. Составление бизнес-плана проекта.
64. Презентация как средство демонстрации проекта.
65. Понятие о грантовой деятельности.
66. Виды и типы грантов.
67. Понятие о заявке на грант.
68. Причины отклонения заявок фондами.
69. Как составить заявку так, чтобы получить грант?
70. Трудности работы НКО и способы их устранения.
71. Взаимоотношения бизнеса и НКО.
72. Бюджет НКО: виды, подходы к составлению, контроль.
73. Учет и отчетность в работе НКО в социальной сфере.
74. Критерии эффективности фандрайзинга.

