Семинар 3
Культура делового общения
1. Деловой разговор как особая разновидность деловой речи.
2. Важнейшие лексические и синтаксические средства выразительности речи. 
3. Риторический инструментарий деловой речи.
4. Логическая культура делового общения. 
5. Основные логические законы и их применение в деловой речи. 
6. Психологическая культура делового общения.
7. Создание благоприятного психологического климата. 
8. Создание хорошего впечатления о себе. 
9. Комплимент, правила его применения. 

Задания:
1. Выберите один из теоретических вопросов. Подготовьте письменный ответ. Ответ не должен превышать один лист.
2. Упражнение «Понятия».
Цель: развитие логики.
Предлагается определить способ определения понятия, найти ошибку в определении или прокомментировать их.
1. Акция – это ценная бумага.
2. Медицина – это наука, изучающая человеческие болезни.
3. Внимание – резец памяти
4. Наука – способ удовлетворения любознательности отдельных лиц за счет государства (академик Арцимович)
5. Демократия – это когда нет порядка.


