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1. Основные подходы к понятию «право». Содержание структуры права.

Право принадлежит к числу не только наиболее важных, но и наиболее сложных общественных явлений. Его история насчитывает более 3 тыс. лет. За долгую историю человечества были даны его разные оценки и трактовки:

- естественная необходимость для обуздания греховной природы человека (Августин);

- естественная основа для развития благосостояния людей и общества (Фома Аквинский);

- средство, позволяющее народу контролировать своих правителей;

- абсолютное добро;

- абсолютное зло;

- форма свободы/справедливости и др.

В наши дни право проявляется в различных формах:
А) Право – совокупность общеобязательных правил поведения, которые регулируют различные общественные отношения. Эти правила устанавливаются государством, защищаются им от всякого рода нарушений, выражают интересы большинства населения независимо от их взглядов и имущественного положения, обязательны для всех.

Б) Право – совокупность нормативно-правовых актов.

Нормативно-правовой акт (НПА) – документ органа власти или управления, содержащий нормы права или общеобязательные правила поведения. Норма права – общеобязательное правило постоянного или временного характера, рассчитанное на многократное применение. По сфере действия они подразделяются на законы и подзаконные акты, а также:

- федеральные НПА

- НПА субъектов РФ;

- НПА органов местного самоуправления;

- законы организаций.

В) Право как наука. Как и всякая наука, право изучает определенную часть действительности: нормы права, НПА, правосознание, правоотношения и т.д. Современная наука права имеет 39 специальностей, которые составляют 12 групп.

Г) Право как система правоотношений. Правовые отношения – общественные отношения между лицами, урегулированные нормами права. Люди, вступившие в них, наделяются правами, обязанностями, ответственностью за их исполнение. При этом правоотношения регулируют далеко не все общественные отношения, а лишь самые существенные.

Участие людей в правоотношениях может быть рассмотрено с 2 позиций: тип субъекта правоотношений, положение данных субъектов при возникновении правоотношений.

Субъектами (участниками) правоотношений являются физические и юридические лица. Физические лица – граждане как участники правоотношений. Юридические лица – организации, предприятия, учреждения. Поведение данных субъектов может быть либо правомерным, не превышающим своих прав и предусматривающим исполнение обязанностей и преступным.

В зависимости от положения данных субъектов при возникновении правоотношений принято говорить о правоспособности и дееспособности.

Правоспособность – способность иметь гражданские права и выполнять обязанности.

Дееспособность – способность гражданина своими действиями приобретать и осуществлять гражданские права, создавать для себя гражданские обязанности и исполнять их. 

Д) Право как правосознание – совокупность представлений каждого человека о праве и их реализация, существует в 2-х формах: обыденное и научное. Обыденное возникает на основе опыта человека, из СМИ, под влиянием других людей. Научное – более точное представление о праве, формируемое в ходе воспитания и обучения.

Е) Право как справедливость: закрепление прав, свобод граждан в зависимости от их личного вклада в производственные и непроизводственные отношения, защита от произвола и дискриминации.

Ж) Право как свобода – совокупность гарантий, предоставляемых государством.

З) Право как учебная дисциплина.

Таким образом, право – соответствующая конкретным историческим условиям и определяемая потребностями жизни общества регулятивная система, состоящая из принципов и норм и обеспечивающая упорядоченность и устойчивость отношений. 

Анализ научной литературы свидетельствует, что праву присущи следующие специфические признаки.

1. Право состоит из норм, т. е. из правил поведения, которые являются обязательными. Суть данного признака заключается в соблюдении норм права независимо от отношения к ним со стороны физических, юридических лиц, государственных и муниципальных образований. Это свойство права обусловлено верховенством и независимостью (суверенитетом) государственной власти, от которой в основном и исходят нормы права. Однако степень обязательности норм права может быть разной, что зависит от круга их адресатов. Так, норма, устанавливающая налог на доходы физических лиц, общеобязательна, а положения, касающиеся местных налогов, имеют силу только в отношении субъектов, проживающих или осуществляющих свою деятельность на определенной территории. Нормы корпоративные действуют в отношении работников и акционеров данной корпорации и обязательны только для них.

2. Исполнение норм права обеспечивается и охраняется государством. Большинство правовых норм исполняется и соблюдается добровольно. Однако далеко не все из них претворяются в жизнь людьми в силу их внутреннего убеждения. Поэтому за каждой нормой потенциально стоит возможность государственного принуждения к исполнению, а также применения мер ответственности за ее нарушение. Иной раз правовые предписания реализуются лишь потому, что за ними стоит государство, которое может в любой момент применить санкции за нарушение правовых норм. Государство в прямом смысле охраняет право. Государственная охрана может быть разноплановой и выражаться не только в виде наложения мер юридической ответственности или санкций, но и в виде осуществления различных организационных, организационно-технических, превентивных, восстановительных, воспитательных и других мер государственных органов. Этим мерам отводится большая роль, ибо они позволяют стабилизировать правовой порядок в обществе, не приводя в действие дорогостоящий государственный репрессивный аппарат. Обеспеченность норм права государственным принуждением — это главный признак, позволяющий отличить право от других социальных норм.

3. Нормы права обязательно выражены в официальной форме: закреплены в нормативных актах либо в других юридических документах (судебных решениях, договорах и др.). Значительная их часть облекается в законодательную форму. Иная часть права существует в других формах. Вот почему право никогда не может совпадать с законодательством. Оно шире законодательства по объему и соотносится с ним как целое и часть. Все же другие социальные нормы (обычаи, традиции, нормы морали и др.) возникают и существуют чаще в форме стабильных убеждений людей или в форме общественного мнения.

4. Юридические нормы отличаются формальной определенностью. Она проявляется не только в том, что правовые предписания находят письменное выражение в различных юридических документах, но и в том, что они по своему содержанию отличаются четкостью, определенностью и даже лапидарностью, т. с. предельно сжатым, кратким и выразительным слогом. Достигается это с помощью правовых понятий, их определений, выработанных столетиями применения и использования правил законодательной техники. Благодаря такой определенности субъекты права четко знают границы правомерного и неправомерного, свои права, свободы и обязанности, размер и вид ответственности за совершенное правонарушение. Формальная определенность, важнейшее свойство права, позволяет внести строгость и четкость в общественный порядок, избежать произвольного толкования и применения юридических норм. Уместно заметить, что термин «закон» образован от сочетания слова «кон» (гранина) и частицы «за», означающей предел движения, предел поступков. Таким образом, даже этимологически закон означает четкие границы поведения субъектов права.

5. Нормы права образуют не просто совокупность, а именно систему. Причем систему разветвленную и детализированную, отличающуюся внутренним единством, согласованностью и логической взаимосвязью. В отличие от права нормы морали, обычаи закрепляют главным образом лишь общие принципы и эталоны поведения. Системность в право привносится именно законодателем, хотя эта его деятельность и имеет объективные предпосылки и основания. Существующие в сознании, в поведении нормативные установки этим свойством не обладают. Только в системе, во взаимосвязи правовые нормы могут проявить свои регулирующие свойства, поскольку общественные отношения, регулируемые правом, как правило, также взаимосвязаны. Причем чем теснее увязка и согласованность правовых предписаний, тем эффективнее право. Напротив, несогласованность юридических норм между собой, их противоречие приводят к тому, что многие юридические нормы не действуют.
2. Система права и ее компоненты

Отметим, что право всегда существовало как совокупность взаимосвязанных, согласованных, упорядоченных между собой элементов в виде определенной системы. К составу системы права можно отнести следующие компоненты: задачи, структура, функции, источники.

Задачи права: упорядочение деятельности индивидов, снижение социальной напряженности и устранение конфликтов, установление формального равенства населения и др.
Структура права: а) нормы права; б) институты права, в) отрасли права.

Нормы права – исходный компонент, те «кирпичики», из которых и складывается в конечном счете все «здание» структуры права. Норма права всегда является структурным элементом определенного института права и определенной отрасли права. Норма права – это исходящее от государства общеобязательное правило поведения властного характера. Правовые нормы регулируют не все, а лишь определенные виды и разновидности общественных отношений, объективно нуждающихся в таком опосредовании. Остальные отношения регулируются другими социальными нормами.

Институт права – это обособленная часть отрасли права, совокупность правовых норм, регулирующих определенную сторону качественно однородных общественных отношений (например, право собственности, наследственное право - институты гражданского права).

Отрасль права – это самостоятельная часть системы права, совокупность правовых норм, регулирующих определенную сферу качественно однородных общественных отношений (например, гражданское право регулирует имущественные отношения). Отрасль права – главное подразделение структуры права, отличающееся специфическим режимом юридического регулирования и охватывающее целые участки, комплексы однородных общественных отношений. Отрасль права не представляет собой механическое объединение норм из нескольких институтов. Она представляет собой целостное образование, характеризующееся рядом свойств, признаков, не присущих правовым институтам. В частности, отрасль права регулирует общественные отношения, связанные с осуществлением какой-либо широкой сферы предметной деятельности общества, государства, граждан и иных субъектов права. Например, гражданское право регулирует все имущественные и связанные с ними личные неимущественные отношения, семейное право – отношения, связанные с браком и принадлежностью человека к семье. Трудовое право регулирует отношения, в которые вступают рабочие и служащие в процессе осуществления трудовой деятельности в сфере производства. Способность осуществлять правовое регулирование обширной сферы общественных отношений отличает отрасль права от любого правового института, регулятивные функции которого ограничиваются какой-либо сравнительно узкой совокупностью отношений. Кроме того, в отличие от института отрасль права содержит исчерпывающий набор юридических средств, методов правового воздействия, устанавливаемых государством в процессе регулирования отношений соответствующей сферы.
Система права современного общества объединяет следующие основные отрасли:

1. Государственное (конституционное) право – это отрасль права, закрепляющая основы общественного и государственного устройства страны, основы правового положения граждан, систему органов государства и их основные полномочия.

2. Административное право регулирует общественные отношения, которые складываются в процессе осуществления исполнительно-распорядительной деятельности органов государства.

3. Финансовое право представляет собой совокупность норм, регулирующих общественные отношения в сфере финансовой деятельности.

4. Земельное право регулирует общественные отношения в области использования и охраны земли, ее недр. вод, лесов, что является материальной основой жизнеобеспечения человеческого общества.

5. Гражданское право – наиболее объемная отрасль системы права, которая регулирует разнообразные имущественные и связанные с ними личные неимущественные отношения. Нормы гражданского права закрепляют и охраняют различные формы собственности, определяют права и обязанности сторон в имущественных отношениях, регламентируют отношения, связанные с созданием произведений искусства, литературы и т. д. Гражданским правом охраняются и такие личные неимущественные права, как честь и достоинство гражданина или организаций.

6. Трудовое право – это отрасль права, регулирующая общественные отношения в процессе трудовой деятельности человека. Нормы трудового права определяют, например, условия приема на работу, устанавливают рабочее время и время отдыха, правила безопасности условий труда.

7. Семейное право – отрасль права, которая регулирует брачно-семейные отношения. Ее нормы ставят условия и устанавливают порядок вступления в брак, определяют права и обязанности супругов, родителей и детей по отношению друг к другу.

8. Гражданско-процессуальное право регулирует отношения, возникающие в процессе рассмотрения судами гражданских, трудовых и семейных споров. Нормы гражданско-процессуального права определяют цели, задачи, права и обязанности суда при осуществлении правосудия; закрепляют правовое положение участников гражданского процесса; регламентируют ход судебного разбирательства; порядок вынесения и обжалования судебного решения.

9. Уголовное право представляет собой комплекс норм, которые устанавливают, какое общественно опасное поведение является преступным и какое наказание за его совершение применяется. Нормы уголовного права определяют понятие преступления; устанавливают круг преступлений, виды и размеры наказания за преступное поведение и другое.

10. Уголовно-процессуальное право объединяет нормы, определяющие порядок производства по уголовным делам. Нормы данной отрасли регулируют деятельность органов дознания предварительного следствия, прокуратуры, суда и их взаимоотношения с гражданами при расследовании, в ходе судебного разбирательства и при разрешении уголовных дел.

11. Исправительно-трудовое право регулирует отношения, складывающиеся при исполнении мер уголовного наказания и связанные с исправительно-трудовым воздействием. Нормы этой отрасли устанавливают порядок отбытия осужденными назначенной им меры уголовного наказания, а также регламентируют деятельность по исправлению осужденных при отбытии наказания.

Функции права – основные направления воздействия норм права на общественные отношения, поведение, сознание людей. Регулятивная функция – упорядочение общественных отношений в виде обязанностей, ответственности, задач. Охранительная функция – установление мер ответственности за превышение прав, неисполнение обязанностей.
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1. Становление и развитие понятия «социальная технология»

Понятие «социальная технология» сформировалось и начало развиваться в социальной науке и практике сравнительно недавно. Основу рассматриваемого понятия составляет термин «технология», который в данном случае трактуется не в традиционном смысле, связанном с производственной сферой, индустрией, машинами, механизмами, процессами обработки сырья и получения определенных продуктов, а в более широком – затрагивающем социальную сферу человеческой жизнедеятельности. Определенную специфику объему и содержанию термина «социальные технологии» придает наличие в его составе понятия «социальное», которое трактуется как общественное, относящееся к совместной, коллективной жизни людей, особая реальность, охватывающая все разнообразие социальных связей, социальных взаимодействий, социальных отношений. При использовании термина «социальные технологии» подчеркивается, что данные технологии связаны с воспроизводством социальной жизнедеятельности, обеспечением нормального функционирования социальных субъектов разного уровня, упорядочением социальной жизнедеятельности, оптимизацией социальных связей, социальных взаимодействий, социальных отношений, решением социальных проблем. 

Появлению термина «социальная технология» исторически предшествовало становление и развитие теории и практики социального планирования, социального программирования, социального проектирования, которые связаны с процессами социальных преобразований и на сегодня являются необходимыми составляющими любой социальной технологии. 

Первое научное определение понятия «социальные технологии» появилось в начале 40-х годов в Словаре по социологии, вышедшем в Нью-Йорке. В данном словаре социальные технологии рассматривались как «прикладные социальные науки, искусство и мастерство, лежащие в основе социальной работы как профессии, социальное планирование и социальное проектирование как основа социального управления». 

Существенная активизация научных исследований, посвященных осмыслению сущности и содержания социальных технологий, проблемам их разработки, внедрения и реализации, произошла в середине 70-х годов XX столетия. Эти исследования остаются актуальными и интенсивно реализуются до сих пор, способствуя развитию теории и практики социально-технологической деятельности. 

В научной литературе существует множество определений понятия «социальная технология». Это связано со сложностью и многообразием социальных технологий, с разнообразием научных подходов к их осмыслению и исследованию. Наиболее известными являются следующие трактовки сущности социальных технологий: 

1. Социальная технология – это деятельность, сознательно и планомерно расчлененная на элементы, реализуемые в определенной последовательности, в результате которой достигается поставленная цель и изменяется объект деятельности. Смысл социальных технологий сводится к преобразованию знаний, опыта и навыков человека в практические действия по совершенствованию социальных процессов и отношений (Стефанов Н. Общественные науки и социальная технология).

2. Социальная технология – это элемент механизма управления, средство перевода абстрактного языка науки, отражающей объективные закономерности развития общества, на конкретный язык решений, нормативов, предписаний, регламентирующих и стимулирующих на наилучшее достижение поставленных целей (Афанасьев В.Г. Человек в управлении обществом).

3. Социальная технология – это способ реализации конкретного сложного процесса путем расчленения его на систему взаимосвязанных процедур и операций, которые выполняются однозначно (Марков М. Технология и эффективность социального управления).

4. Социальная технология – это совокупность знаний о способах и средствах организации социальных процессов, сами действия позволяющие достичь поставленной цели (Зайцев А.К. Внедрение социальных технологий в практику управления / Социальное развитие предприятия и работа к кадрами)
5. Социальная технология – способ управления, регулирования и планирования социальных процессов (Дикарева А.А. Мирская М.И. Социология труда.).

6. Социальная технология – это конечный продукт социального проектирования, необходимый для обеспечения процессов воспроизводства и совершенствования деятельности (Марксистско-ленинская социология).

7. Социальная технология – это совокупность приемов, методов и воздействий, применяемых для достижения поставленных целей (Современная западная социология. Словарь)

8. Социальная технология – это способ решения общественной проблемы в виде определенного набора процедур и операций и средство практического достижения поставленных целей (Современные социальные технологии: сущность, многообразие форм и внедрение: Материалы Международной научно-практической конференции. Часть 2. – Белгород)

9. Социальная технология – это важнейший элемент механизма управления; инновационная система методов выявления и использования скрытых потенциалов социальной системы, получения оптимального социального результата при наименьших управленческих издержках; совокупность операций, процедур социального воздействия на пути получения оптимального социального результата (Иванов В.А. Социальные технологии в современном мире)

Каждое из приведенных трактовок социальных технологий отражает определенный значимый аспект, набор признаков, типичных черт, которые имеют существенное значение для характеристики социальных технологий. Вместе с тем ни одна из представленных трактовок не раскрывает понятие во всей полноте его смысла. 

Современные ученые, занимающиеся исследованием проблем социальной технологизации, признают наиболее универсальным, полным и точным определение социальных технологий, которое сформулировал профессор Николай Семенович Данакин в работе «Теоретические и методологические основы разработки технологии социального управления»:

Социальная технология – это способ осуществления деятельности на основе ее рационального расчленения на операции и процедуры с их последующей координацией и синхронизацией и выбора оптимальных методов, средств ее выполнения. 

В дополнение к данному определению Н.С. Данакин отмечает, что социальные технологии всегда связаны с достижением общественно значимых целей. Расчленение деятельности на отдельные этапы, происходящее в рамках социальной технологизации, осуществляется предварительно, сознательно, планомерно на основе научных знаний, передового опыта, с учетом специфики той области, в которой осуществляется деятельность. 

Обобщение основных научных подходов к определению сущности и содержания социальных технологий показывает, что в современной науке понятие «социальная технология» используется в четырех основных значениях:

1. Социальная технология – это область знаний, научная дисциплина, рассматривающая вопросы создания, внедрения, распространения и использования методов и средств рациональной преобразовательной социальной деятельности.

2. Социальная технология – это совокупность методов (от греч. methodos – путь, способ достижения цели) и средств (инструментария, орудий деятельности) организации рациональной преобразовательной социальной деятельности с целью совершенствования социальных объектов, социальных процессов, социальных отношений, социальных систем разного уровня.

3. Социальная технология – это описание методов и средств организации рациональной преобразовательной социальной деятельности в методиках. 

Методика (от греч. methodike – совокупность способов целесообразного проведения какой-либо работы)  – это инструктивное предписание или документ, описывающий совокупность методов и  средств, порядок организации определенной деятельности, для эффективной ее реализации и достижения поставленной цели. 
Как правило, методика отражает требования к процессу организации деятельности, являясь своеобразным императивом, упорядочивающим работу специалиста. Она включает в себя следующие разделы:

- возможности технологии,

- цели и задачи технологии,

- планируемое итоговое состояние объекта воздействия,

- применяемые методы и средства,

- необходимые условия и последовательность применения методов и средств,

- объем времени, необходимый для реализации технологии,

- квалификация участников процесса реализации технологии,

- способы обучения технологии.

4. Социальная технология – это сама рациональная преобразовательная деятельность по целенаправленному совершенствованию социальных объектов, социальных процессов, социальных отношений, социальных систем разного уровня.

Исходя из обозначенных основных значений понятия «социальная технология», можно утверждать, что социальные технологии в реальности существуют в двух основных формах:

1. Теория – знания о технологиях и описания технологий (методики), являющиеся руководством к деятельности.

2. Практика – деятельность по реализации технологий, организованная в соответствии с теорией.

Социальные технологии могут возникать двумя способами:

1. «Вырастать» эволюционно по мере развития и совершенствования какой-либо практической деятельности в результате накопления опыта и селекции наиболее рациональных способов ее выполнения. С подобного рода технологиями имеет дело каждый человек, рационализируя привычные виды своей повседневной деятельности. В этом случае социальная технология часто обходится без специального описания, воплощаясь в определенном распорядке действий, в механизмах регуляции поведения.

2. Строиться искусственно на основе теории, знаний о рациональных способах реализации той или иной деятельности. В этом случае с помощью разделения социальной деятельности на упорядоченные этапы появляется дополнительный ресурс управления этой деятельностью, который позволяет повысить степень контроля над ее ходом, получить возможность своевременного вмешательства с целью необходимой коррекции и тем самым эффективнее достигать намеченные цели. 

2. Сущность и содержание социальной инженерии 

Важную роль в создании, внедрении и использовании социальных технологий  играет социология. Теоретическая социология, благодаря научным разработкам ученых-социологов, вырабатывает и систематизирует объективные знания об обществе, закономерностях его функционирования и развития, сферах общественной жизнедеятельности, социальных институтах, социальных субъектах, социальных процессах, социальных связях, социальных взаимодействиях, социальных отношениях разных уровней. Сегодня насчитывается свыше 120 специальных социологических теорий, каждая из которых изучает свою область социальной реальности: экономическая социология, политическая социология, социология социальной сферы, социология духовно-культурной сферы, социология труда, социология образования, социология здравоохранения, социология семьи, социология права, социология управления и др. Накапливаемые в рамках теоретической социологической социологии знания используются прикладной (проблемно-ориентированной) социологией для оказания конструктивной помощи в решении разнообразных проблем и практических задач, которые возникают в различных сферах общественной жизнедеятельности. Специалистов, занятых в прикладной социологии, выполняющих организационные и социально-терапевтические функции, называют социальными инженерами. 

Само слово «инженер» произошло от латинского «ingeniator», что означает «изобретатель, создатель, творец». Оно употребляется, прежде всего, в отношении специалистов с высшим техническим образованием, деятельность которых связана с применением научных знаний для решения технических задач, с превращением научных знаний в производственную силу, применением науки в производстве. После прихода технологий в социальную сферу появилась профессия «социальный инженер». Деятельность представителей данной профессии в направлена на приложение знаний, накопленных социальными науками к социальной практике, на развитие разных видов социальной деятельности с помощью научных методов. Даная деятельность называется социальной инженерией. 

Социальная инженерия – это вид профессионально-практической деятельности, благодаря которой социально-научное знание трансформируется в преобразовательно-практическую деятельность (Попова И.М. Социология: введение в специальность. – Киев, 1998. – С. 229). 

Основная цель социо-инженерной деятельности – конструирование различных социальных технологий на основе перевода научных знаний в социальную практику. 

Социальной инженерии присущи следующие характерные черты:

1. Теоретические знания в рамках социальной инженерии адаптируются к практическому применению, обретают прикладной характер. 

2. Специалисты в области социо-инженерной деятельности имеют специальную профессиональную подготовку, которая позволяет им переводить теоретические знания в социальную практику с целью развития социальной деятельности, совершенствования социальной жизни, решения социальных проблем.

3. Присущий социальным инженерам инженерный стиль мышления предполагает умение сочетать теоретическое и практическое.

4. Социо-инженерная деятельность является оперативной и выполняется в «сжатые» сроки, поскольку социальная жизнедеятельность очень динамична.

5. Реализация социо-инженерной деятельности возможно только при наличии определенных социально-политических (заинтересованность в участии социальных инженеров в процессе социального управления), экономических (финансирование работы социальных инженеров) и культурных (осознание значимости использования научных знаний для совершенствования жизнедеятельности общества) условий. 

По мере расширения масштабов социальной инженерии, входящие в ее структуру виды научно-практической деятельности, постепенно вычленяются в самостоятельные специализированные области научной практики, формируются и развиваются в виде новых специальных научных теорий: теории социальной диагностики, теории социального прогнозирования, теории социального планирования, теории социального программирования, теории социального проектирования, теории социального моделирования, теории социально-технологической деятельности. Прерогативой теории социально-технологической деятельности является разработка с учетом социальных диагнозов и социальных прогнозов, на основе социальных моделей, социальных планов, социальных программ, социальных проектов адекватных им технологий социального развития, направленных на решения практических социальных задач и преодоление социальных проблем. 

3. Объект и предмет социальной технологизации

Социальная технологизация – это процесс разработки, внедрения и использования в социальной практике апробированных, высокоэффективных социальных технологий. 

Согласно определению, социальная технологизация базируется на социальных технологиях. Значение социальной технологизации состоит в том, что она придает социальной деятельности рациональный характер, подчиняя ее определенному алгоритму. Социальная технологизация является воплощением в реальность субъективного стремления человека отыскать оптимальный и естественный порядок действий, который облегчит и повысит эффективность выполняемой им деятельности. 

Объектом социальной технологизации является социальное пространство. 

В социальном знании не существует однозначного понимания термина «социальное пространство», существует множество его определений. Это связано с высокой степенью абстрактности данного термина, его сложностью. В контексте проблем социальной технологизации социальное пространство может трактоваться как поле непосредственного взаимодействия человека и  общества. 

К социальному пространству относится все, что создано обществом для защиты интересов, удовлетворения потребностей, раскрытия потенциала, развития способностей, самовыражения, саморазвития, самореализации человека. К социальному пространству относятся субъекты социального управления разного уровня, социальные институты, учреждения и организации социальной инфраструктуры, социальное законодательство, гражданское общество и т.п. Главная задача социального пространства – социальное обустройство человека, обеспечение достойного качества жизни. 

В зависимости от успешности выполнения данной задачи социальное пространство может находиться в состоянии баланса (сбалансированности) или дисбаланса (разбалансированности).

 Сбалансированное социальное пространство характеризуется наличием комплекса социальных механизмов, позволяющих адекватно отвечать на любую потребность человека соответствующими социальными продуктами или услугами. В сбалансированном социальном пространстве человек благополучен, а общество стабильно и прогрессивно. 

Разбалансированное социальное пространство формируется при наличии серьезных противоречий между потребностями человека и возможностями общества их удовлетворить. В подобных условиях формируются и развиваются такие негативные социальные процессы и явления как безработица, бедность, нищета, криминализация, депопуляция, сиротство, беспризорность, вынужденная миграция, социальная конфликтность, недовольство государственной системой власти, протестное поведение и др. Разбалансированность социального пространства таит в себе опасность нарастания социальной напряженности до уровня социальных катастроф в форме вооруженных столкновений, войн, революций. В разбалансированном социальном пространстве человек не может быть благополучным, вместе с тем общество нестабильно и склонно к регрессу. 

Для обеспечения благополучия человека, стабильного функционирования и развития общества необходимо создание и активное использование механизмов оптимизации социального пространства, к которым могут быть отнесены социальные технологии. 

Предметом социальной технологизации является социальный процесс.

Социальное пространство представляет собой совокупность огромного множества социальных процессов. Оптимизация социального пространства требует эффективного избирательного воздействия на социальные процессы. Позитивные, социально значимые и полезные социальные процессы необходимо сохранять и развивать, негативные, дестабилизирующие процессы – тормозить, блокировать, устранять.   

Социальный процесс (от лат. processus — продвижение, динамика, изменение) – это последовательная, непрерывная смена социальных явлений; изменение состояния социального объекта, происходящая под воздействием внутренних и внешних факторов.  

Социальные процессы протекают на разных уровнях социальной жизнедеятельности. В связи с этим принято выделять следующие виды социальных процессов:

1. Внутриличностные социальные процессы (саморегуляция, самоопределение, самовоспитание, самореализация, самоконтроль).

2. Межличностные социальные процессы (общение, спор, межличностный конфликт, индивидуальное обучение, внушение, убеждение).

3. Социальные процессы, возникающие при взаимодействии личности и группы (социальная адаптация, культурная интеграция, занятие социальной позиции в группе).

4. Внутригрупповые социальные процессы (сплочение, дифференциация на подгруппы, распределение групповых позиций, выделение лидера, «отверженных»).

5. Межгрупповые социальные процессы (национальное самоопределение, этноцентризм, интернационализм, межгрупповые конфликты).

6. «Внутриобщественные» социальные процессы (социальная мобильность, социальная дифференциация, ассимиляция, социальное воспроизводство).

7. Глобальные социальные процессы (межгосударственная интеграция, образование международных союзов, объединений, ассоциаций, демилитаризация). 

Используя социальные технологии, можно управлять социальными процессами всех уровней, регулируя их развитие в интересах человека и общества. При этом степень сложности социальных технологий возрастает вместе с уровнем социального процесса. Чем масштабнее процесс, тем сложнее оказывать на него социальное воздействие. 

4. Классификация социальных технологий

Сложность и многообразие социального мира, социальных объектов, социальных процессов обусловливает существование огромного количества социальных технологий разных видов и предназначения, которые используются социальной практикой. Основной массив социальных технологий может быть классифицирован по ряду следующих признаков:

1. По сфере общественной жизнедеятельности:

- социальные технологии в сфере производственно-экономических отношений,

- социальные технологии в сфере общественно-политических отношений,

- социальные технологии в сфере духовно-культурных отношений,

- социальные технологии в сфере социально-бытовых отношений.

2. По уровню реализации социального воздействия:

- глобальные социальные технологии,

-  континентальные социальные технологии, 

- государственные социальные технологии,

- региональные социальные технологии,

- муниципальные социальные технологии.

3. По преследуемой цели и получаемому результату:

- социальные технологии обеспечения социальных прав и гарантий,

- социальные технологии формирования ценностных ориентаций,

- социальные технологии получения новой информации,

- социальные технологии оптимизации функционирования социальных систем,

- социальные технологии решения социальных конфликтов,

- социальные технологии создания новых социальных объектов, социальных процессов, 

- социальные технологии развития коммуникаций,

- социальные технологии развития территориальных образований разного уровня

и др.

4. По направленности социального воздействия:

- созидательные социальные технологии,

- модернизирующие социальные технологии,

- сохраняющие социальные технологии,

- внедренческие социальные технологии,

- восстанавливающие социальные технологии,

- стимулирующие социальные технологии,

- сдерживающие социальные технологии,

- разрушающие социальные технологии.

5. По специфике используемых знаний:  

- организационно-распорядительные социальные технологии,

- административные социальные технологии,

- социально-правовые технологии,

- социально-медицинские технологии,

- социально-психологические технологии, социально-педагогические технологии,

-социально-экономические технологи

и др.

6. По характеру решаемых задач:

- универсальные социальные технологии,

- частные социальные технологии.

7. По характеру действия:

- оперативные социальные технологии, 

- тактические социальные технологии, 

- стратегические социальные технологии.

8. По времени действия:

- долгосрочные социальные технологии,

- среднесрочные социальные технологии,

- краткосрочные социальные технологии.

9. По длительности использования в социальной практике:

- традиционные социальные технологии,

- инновационные социальные технологии.

10. По специфике создания:

- кабинетные социальные технологии, полученные на основе теоретического анализа,

- лабораторные социальные технологии, сконструированные в экспериментальных условиях,

- полевые социальные технологии, полученные в реальной социальной практике. 

Обозначенные основания классификации социальных технологий не исчерпывают всего разнообразия социальных технологий, используемых в социальной практике, но в определенной мере упорядочивают их множество и позволяет представить широту масштабов их использования. 

Материал № 3 

Сущность и особенности социально-правовых технологий

В условиях перехода России к новым реалиям для успешной правотворческой и правоприменительной деятельности остро нужен эффективный инструментарий познания и преобразования правовой системы. Одним из инструментов изучения и формирования правовой системы могла бы стать правовая технология.

Предмет правовой технологии обладает сложной структурой. Во-первых, он содержит методы познания конкретной правовой реальности, микросоциально-правового пространства, методы познания специфических для этого пространства закономерностей и социально-правовых взаимосвязей. Эти методы должны быть адекватны природе объекта правовой технологии, его микроструктуре. Используя эти методы, мы можем ответить на вопрос о том, что представляет собой научная основа правовой технологии, какова ее специфическая природа. Во-вторых, в предмет правовой технологии входит система методов, способов и процедур конструирования, т.е. построения и изменения правовой действительности, правовых систем и институтов. Задача методологии права в целом (и правовой технологии в частности) состоит в том, чтобы выявить эти методы, провести их анализ, показать, как они применяются, и какие результаты мы можем получить, используя их, объяснить, насколько эффективно (или, наоборот, неэффективно) их применение для формирования правовой системы общества. В-третьих, предмет правовой технологии включает в себя систему мер, направленных на использование общественных и правовых институтов в качестве инструментов для решения конкретных задач — для создания эффективных и рациональных правовых структур в разных сферах формирования правовой реальности, согласно целям, которые мы определили.

Правовая технология сегодня является одной из основных теоретико-методологических проблем общей теории государства и права применительно к конкретно-историческим процессам и явлениям политико-правового развития общества. Решение этой проблемы, по существу не исследованной в отечественной юридической науке, позволяет выявить и обосновать конструктивную теоретико-методологическую функцию общей теории государства и права. Специфическая природа объекта правовой технологии представляет собой не макро-, а скорее микропроцессы, микросреду, историческую обстановку и присущие ей правовые реальности: конкретную социальную и правовую ситуацию, тот или иной правовой институт. Предмет правовой технологии представляет собой внутренне взаимосвязанную систему, состоящую из трех основных элементов: а) методы познания конкретной правовой реальности; б) методы, способы, процедуры конструирования, т.е. построения и формирования правовой системы, ее институтов; в) использование общественных и правовых институтов как средств изменения и построения эффективных правовых структур. 

Концептуальная основа правовой технологии, как показывается в работе, получает свою конкретизацию и развитие в принципах и методах. В диссертации анализируются следующие принципы правовой технологии: объективности, активности и автономности права, эволюционности процессов реформирования правовой системы, критического рационализма; методы  конкретного конструирования, поэтапности, институциональные и экспериментальные методы, метод моделирования. 
Так, принцип объективности подразумевает строгое соответствие права объективным реалиям конкретной социальной и правовой ситуации. Принцип генетичности, т.е. воздействие права на общественные отношения и их развитие. Применение этого принципа, по мнению автора, предполагает использование материалистического правопонимания и диалектического метода. В работе анализируется ситуация, сложившаяся в годы реформ в России. В это время сформировалось мнение, согласно которому право должно уступить первенство процессам «саморегуляции» рынка, причем в его стихийной форме. Осуществление такого типа «рыночной концепции» привело к  ослаблению правового регулирования экономическими процессами, пассивности права –  подчиненности его стихийному рынку. Это проявилось и в односторонности законодательной деятельности, принятии законов, закрепляющих чисто рыночные механизмы. Материалистическое  правопонимание с принципиально иных позиций подходит к этой проблеме, опираясь на объективные закономерности, оно использует генетический потенциал права и показывает законодателю и правоприменительным органам, как и каким образом можно и нужно разумно использовать право, правовые технологии для преодоления стихийных рыночных процессов, и тем самым способствовать эффективному развитию экономики.

Особое место в построении эффективной правовой системы занимают принцип эволюционности и принцип критического рационализма. Принцип эволюционности (поэтапности) позволяет избежать издержек — непродуктивной растраты опыта и средств в ходе радикальных, быстрых и масштабных изменений как правовых институтов, так и правовой системы в целом. Известно, что радикальный путь ведет к разрыву преемственности с прошлой правовой системой, к разрушению государственно-правовых институтов. В постперестроечной России такой подход привел к радикальным изменениям прежней правовой системы, как следствие этого, возник известный «правовой вакуум» и «правовой беспредел». Автор приходит к выводу, что с точки зрения построения эффективной правовой системы эволюционный путь по сравнению с радикальным подходом имеет ряд бесспорных преимуществ. Прежде всего, эволюционные изменения в праве и государстве осуществляются не спонтанно, а на основе тщательно продуманной и научно обоснованной программы, четко сформулированной концепции построения правовой системы. Согласно принципу критического рационализма анализ ситуации направлен на обнаружение скрытых потенциалов и неиспользованных возможностей, реализация которых способствует совершенствованию правовой системы на основе становления эффективной экономики и осуществления принципа справедливости. Рациональность как составляющая данного принципа предполагает, что деятельность государственных и иных органов управления должна осуществляться на основе целесообразности, эффективности, простоты  и прозрачности при соблюдении демократических требований. Диссертант анализирует методы правовой технологии, раскрывает их специфическую природу и формы действия. Среди этих методов выделяется: метод целевой детерминации, т.е. сознательного, целенаправленного, научно-обоснованного проектирования и формирования; метод поэтапности, последовательности  мер, направленных на изменения и преобразования правовой системы; метод проб и ошибок; метод корректировки и моделирования.


На основе проведенного анализа дается следующее определение правовой технологии. Правовая технология – это  система методов, способов и средств эффективного и рационального конструирования правовых институтов и правовой системы в целом в соответствии с поставленными целями, которые детерминированы конкретно-историческими потребностями и интересами общества, закономерностями социально-правового развития. 

Механизм правовой технологии может рассматриваться как система методов, средств и мер, при помощи которых практически осуществляются функции правовой технологии и достигаются ее цели. Это интеллектуальная и организационная деятельность субъектов права, которая «материализует» теоретическую конструкцию правовой технологии. Анализируются правотворчество и правоприменение как сферы действия механизма правовой технологии. При этом автор обращает внимание на то, что механизм действия правовой технологии предполагает не изменения как таковые, а изменения на основе принципов эволюционности, критического рационализма. Отмечается, что основное различие между существующими в теории права положениями и правовой технологией состоит в том, что если в первом случае правотворчество и правоприменение исследуются с точки зрения их сущности, признаков, видов и стадий (этапов), то во втором случае анализируются условия и методы, при которых правотворческий и правоприменительный процессы могут и должны стать эффективными и рациональными. Законодателем разрабатываются и осуществляются меры и способы формирования и изменения правовых норм в соответствии с изменившимися общественными отношениями и более полным осуществлением принципов справедливости и гуманизма. Иначе говоря, правовая технология отвечает на вопрос, не что есть правотворчество, а  как и какими методами и способами может и должен осуществляться эффективный правотворческий и правоприменительный процесс. В качестве научной основы выступает не только знание, позволяющее раскрыть общественные закономерности и противоречия, но и знания об их конкретных, специфических формах, присущих данной социальной и правовой ситуации. Применение правовой технологии, ее принципов и методов вносит свои коррективы и в понимание классификации стадий правотворческого процесса. Это связано главным образом с использованием рационального метода правовой технологии, согласно которому предполагается, что законопроект задолго до своего принятия становится известным и понятным населению — людям, которым предстоит жить и действовать в рамках установленного законом правопорядка. 

Теоретико-прикладное значение и практическая роль правовой технологии в исследовании и формировании законодательства и правовой системы в целом, дифференцируются по следующим позициям: 
а) осуществление оценки действующего законодательства и правоприменения с точки зрения их гуманистической ориентации, эффективности и рациональности; 
б) обеспечение надлежащего качества принимаемых законов и эффективности правоприменительной практики; 
в) использование скрытых ресурсов государства и права для наиболее полного удовлетворения общесоциальных потребностей и интересов, развития общества, прав и свобод человека; 
г) научное прогнозирование  законодательства и правоприменения в целях определения оптимальных путей формирования государственно-правовой системы.

Итак, основу правовой технологии составляет система методов, способов и средств эффективного и рационального конструирования правовых институтов и правовых систем, в соответствии с поставленными целями, которые детерминированы конкретно-историческими потребностями и интересами, закономерностями социального развития. Право в этом случае выступает как активное, деятельностное начало в системе факторов изменения и развития общественных отношений.

Материал № 4
Программно-целевое планирование как социально-правовая технология
	Программно-целевой подход - это наиболее общее понятие, характеризующее применение отдельных элементов программно-целевого планирования в практике принятия плановых решений по экономическому и социальному развитию объекта управления (особенно на начальных этапах разработки планов при формировании целей и определении основных путей их достижения). В частности, программно-целевой подход может быть использован не только при разработке комплексных целевых программ, но и в бизнес-планировании, долгосрочных и среднесрочных планах.

Программно-целевое планирование - это метод управления экономическим и социальным развитием страны (региона, отрасли, комплекса предприятий) с помощью разработки и осуществления специфических плановых документов - комплексных целевых программ. Программно-целевое планирование построено по логической схеме: "цели - пути их достижения - способы (инструменты) достижения цели - средства, необходимые для достижения цели". При этом цели в отличие от внутрифирменного планирования формируются для решения важной проблемы и носят более конкретный характер.

Комплексная целевая программа (КЦП, программа) представляет собой директивный и адресный документ, увязывающий по ресурсам, исполнителям и срокам осуществления комплекс социально-экономических, производственных, научно-исследовательских, организационно-хозяйственных и других заданий и мероприятий, направленных на решение наиболее важной и насущной проблемы эффективными путями в установленные сроки.

Программно-целевой метод определяет приемы и способы разработки программ и отражает последовательность принятия программных решений во времени и пространстве. Особенностью данного метода является не прогнозирование будущих состояний системы, а составление конкретной программы достижения желаемых результатов. Еще одной особенностью программно-целевого планирования является способ влияния на планируемую систему. Во главу угла ставится не система, уже сложившаяся, и ее структура, а элементы программы, которые могут не совпадать с системой (разрабатываются мероприятия по изменению системы).

Основным достоинством программно-целевого метода в современных условиях является концентрация ресурсов на реализацию взаимосвязанных мероприятий, возможность контроля за их расходованием, корректировки и стимулирования их эффективного использования.

КЦП может иметь сроки, не связанные с плановыми периодами. В то же время показатели программ находят свое отражение в планах исполнителей программных заданий и мероприятий, что предопределяет разбивку программного периода на сроки, совмещенные с плановыми периодами. В России такие программы в основном разрабатываются и реализуются с привлечением бюджетного финансирования (из федерального, регионального или местного), что отразилось на структуре программ и на сроках выполнения заданий (они привязаны к системе государственного планирования, разработке и исполнению бюджетов).

В последующем практически в каждом регионе были разработаны программы развития той или иной сферы деятельности, наиболее важной для региона. В частности, практически повсеместно разработаны и реализуются региональные программы поддержки малого предпринимательства. На федеральном уровне разработано и реализуется в настоящее время около 100 целевых программ.

Наиболее интенсивно программно-целевое планирование используется в России с 2000 года для решения социально-экономических проблем, связанных с качеством жизни, демографией, приоритетным развитием наукоемких отраслей, а также отраслей сферы услуг (туризма, культуры, гостиничного хозяйства и т. д.).

Отличительными особенностями КЦП как планового документа являются следующие:

- программа решает наиболее важную, приоритетную проблему, которая четко очерчена и локализована (перечень проблем и выделение из них наиболее важных, требующих программного решения определяется в стратегическом плане, когда обосновываются различные варианты развития предприятий, отраслей, комплексов в перспективе и определяется разрыв между возможным и необходимым их развитием. Этот разрыв и указывает на проблему, которая оценивается по степени влияния на результативность экономики страны, региона, межотраслевого комплекса, предприятия);

- цели, задачи и мероприятия программы конкретизированы под программную проблему, обеспечивая ее решение в необходимые, установленные сроки;

- мероприятия и выделенные для их реализации ресурсы носят адресный характер, что повышает подконтрольность и ответственность за реализацию мероприятий и целевое использование средств и ресурсов;

- программа обеспечивается ресурсами в приоритетном порядке, в полном объеме и в установленные сроки как по количеству, так и по качеству;

- программы в основном носят межотраслевой, межрегиональный характер и не привязаны к возможностям развития конкретных предприятий и их объединений;

- программы носят локальный характер, что предопределяет состав их участников независимо от формы собственности и отраслевой принадлежности;

- программы носят эпизодический характер, и их необходимость отпадает при решении проблемы.

Правила, требования, рамки разработки и организации выполнения программ определяются принципами, которые формируются исходя из методологии программно-целевого планирования. Эти принципы можно условно разделить на две группы:

1) общие, на основе которых разрабатываются все плановые документы, в том числе и целевые комплексные программы (директивность планов и программ, научность и реальность плановых и программных мероприятий, преемственность планов и программ различных временных границ и др.);

2) специфические, присущие в большей степени только программам. К таким специфическим принципам относятся: комплексность мероприятий, обеспечивающих решение проблемы, целенаправленность программных мероприятий на решение проблемы, единство целей и ресурсов.

Общие принципы планирования изложены в главе 1 учебника, поэтому в этой главе основное внимание уделяется специфическим принципам.

Принцип комплексности программных решений определяет необходимость отражения в программе мероприятий и заданий по цепочке их взаимосвязей, а также по исполнителям независимо от их отраслевой или организационно-правовой принадлежности. Таким образом, обеспечивается более строгая, чем в плане, межотраслевая увязка программных показателей, отражение в программе не только заданий отраслевого характера, но и задач для других отраслей, предприятий, обеспечивающих достижение поставленных целей. Требование этого принципа может быть обеспечено при условии четкой формулировки цели программы и определении основных путей ее реализации. При этом необходимо более зримо очерчивать границы решаемой проблемы и круг организаций и предприятий, включаемых в программу.

Следующим принципом разработки программ, тесно взаимосвязанных с принципом комплексности, является целенаправленность. Принцип целенаправленности означает обеспечение приоритета цели, определяемой в виде конечного результата, над ресурсами.

Программа потому и называется целевой, что она направлена на достижение определенной цели. При формулировке цели программы учитываются, во-первых, долговременная цель развития объекта программно-целевого планирования, во-вторых, функции и задачи, выполняемые объектом планирования в перспективе, в-третьих, локальная проблема, на решение которой направлена программа.

Принцип единства целей и ресурсов предопределяет взаимоувязку намеченных заданий и мероприятий программы с ресурсами, исполнителями и сроками. Целесообразно по каждому заданию программы проводить расчет необходимых ресурсов (финансовых, трудовых по квалификационному составу, материальных по их структуре) при условии обеспечения повышения эффективности их использования. При этом необходимо определить и источники поступления ресурсов по их видам, объему, качественному составу.

Эти основополагающие принципы разработки программ определяют основные направления использования программно-целевого подхода для эффективного решения проблем в социально-экономическом развитии страны, региона, межотраслевого комплекса, предприятия.

Принципы программно-целевого планирования находят свое конкретное проявление в методах, приемах и порядке разработки КЦП как документа.


  

Порядок разработки комплексных целевых программ

Порядок разработки программ включает следующие этапы (на примере сферы услуг):

1. Оценка существующего состояния сферы услуг и ее развития на перспективу с учетом сложившихся в настоящем и прошлом темпов и пропорций (прогноз показателей на основе экстраполяции).

2. Разработка модели идеального состояния сферы услуг (по отраслям и сферам деятельности) с точки зрения оптимального удовлетворения потребностей в ее продукции и услугах и обеспечения ее конкурентоспособности с учетом внешних угроз (на основе целевых нормативов и показателей, а также прогнозных данных из стратегического плана развития).

3. Сопоставление идеального и возможного развития сферы услуг по ее отраслям (видам экономической деятельности) и определение разрыва между этими показателями. Формирование проблем и выделение наиболее важных с точки зрения достижения запланированных целей. Описание наиболее важных проблем под программную разработку (для обоснования проблем можно использовать данные стратегического плана, а их описание осуществляется в рамках разработки программы).

4. Определение цели, задач и наиболее важных мероприятий, решающих поставленную программную проблему. На этом этапе используются методы построения "дерева целей", теории "графов", которые позволяют разукрупнить цель до комплекса мероприятий, обеспечивая единую целевую направленность всех заданий и мероприятий.

5. Формирование концепции решения проблемы, разработка вариантов развития объекта программно-целевого планирования, обоснование необходимых экономических и структурных преобразований в развитии сферы услуг при условии обеспечения максимального приближения ее развития к общественно-необходимым потребностям (идеальному состоянию).

6. Определение необходимых ресурсов для реализации программы в укрупненном варианте (материальных, финансовых, трудовых) и оценка существующей ресурсной базы на предмет возможности реализации программных мероприятий на базе имеющихся ресурсов.

7. Взаимная увязка потребностей и возможностей ресурсного обеспечения программ и определение оптимального ресурсного потенциала для эффективного и запланированного развития сферы услуг в рамках реализации программы.

8. Разработка макета программы и обоснование конкретных мероприятий, заданий, сроков их осуществления, необходимых ресурсов и их номенклатуры для реализации программных заданий. 
9. Сопоставление возможных и необходимых ресурсов по номенклатуре и объему (материальных, финансовых, трудовых), по количеству и качеству; формирование условий по оптимальному и первоочередному обеспечению программы необходимыми ресурсами. Расчет эффективности программы (социальный, экономический, экологический и т. д.).

10. Уточнение программы и приведение ее в соответствие с утвержденным макетом. Согласование программных заданий с исполнителями, уточнение и разукрупнение основных показателей. Составление графика выполнения работ.

11. Утверждение программы как директивного документа и организация доведения заданий программы до исполнителей. Определение системы отчетности.

12. Организация реализации программы (создание координационных советов и т. д.). Контроль за ходом реализации (определение форм контроля и их периодичности, определение ответственности за выполнение показателей программы).

В окончательном виде программа как документ включает следующие разделы:

1. Паспорт программы, где содержатся краткие сведения о программе, включая ее основные параметры (типовая форма паспорта приведена в приложении 1).

2. Оценка существующего состояния объекта планирования (в этом разделе дается обоснование проблемы и необходимость ее решения с помощью программы на основе сопоставления желаемого состояния объекта планирования с существующим, характер и результативность действующих мер по решению проблемы). Выявление основных проблем развития создает объективную основу для системного построения целей и задач программы, выделения ее этапов.

3. Цели, задачи и основные мероприятия программы обосновываются исходя из проблемы, которую необходимо решить с помощью программы; разукрупнение цели до комплекса задач, а затем до системы основных укрупненных мероприятий производится в основном на основе "графов", т. е. по правилам построения "дерева целей".

4. Система программных заданий и мероприятий, их ресурсное обеспечение (программные задания носят конкретные, четко прописанные параметры, адресность, сроки выполнения конечных заданий и промежуточных значений, расчет ресурсов: материальных, финансовых, трудовых по их количеству и качеству по каждому заданию программы).

5. Объемы и источники финансирования программных заданий. Необходимые объемы финансовых ресурсов по заданиям программы суммируются, а затем определяются источники их поступления. Финансирование программы, особенно из федерального или регионального бюджетов, предполагает, что выделяемые средства носят адресный характер и целевое использование, из чего вытекает определение по всем заданиям и мероприятиям источников финансирования, сроков получения ресурсов и их целевое использование.

6. Эффективность программных мероприятий (в этом разделе дается обобщенный эффект и эффективность реализации программы; особо выделяется эффективность решения обозначенной проблемы при достижении поставленной цели. Помимо экономической приводится прогнозная социальная или экологическая (демографическая) эффективность. Обосновываются условия достижения запланированного эффекта, возможные риски и их влияние на результативность программных мероприятий). К показателям эффективности обычно относят: отношение чистой прибыли к затратам; увеличение платежей в бюджеты всех уровней, срок окупаемости инвестиций, число новых рабочих мест, повышение коэффициента комфорта жизни населения и др.

7. Комплекс мер по совершенствованию внешней и внутренней нормативной базы (в этом разделе дается обоснование внесения изменений в законодательные или иные правовые и другие нормативные акты, обеспечивающие благоприятные, протекционистские условия реализации программных мероприятий).

8. Механизм управления программой (в этом разделе дается описание организационных, экономических и правовых механизмов, необходимых для полноценной реализации программы, в том числе меры стимулирующего и протекционистского характера. Базовым принципом, определяющим построение механизма реализации программы, является принцип баланса интересов, который подразумевает обеспечение соблюдения интересов предприятий и организаций различных форм собственности, субъектов управления различного иерархического уровня, участвующих в реализации программы).

9. Ресурсное обеспечение программы и система отчетности и контроля за ходом реализации программных мероприятий (в этом разделе дается график и объемы поступления ресурсов, синхронизированные по видам и срокам, формы и периодичность отчетности по выполнению программных мероприятий, ответственность участников за их выполнение).

В учебнике приведены наиболее характерные для любой программы разделы и их содержание. В тоже время специфика каждой программы может изменить некоторые разделы, увеличить их количество или укрупнить, модифицировать. Но общие положения разработки и организации реализации программы едины, а направленность программы на решение наиболее важной комплексной проблемы характерна для всех программ.

Материал № 5
Поддержка гражданских инициатив как проявление социально-правовых технологий
Одним из необходимых условий развития демократического гражданского общества является всестороннее развитие гражданской законодательной инициативы населения. Гражданская законодательная инициатива - это форма непосредственного осуществления населением государственной власти посредством внесения законодательного предложения либо проекта нового закона, проекта закона об отмене или изменении ранее принятых законов с целью последующего принятия такого нормативного акта законодательным органом соответствующего уровня. Граждане подготавливают проект акта и собирают подписи за то, чтобы именно данный проект был рассмотрен уполномоченным органом власти.

Гражданская законодательная инициатива относится к исходным, первичным, формам демократии и законотворчества, выражения народом своей воли наряду с референдумом и выборами. Она представляет собой право определенной группы избирателей предложить проект закона, который подлежит обязательному рассмотрению законодательным органом власти. При этом данный орган, как правило, может принять любое решение: согласиться с проектом, внести в него поправки или отклонить его. Этим гражданская законодательная инициатива отличается как от референдума, решение которого имеет силу закона, так и от права на обращения в органы власти с предложениями (петициями), которые предполагают ответ, но не требуют обязательного рассмотрения на уровне законодательной власти.

Право законодательной инициативы может быть реализовано в форме законодательного предложения или готового законопроекта. Теоретически разница между этими двумя формами следует из буквального смысла терминов: первая имеет в виду идею, концепцию будущего закона, вторая - предполагает наличие текста со всеми атрибутами закона (преамбулой, статьями, параграфами, точными формулировками и т.д.). В Российской Федерации до апреля 2013 г. не было предусмотрено право гражданской законодательной инициативы на федеральном уровне. Граждане могут внести свои законопроекты только при посредстве субъектов, обладающих правом законодательной инициативы согласно п. 1 ст. 104 Конституции РФ (Президент РФ, Совет Федерации, члены Совета Федерации, депутаты Государственной Думы, Правительство РФ, законодательные органы субъектов Федерации, а также Конституционный Суд РФ, Верховный Суд РФ, Высший Арбитражный Суд РФ по вопросам их ведения).

 В большинстве зарубежных стран правотворческая инициатива граждан закреплена в конституции государства и является формой выражения народовластия. Понятие и механизм реализации правотворческой инициативы граждан в зарубежных государствах сформировались гораздо раньше, чем в России, что обусловливает более широкое ее применение. Конституции стран, предусматривающие возможность народной законодательной инициативы, устанавливают, что для внесения проекта закона нужно собрать определенное число подписей избирателей, подлинность которых подвергается проверке и удостоверяется нотариусом или должностными лицами местного самоуправления на уровне общин (обычно это число соответствует числу подписей для инициативы референдума).

В законодательных актах ряда стран предусматривается, что избиратели, осуществляющие народную законодательную инициативу, должны представлять в определенной пропорции различные районы страны. Это сделано для того, чтобы постановка вопроса имела общегосударственный, а не местный характер. Например, в Бразилии избиратели-инициаторы должны представлять не менее пяти штатов (из 26), в Румынии - не менее одной четверти общей численности уездов страны. Зачастую установлен срок сбора подписей: обычно он составляет не более шести месяцев.

Гражданская законодательная инициатива, так же как и референдум, обычно не допускается по вопросам налогообложения, амнистии, бюджетного процесса, международным вопросам и вопросам конституционной реформы.

В Швейцарии народная законодательная инициатива по частичному пересмотру Конституции должна исходить от 100 тысяч избирателей (п. 2 ст. 139 Конституции 1999 г.). Если Федеральное Собрание одобряет гражданскую инициативу, составленную в форме законодательного предложения, то оно подготавливает соответствующий законопроект и передает ее на голосование народа и кантонов. Если Федеральное Собрание отклоняет инициативу, то оно передает данное законодательное предложение на голосование народа, который принимает решение о том, нужно ли его проводить в жизнь. В случае одобрения населением данного законодательного предложения Федеральное Собрание подготавливает проект, требуемый гражданами.

С начала 1990-х годов гражданские или народные законодательные инициативы как институт закрепились повсеместно на коммунальном и земельном уровнях. Граждане ФРГ все активнее пользуются этим инструментом, дающим возможность напрямую решать насущные политические вопросы. В 1993 - 1994 гг. пять восточных земель включили гражданские законодательные инициативы и плебисциты в свои новые коммунальные уставы, а к 1997 г. «прямая демократия» была введена повсеместно. Реформы продолжаются и в настоящее время. Так, отдельные федеральные земли снижают барьер для принятия к рассмотрению народной законодательной инициативы с 20 до 10% избирателей.

Использование института народной законодательной инициативы в отдельных землях за прошедшие годы количественно различается. Земля Баден-Вюртемберг входит в число слабо использующих данный институт, - инициировано 197 гражданских законодательных инициатив за 35 лет. В числе лидеров - Бавария, которая по использованию народных законодательных инициатив и плебисцитов превосходит все остальные федеральные земли. Спустя 22 месяца после вступления в силу соответствующего закона в Баварии было зафиксировано более 330 гражданских законодательных инициатив и проведено почти 220 плебисцитов.

В США используется институт, аналогичный народной законодательной инициативе, - так называемый петиционный референдум: референдум, проводимый по требованию определенного числа избирателей, подписавших петицию о принятии, отмене или изменении соответствующего закона. В США такой референдум практикуется в значительном числе штатов. Число подписей под петицией может быть невысоким или весьма значительным: от 2% в Массачусетсе, 3% - в Мэриленде, 5% - в Аризоне, Калифорнии, Кентукки, Колорадо, Мичигане до 15 - 20% в отдельных штатах. В петиционном референдуме совмещаются два института непосредственной демократии - народная законодательная инициатива и референдум.

Граждане Евросоюза на надгосударственном уровне также могут быть инициаторами законодательного процесса, напрямую выдвигать законопроекты и формировать законодательную повестку ЕС. Договор о Европейском союзе (в редакции Лиссабонского договора) в ст. 11 закрепил гражданскую инициативу как форму прямого участия граждан Союза в политике ЕС. В соответствии с данной статьей, а также в соответствии с Договором о функционировании Европейского союза не менее 1 миллиона граждан ЕС, являющихся национальными представителями определенного количества государств - членов ЕС, могут взять на себя инициативу и предложить Европейской комиссии в соответствии с ее полномочиями направить их предложение в Европарламент и Совет. Инициировать процесс реализации права гражданской инициативы могут как граждане, так и организации. Заявление должно быть зарегистрировано в Европейской комиссии, а также существует условие об опубликовании отчета, в котором будет содержаться информация о финансировании и о тех, кто поддерживает такую инициативу. После регистрации организаторы получают один год для сбора подписей, который может проходить как напрямую, так и через Интернет.

При этом далеко не во всех развитых европейских странах граждане наделены правом законодательной инициативы. Например, законодательная инициатива в Великобритании принадлежит только членам парламента. Всякое законодательное предложение должно быть облечено в форму законопроекта (билля), причем представляемый в парламент законопроект должен быть непременно правильно оформлен. Частные лица или организации могут внести «частные» законопроекты (Private Bills) лишь косвенным образом: в ходе обращения в парламент с соответствующей петицией, чтобы затем представить свою точку зрения на заседании профильного комитета, рассматривающего законопроект. Сравнительно недавно введена система «электронных петиций». Петиции, собравшие в сети Интернет 100 тысяч подписей граждан в течение года, обязательны к рассмотрению Палатой общин.

Кроме того, для оптимизации законотворческой деятельности политическими активистами и представителями лобби в Великобритании создана единая краудсорсинговая платформа Jolitics.com. Ресурс копирует модель работы британского парламента - на нем предусмотрены стадии внесения проекта, его обсуждения и голосования. Изначально платформа позволит вносить только предложения в сфере общегосударственной политики, однако впоследствии планируется с его помощью обсуждать и вопросы местного значения.

Пользователи Jolitics.com смогут опубликовать на сайте предложение (аналог законопроекта) длиной не более 140 символов (аналогично записям в Twitter-микроблогах), а также его краткое описание. Остальные пользователи могут обсуждать "законодательную" инициативу в течение четырех недель, после чего она выставляется на голосование. Если предложение одобряют более 50% голосующих, оно может быть отослано члену парламента с указанием числа проголосовавших за него пользователей.

На данный момент в Jolitics.com действует система закрытой регистрации: чтобы зарегистрироваться, необходимо получить приглашение от ее действующего участника либо записаться в лист ожидания и получить оповещение, когда сеть станет публичной. Участникам, присоединившимся к сети на ранней стадии, предоставляется возможность передавать свои голоса друзьям с похожими политическими взглядами, а также менять свое решение в голосовании.

Хотя данная новация, по существу, является введением народной законодательной инициативы в ограниченном виде - только в форме законодательного предложения (о разработанном законопроекте речи не идет), - в чисто юридическом смысле всей полноты понятия народной законодательной инициативы, по нашему мнению, она еще не достигает.

Анализ законодательства субъектов Российской Федерации позволяет отметить, что институт гражданской законодательной инициативы не получил в России широкого распространения. В определенной степени свою ограничительную роль сыграло отсутствие юридического закрепления института гражданской инициативы в Конституции Российской Федерации.

В основу большинства региональных подходов регулирования законодательной инициативы граждан положена соответствующая практика, сложившаяся в развитых демократических странах Европы. В соответствии с ней для осуществления законодательной инициативы сначала образуется инициативная группа, которая официально регистрирует инициативу, а затем эта группа собирает определенное количество подписей в поддержку инициативы. Затем инициируемый документ и подписи направляются в представительный орган власти, который рассматривает инициативу и принимает по ней решение. Эта практика гражданской законодательной инициативы нашла отражение в российском региональном законодательстве. Вопрос о том, кто может выступить с гражданской законодательной инициативой (быть субъектом законодательной инициативы), во всех регионах решен примерно одинаково - это граждане, проживающие на соответствующей территории и обладающие активным избирательным правом. Различия гражданской законодательной инициативы в региональном законодательстве связаны с определением содержания инициативы и процедуры ее осуществления.

Говоря о процедуре гражданской законодательной инициативы, в первую очередь необходимо отметить, что в законодательстве лишь нескольких субъектов РФ она описана достаточно подробно, чтобы служить реальным механизмом осуществления народом своей власти. Детальное ее урегулирование присутствует в случаях, когда в субъекте Российской Федерации принят отдельный закон о гражданской законодательной инициативе (в том числе содержащий в качестве приложений все необходимые формы документов и бланков).

Закон Алтайского края от 11 февраля 2002 г. «О народной законодательной инициативе в Алтайском крае» устанавливает, что гражданин вправе ходатайствовать перед краевым Советом народных депутатов о возбуждении процедуры народной законодательной инициативы. Данное ходатайство должно быть поддержано другими гражданами в количестве не менее 300 человек. Краевой Совет народных депутатов вправе, а в случаях, предусмотренных законодательством, обязан подвергнуть проект нормативного правового акта научной и иной экспертизе и (или) направить его главе Администрации Алтайского края на заключение. Проект нормативного правового акта подлежит опубликованию в газете «Алтайская правда» в срок не позднее 15 дней со дня принятия краевым Советом народных депутатов решения об удовлетворении ходатайства о возбуждении процедуры народной законодательной инициативы. Закон подробно регламентирует регистрацию инициативной группы по сбору подписей, процедуру сбора подписей и агитации, порядок принятия решения об осуществлении народной законодательной инициативы, а также гарантии ее осуществления.

Подробно урегулирован данный вопрос в Законе Томской области от 12 февраля 2007 г. «О гражданской законодательной инициативе в Томской области». Жители Томской области осуществляют гражданскую законодательную инициативу путем внесения в Думу петиции с предложением о принятии, изменении, признании утратившим силу или отмене закона Томской области и соответствующего проекта закона Томской области. Петиция вносится от имени не менее чем 1% от числа жителей Томской области, обладающих избирательным правом.

Более детально регламентирует порядок реализации права на законодательную инициативу Закон г. Москвы от 11 декабря 2002 г. «О гражданской законодательной инициативе в городе Москве"» Закон устанавливает, что петиция вносится от имени не менее 50 000 жителей г. Москвы в соответствующем порядке. Проект закона г. Москвы, вносимый в порядке реализации права гражданской законодательной инициативы, не должен содержать вопросов о досрочном прекращении или продлении срока полномочий органов государственной власти г. Москвы, органов местного самоуправления; о персональном составе органов государственной власти г. Москвы, органов местного самоуправления; об избрании депутатов и должностных лиц; о принятии или изменении бюджета г. Москвы, бюджетов муниципальных образований и государственных внебюджетных фондов; о территориальном делении г. Москвы; о введении, изменении и отмене налогов и сборов, а также об освобождении от их уплаты; о полномочиях органов государственной власти г. Москвы и органов местного самоуправления; о принятии чрезвычайных и срочных мер по обеспечению здоровья и безопасности населения.
Для внесения петиции жители города Москвы формируют инициативную группу, которая подлежит регистрации. Важной гарантией реализации права граждан города Москвы на выдвижение гражданской законодательной инициативы является положение о том, что отказ в регистрации инициативной группы может быть обжалован в судебном порядке. В течение пяти дней после регистрации инициативной группе выдается регистрационное свидетельство со сроком действия 60 дней. В пределах срока действия регистрационного свидетельства члены инициативной группы самостоятельно собирают подписи жителей города Москвы в поддержку гражданской законодательной инициативы. После чего Дума принимает решение о регистрации гражданской законодательной инициативы, оформляемое постановлением. Дата принятия решения считается датой внесения инициативной группой проекта закона города Москвы в Думу. Дума может принять решение об отказе в регистрации гражданской законодательной инициативы, которое может быть обжаловано в судебном порядке.

Однако в упомянутом Законе города Москвы не содержится порядок рассмотрения проекта, выдвинутого в рамках реализации гражданской законодательной инициативы. Дается лишь ссылка о том, что рассмотрение проекта закона города Москвы, внесенного в порядке реализации права гражданской законодательной инициативы, и его принятие производятся в порядке, установленном Законом города Москвы от 14 декабря 2001 г. N 70 «О законах города Москвы и постановлениях Московской городской Думы» и Регламентом Думы. Следовательно, остается неясным вопрос, существуют ли какие-то особенности рассмотрения и принятия подобного проекта.

В некоторых республиках, входящих в состав России, наряду со всем населением республики правом законодательной инициативы обладает титульная нация. Например, ст. 86 Конституции Республики Хакасия право законодательной инициативы предоставляет не только гражданам, проживающим на территории Республики Хакасия, но и Съезду (Чыылыг) хакасского народа - высшему руководящему органу хакасского регионального общественного движения родов хакасского народа. На наш взгляд, предоставление подобных преимуществ малочисленным народам является положительным примером применения демократических форм законотворческой деятельности.

В целях системного совершенствования механизма реализации законотворческой инициативы граждан, по нашему мнению, целесообразным было бы принятие на федеральном уровне рамочного Федерального закона «О законотворческой инициативе граждан Российской Федерации», которым бы устанавливалась схема реализации законотворческой инициативы граждан, унифицировались бы стадии ее реализации, прохождение которых явилось бы обязательным для всех законотворческих инициатив граждан (формирование и регистрация инициативной группы; внесение и регистрация правотворческой инициативы; сбор подписей в поддержку правотворческой инициативы; рассмотрение правотворческой инициативы органами и должностными лицами). При этом принципами осуществления гражданской законодательной инициативы в Российской Федерации должно стать свободное, добровольное, равное и непосредственное участие граждан в осуществлении законодательной инициативы. Кроме того, в законах субъектов Федерации важно подчеркнуть обязанность законодательного (представительного) органа в определенный срок рассмотреть поступивший в рамках гражданской законотворческой инициативы проект.

Несколько лет назад на федеральном уровне констатировалось, что современное информационное общество характеризуется высоким уровнем развития информационных и телекоммуникационных технологий и их интенсивным использованием гражданами, бизнесом и органами государственной власти. Высокие технологии, в том числе информационные и телекоммуникационные, уже стали локомотивом социально-экономического развития многих стран, а обеспечение гарантированного свободного доступа граждан к информации - одной из важнейших задач государств. Виртуальные социальные сети охватывают все больше и больше пользователей. Практически ежедневно создаются сотни виртуальных сообществ по всему миру, привлекающие огромное число пользователей. Среди разнообразных виртуальных сообществ выделяются те, которые построены на базе платформ, созданных по технологии краудсорсинга, т.е. путем привлечения любителей к осуществлению определенных функций (поиск, размещение информации, генерирование идей, координация деятельности других и т.д.). Следовательно, следующим шагом в совершенствовании механизма гражданской законодательной инициативы является нормативное установление возможности организации процесса выдвижения гражданской законодательной инициативы и сбора подписей в электронном виде, в частности посредством сети Интернет, с возможным применением технологий краудсорсинга. Необходимость данного шага подчеркнул В.В. Путин в своей статье «Демократия и качество государства» и в ежегодном послании Федеральному Собранию. В статье В.В. Путин указывает, что мы должны проявлять способность реагировать на запросы общества, которые все более усложняются, а в условиях «информационного века» - приобретают качественно новые черты. В связи с этим он предлагает ввести правило обязательного рассмотрения в парламенте тех общественных инициатив, которые соберут 100 тысяч и более подписей в Интернете. Разумеется, для этого, подчеркивает автор, необходимо разработать порядок официальной регистрации тех, кто хочет стать участником такой системы.

В настоящее время Указом Президента Российской Федерации утверждены Правила рассмотрения общественных инициатив, направленных гражданами Российской Федерации с использованием интернет-ресурса «Российская общественная инициатива». При этом рассмотрению в соответствии с указанными Правилами подлежат направленные гражданами Российской Федерации:
а) общественные инициативы, реализуемые на федеральном уровне, - с 15 апреля 2013 г.;
б) общественные инициативы, реализуемые на региональном и муниципальном уровнях, - с 1 ноября 2013 г.

В данном случае общественная инициатива понимается шире, чем законодательная инициатива. Общественными инициативами считаются предложения граждан Российской Федерации по вопросам социально-экономического развития страны, совершенствования государственного и муниципального управления, направленные с использованием интернет-ресурса «Российская общественная инициатива» (далее - интернет-ресурс) и отвечающие установленным требованиям. Размещению общественной инициативы на интернет-ресурсе предшествует обязательная предварительная экспертиза, проводимая Фондом развития информационной демократии и гражданского общества "Фонд информационной демократии". Срок проведения предварительной экспертизы не должен превышать два месяца.

Размещенная на интернет-ресурсе общественная инициатива должна получить необходимую поддержку в ходе голосования с использованием интернет-ресурса. Поддержанной считается инициатива, которая в течение одного года после ее размещения на интернет-ресурсе получила: а) не менее 100 тысяч голосов граждан - в поддержку инициативы федерального уровня; б) не менее 5% голосов граждан, постоянно проживающих на территории соответствующего субъекта Российской Федерации (для субъектов Российской Федерации с численностью населения более 2 млн. человек - не менее 100 тысяч голосов граждан, постоянно проживающих на территории соответствующего субъекта Российской Федерации), - в поддержку инициативы регионального уровня; в) не менее 5% голосов граждан, постоянно проживающих на территории соответствующего муниципального образования, - в поддержку инициативы муниципального уровня.

Впрочем, граждане проявляли законодательную активность еще до внедрения в правовую систему подобных механизмов. Например, в Сети работает сайт podkontrol.ru, где размещена интернет-петиция о принятии Закона «О контроле над иностранным финансированием некоммерческих организаций». За несколько дней под петицией было собрано без малого 11 тыс. подписей. Результатом этой инициативы стало принятие Государственной Думой Российской Федерации соответствующего закона.

