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1. Описание показателей (дескрипторов) и критериев оценивания 

компетенций на различных этапах их формирования 

 

Контроль качества освоения дисциплины (модуля) включает в себя 

текущий контроль успеваемости и промежуточную аттестацию. Текущий 

контроль успеваемости и промежуточная аттестация обучающихся 

проводятся в целях установления соответствия достижений обучающихся 

поэтапным требованиям образовательной программы к результатам обучения 

и формирования компетенций. 
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Критерии в соответствии с уровнем освоения ОП 
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пороговый 

(удовлетворительно) 

55-69 баллов 

стандартный 

(хорошо) 

70-84 балла 

эталонный 

(отлично) 

85-100 баллов 

О
П

К
-4

 

З
н

ат
ь 

- правила техники 

безопасности при 

работе в коллективе;  

- социально-

психологические 

основы 

общественных и 

межличностных 

отношений;  

- основные 

принципы 

социального 

партнерства; основы 

коммуникативного 

поведения. 

З
ач

ет
 

У
м

ет
ь
 

- анализировать 

мировоззренческие, 

социально и 

личностно значимые 

проблемы 

кооперации и 

межличностных 

отношений;  

- выявлять и 

учитывать 

межкультурные 

особенности в 

коммуникации и в 

управлении 

проектами. 

- выстраивать 

технологический 

процесс 

волонтерской 

деятельности. 

В
л
ад

ет
ь
 

- навыками 

коммуникативного 

поведения в 

коллективе и 

профессиональной 

организации;  

- методами 

преодоления 

межгрупповых и 

межличностных 

конфликтов в 

молодежных 

сообществах и 

профессиональных 

коллективах;  

- практическими 

навыками 

организации работы 

с молодежью. 
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П
К

-5
 

З
н

ат
ь 

- принципы и 

особенности 

организации досуга 

молодежи;  

- состав и структуру 

информационных 

ресурсов общества;  

- сущность, задачи и 

функции 

профессиональной 

консультации; 

способы и степень 

эффективности 

взаимодействия 

молодежи со СМИ и 

участие в 

общественных 

организациях; 

У
м

ет
ь
 

- разрабатывать план 

проведения 

досуговых 

мероприятий для 

молодежи;  

- управлять, 

планировать и 

организовывать 

профориентационную 

работу с молодежью; 

- применять методы 

социальной 

адаптации и 

интеграции 

молодежи в 

общественно-

политические 

организации с целью 

формирования 

гражданской 

позиции молодого 

поколения. 

В
л
ад

ет
ь
 

- разнообразными 

формами и методами 

организации досуга 

молодежи, навыками 

мотивации к 

самозанятости и 

самоорганизации 

молодежи;  

- методиками 

профориентационной 

работы, а также 

практическими 

навыками ее 

планирования и 

организации;  

- технологиями 

вовлечения 

молодежи в 

общественно-

политическую жизнь 

общества. 

*Показатели (дескрипторы) перечисляются по всей компетенции, если 

индикаторы компетенции сформулированы в виде «действия». 

 

2.1. Критерии и шкалы оценивания результатов обучения при 

проведении текущего контроля успеваемости 

 

Текущий контроль предназначен для проверки хода и качества 

формирования компетенций, стимулирования учебной работы обучаемых и 

совершенствования методики освоения новых знаний. Он обеспечивается 

проведением семинаров, оцениванием контрольных заданий, проверкой 

конспектов лекций, выполнением индивидуальных и творческих заданий, 

периодическим опросом обучающихся на занятиях. Контролируемые 

разделы (темы) дисциплины (модуля), компетенции и оценочные средства 

представлены в таблице. 
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М
о
д

у
л

ь
  

  
 

Контролируемые разделы (темы) 

дисциплины* (модуля) 

Код 

контролируем

ой 

компетенции  

и/или 

индикаторы 

компетенции 

Наименование оценочного 

средства
**

 

1  Организация и управление 

волонтерскими ресурсами. ОПК – 4 

ПК-5 

Выступление с презентацией / 

Устное сообщение  

2  Работа и коммуникация с 

отдельными категориями лиц. 

Коммуникации в волонтерской 

среде. 

ОПК – 4 

ПК-5 

Составление обобщающей 

таблицы  

3  Технологии разработки 

волонтерского проекта (модели). 

Особенности отраслевых 

проектов. 

ОПК – 4 

ПК-5 

Выступление с презентацией 

Написание эссе. 

4  Технологии привлечения средств 

в рамках организации 

волонтерской деятельности. 
ОПК – 4 

ПК-5 

Выступление с презентацией / 

Устное сообщение  

Итоговое тестирование 

 
 

Критерии и шкала оценивания выступления с презентацией 

Понимание проблемы, стремление разъяснить ее суть с научных 

позиций 

3 балла 

Умение интересно подать материал, наличие личностного 

отношения к нему 

2 балла 

Грамотность и логичность изложения материала 1 балл 

Общее восприятие презентации, эмоциональность, убедительность 1 балл 

Максимальный балл 7 баллов 

 

Критерии и шкала оценивания устного сообщения с предоставлением тезисов 

Понимание проблемы, стремление разъяснить ее суть с научных 

позиций 

3 балла 

Умение интересно подать материал, наличие личностного 

отношения к нему 

2 балла 

Грамотность и логичность изложения материала 1 балл 

Предоставление тезисов заданного формата 1 балл 

Максимальный балл 7 баллов 

 

Критерии и шкала оценивания составления обобщающей таблицы 

Качество и полнота включенной информации 1 балл 
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Грамотное выделение и отражение важнейших позиций 2 балла 

Логичность структуры  1 балл 

Подкрепление необходимыми комментариями, примерами и 

поясняющими цитатами, ссылками 

2 балла 

Максимальный балл 6 баллов 

 

 

Критерии и шкала оценивания разработки творческого проекта  

Соответствие подобранных научных и методических материалов 

тематике проекта 

4 балла 

Актуальность, оригинальность и самостоятельность выбора темы 

проекта и полнота ее обоснования в пояснительной записке 

4 балла 

Полнота раскрытия авторской позиции и ее состоятельность 2 балла 

Форма предоставления результатов проекта, в т.ч.  с использованием 

ИКТ 

4 балла 

Общее восприятие проекта, его эмоциональное воздействие, 

убедительность фактического материала 

2 балла 

Максимальный балл 16 баллов 

 

Критерии и шкала оценивания работы с текстом по обобщению, 

систематизации и структурированию учебной информации 

Умение проводить смысловую группировку текста, выделять 

основополагающие идеи 

6 баллов 

Умение создавать на основе выделенной в тексте информации схемы, 

таблицы, конспекты  

5 баллов 

Умение высказывать оценочные суждения, свою точку зрения о 

прочитанном в тексте  

3 балла 

Максимальный балл 14 баллов 

 

Критерии и шкала оценивания эссе: 

Соответствие теме, написание от первого лица 2 балла 

Аргументация. Привлечение литературного материала  8 баллов 

Композиция и логика рассуждения 4 балла 

Фактическая точность в фоновом материале 2 балла 

Максимальный балл 16 баллов 

 

Требования к содержанию и структуре итоговой работы в форме эссе 

Эссе – это итоговая индивидуальная самостоятельная письменная работа на 

предложенную тему преподавателем (тема может быть предложена и студентом, но 

обязательно должна быть согласована с преподавателем).  

 

Письменная работа должна включать:  

1. Титульный лист, который  заполняется по единой форме. 

2. Введение, в котором описывается суть и обоснование выбора данной темы, 

состоит из ряда компонентов, связанных логически и стилистически. 

На этом этапе очень важно правильно сформулировать вопрос, на который следует 

найти ответ в ходе исследования. 

3. Основная часть – теоретические основы выбранной проблемы и изложение 

основного вопроса. 
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Данная часть предполагает развитие аргументации и анализа, а также обоснование 

их, исходя из имеющихся данных, других аргументов и позиций по этому вопросу. В 

зависимости от поставленного вопроса анализ проводится на основе следующих 

категорий: 

Причина — следствие, общее — особенное, форма — содержание,  

часть — целое, постоянство — изменчивость. 

В процессе построения эссе желательно, чтобы один параграф содержал только 

одно утверждение и соответствующее доказательство, подкрепленное графическим и 

иллюстративным материалом.  

4. Заключение, которое содержит обобщения и аргументированные выводы по 

теме с указанием области ее применения и т.д. 

5. Список использованных источников 

6. Приложения. 

Объем работы – 3000 слов без учета списка использованных источников и 

приложений. (Допускается изменение требуемого объема в пределе 10%). 

 

Критерии оценивания итоговой работы в форме эссе 

Эссе должно содержать: 1) четкое изложение сути поставленной проблемы; 2) 

включать самостоятельно проведенный анализ этой проблемы с использованием 

концепций и аналитического инструментария, рассматриваемого в рамках дисциплины; 3) 

выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме. Построение эссе - 

это ответ на вопрос или раскрытие темы, которое основано на системе доказательств. 

Максимальное число баллов – 16.  

 

  

2.3. Критерии и шкалы оценивания результатов обучения при 

проведении  промежуточной аттестации 

Промежуточная аттестация предназначена для определения уровня 

освоения всего объема учебной дисциплины. Для оценивания результатов 

обучения при проведении промежуточной аттестации используется 

двухбалльная шкала: «зачтено», «не зачтено». 

 

Шкала 

оценивания 
Критерии оценивания 

Уровень 

освоения 

компетенций 

«зачтено» 

Студент правильно ответил на теоретический вопрос билета. 

Показал отличные знания в рамках усвоенного учебного 

материала. Ответил на все дополнительные вопросы. 
Эталонный 

Студент ответил на теоретический вопрос билета с 

небольшими неточностями. Показал хорошие знания в 

рамках усвоенного учебного материала. Ответил на 

большинство дополнительных вопросов. 

Стандартный 

Студент ответил на теоретический вопрос билета с 

существенными неточностями. Показал удовлетворительные 

знания в рамках усвоенного учебного материала. При ответах 

на дополнительные вопросы было допущено много 

неточностей. 

Пороговый 

«не При ответе на теоретический вопрос билета студент Компетенции 
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зачтено» продемонстрировал недостаточный уровень знаний. При 

ответах на дополнительные вопросы было допущено 

множество неправильных ответов. 

не 

сформированы 

 

3. Типовые контрольные задания или иные материалы, 

необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта 

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в 

процессе освоения образовательной программы 

 

3.1. Оценочные средства текущего контроля успеваемости 

 

Темы для выступления с презентацией / устного сообщения с 

представлением тезисов на семинарских и практических занятиях: 

 
Волонтерская деятельность как ресурс развития гражданского общества в России. 

Волонтерская деятельность как основа функционирования общественных организаций 

и форма гражданской активности населения. Философия волонтерского движения. 

Определение волонтерской деятельности. Цель, задачи, принципы волонтерской 

деятельности. Определение волонтерские ресурсы. Организаторы волонтерской 

деятельности. Центры Добровольцев — основные общественные руководящие 

организации добровольчества. 

Категории волонтеров. Процентное соотношение разных категорий волонтеров в 

России и в мире. Участие разных волонтеров в социальных проектах. Собеседование с 

потенциальными участниками проекта: алгоритм, проблемные ситуации, разрешение 

проблемных ситуаций. Отбор волонтеров. Способы набора волонтеров. Методы 

привлечения волонтеров. Ориентирование волонтёров. Этапы ориентирования. Оценка 

успешностиориентирования. Обучение волонтеров. Предварительное обучение. 

Обучение в процессе работы/повышение квалификации. Перепрофилирование. 

Мотивация волонтеров. Личностные и профессиональные качества волонтера. 

Удержание волонтеров. Супервизия, поддержка, модерирование, консультирование, 

профессиональный тренинг. Поддержка долгосрочности деятельности волонтера. 

Предоставление сервисов для волонтеров (проезд, проживание, питание и др.). 

Юридические аспекты обеспечения волонтерской деятельности на объекте. 

Недопустимые работы для волонтеров. Учет рабочего времени и отвлечение 

волонтеров от основной работы. Проектный подход при организации волонтерской 

работы. Продвижение результатов волонтерской работы в меди и в обществе. 

Оценка эффективности деятельности волонтеров: мониторинг, оценка, показатели, 

критерии, оценка исполнения. Оценка волонтерской программы. Документация в 

волонтерском менеджменте. Анкета волонтера Договор о волонтерской деятельности. 

Описание работы волонтера Лист учета времени. Личная карточка волонтера. Отзыв о 

работе волонтера. 

 

 

Темы для составления обобщающих таблиц: 
1. Типология современных волонтерских проектов.  

2. Сопоставительный анализ Российских и зарубежных проектов на разных этапах их 

реализации.  

3. Стратегии и принципы организации добровольческой деятельности.  

4. Сферы и области добровольческой деятельности.  
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5. Волонтерская деятельность в области развития физической культуры и массового 

спорта.  

6. Волонтерская деятельность в области культуры.  

7. Защита культурного наследия.  

8. Волонтерская деятельность в области здравоохранения, в сфере профилактики и 

охраны здоровья граждан.  

9. Волонтерство и пропаганда здорового образа жизни.  

10. Способы организации волонтерских проектов разного направления на примерах 

реально действующих проектов в России и за рубежом. 

 

Темы для разработки творческих проектов: 
Социальный проект в волонтёрской работе. Социальный проект: понятие, сущность. 

Жизненный цикл проекта. Участники проекта. Этапы проектной деятельности. Структура 

текстового описания проекта. Рождение замысла проекта. Самоанализ. Концепция 

проекта. Актуальность проекта. «Дерево проблем». Цель проекта. «Дерево целей». 

Проблемно-целевой ромб. Задачи проекта. Содержание работы. Обоснование проекта. 

Ожидаемые последствия. Жизнеспособность проекта. Планирование проекта. Правила 

места, последствий, ресурсов и времени. Способы планирования. Составление бюджета. 

Окончательная форма проекта как текста. Окончательная форма проекта как текста. 

Презентация проекта. 

3.2. Оценочные средства промежуточной аттестации 
 

Перечень теоретических вопросов для зачета: 

 
1. Зарождение волонтерства (Франция, США, Германие и др.). 

2. Волонтерская молодежная служба и ЮНЕСКО: краткий исторический обзор. 

3. Международные волонтерские объединения. 

4. Зарождение волонтерской деятельности в России. 

5.  Волонтерское движение в Забайкальском крае. 

6.  Всеобщая декларация волонтеров. 

7.  Федеральный закон «О благотворительной деятельности и благотворительных 

организациях». 

8.  Федеральный закон «О филантропии, меценатстве и волонтерстве». 

9.  Методологические традиции. 

10.Психолого-педагогические основы добровольческой деятельности 

11.Организация работы добровольцев. 

12.Предварительная работа перед набором. 

13.Формы поддержки (поощрения добровольцев). 

14.Основные понятия волонтерства и принципы волонтерства. 

15.Характеристика, основные направления, формы и виды волонтерства. 

16.Принципы создания волонтерских отрядов, групп. 

17.Особенности подготовки волонтеров-студентов. 

18.Программы обучения волонтеров. 

Темы для написания итоговой работы в форме эссе: 
Роль и функции организаторов добровольческого движения. Внутригрупповые 

отношения. Внутригрупповая коммуникация. Группа и внешняя социальная среда. 

Лидерство в волонтерской группе. Стратегии взаимоотношений с государственными 

институтами, корпорациями и социальными организациями и др. 

Информационные технологии в волонтерской среде. Взаимодействие со СМИ. Процесс 

информатизации и формирование информационного общества. Коммуникационный 

аспект волонтерской деятельности. Роль информационных технологий в менеджменте и 
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рекрутинге волонтерских групп, в организации внешней среды. Связи с общественностью 

и деятельность пресс-службы. Создание корпоративных файлов и поддержание 

отношений с прессой. Адаптация информационных технологий к потребностям 

волонтерской деятельности. 

 

Методические материалы, определяющие процедуру оценивания 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций 

4.1. Описание процедур проведения текущего контроля успеваемости 

студентов 
В таблице представлено описание процедур проведения контрольно-оценочных 

мероприятий текущего контроля успеваемости студентов, в соответствии с рабочей 

программой дисциплины, и процедур оценивания результатов обучения с помощью 

запланированных оценочных средств. 

 

Наименование 

оценочного 

средства 

Описания процедуры проведения контрольно-оценочного 

мероприятия и процедуры оценивания результатов обучения 

Выступление с 

презентацией / 

Устное  сообщение 

с предоставлением 

тезисов 

Индивидуальные творческие задания выдаются на практических 

занятиях, предшествующих изучению предлагаемой темы. 

Преподаватель знакомит студентов с критериями оценивания. 

Индивидуальные творческие задания должны быть выполнены к  

занятию по изучению предлагаемой темы и в соответствии с 

требованиями к оформлению (подготовка выступления с 

презентацией или подготовка устного сообщения и написание 

тезисов). Выполненное задание предъявляется студентом на занятии 

по изучению предлагаемой темы.    

Составление 

обобщающей 

таблицы 

Обобщающая таблица может быть предложена студентам для 

составления на практическом занятии или во внеучебное время 

после изучения конкретной темы. Преподаватель на занятии 

доводит до сведения студентов название обобщающей таблицы, 

знакомит с критериями оценивания. В назначенный срок студенты 

сдают выполненное задание на проверку 

Разработка 

творческого 

проекта 

Преподаватель не менее, чем за неделю до срока разработки 

творческого проекта, доводит до сведения обучающихся 

предлагаемые темы проектов. На практическом занятии студенты 

распределяются по группам (4-6 человек) для выполнения задания.  

Преподаватель на занятии знакомит студентов с критериями 

оценивания. Разработанные и оформленные в соответствии с 

требованиями проекты в назначенный срок сдаются на проверку 

преподавателю 

Организация 

работы с текстом 

по обобщению, 

систематизации и 

структурированию 

учебной 

информации 

Текст предлагается студентам для работы с ним на практическом 

занятии или во внеучебное время. Тексты могут быть предложены 

студентам из научно-популярных журналов («Химия и жизнь», «В 

мире науки», «Наука и жизнь», «Вокруг света», «Знание - сила» и 

т.п.). Преподаватель на практическом занятии знакомит студентов с 

критериями оценивания. В назначенный срок студенты сдают 

выполненные задания на проверку 

Написание работы 

в форме эссе 

Преподаватель не менее, чем за неделю до срока написания 

итоговой работы в форме эссе, доводит до сведения обучающихся 

предлагаемые темы эссе. На практическом занятии студенты 
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выбирают темы эссе.  Преподаватель на занятии знакомит студентов 

с критериями оценивания. Написанные и оформленные в 

соответствии с требованиями эссе в назначенный срок сдаются на 

проверку преподавателю. 

 

Методика оценки деятельности студента 

 

М
о
д

у
л

ь 

Номер 

раздела 

Процедура оценивания Оценка 

Мин. Макс. 

1
 

1 Выступление с презентацией / Устное 

сообщение с предоставлением тезисов 

7 14 

Составление обобщающей таблицы 
4 6 

2
 

2 Выступление с презентацией / Устное 

сообщение с предоставлением тезисов  

7 14 

Разработка творческого проекта 10 16 

Организация работы с текстом по обобщению, 

систематизации и структурированию учебной 

информации  

8 14 

3
 

3 Составление обобщающей таблицы 4 6 

Написание итоговой работы в форме  

эссе 

8 16 

4
 4 Выступление с презентацией / Устное 

сообщение с предоставлением тезисов 

7 14 

   55 100 

 

4.2. Описание процедур проведения промежуточной аттестации 

Зачет 

При определении уровня достижений обучающих на зачете 

учитывается: 

- знание программного материла дисциплины; 

- знания, необходимые для решения типовых заданий, умение выполнять 

предусмотренные программой типовые задания; 

- владение методологией дисциплины, умение применять теоретические 

знания в нестандартных ситуациях при решении творческих заданий, 

обосновывать свои действия. 

Проведение промежуточной аттестации в форме зачета позволяет 

сформировать индивидуальный балл студента по дисциплине по результатам 

текущего контроля, реализуемого в форме балльно-рейтинговой системы 

оценивания, т.к. оценочные средства, используемые при текущем контроле, 

позволяют оценить знания, умения и владения навыками/опытом 

деятельности обучающихся при освоении дисциплины. Преподаватель 
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высчитывает индивидуальный балл как сумму баллов текущего и итогового 

контроля. 

 
А 10 94-100 зачтено 

 А- 9 90-94 

В+ 8 85-89 

В 7 80-84 

В- 6 75-79 

С+ 5 70-74 

С 4 65-69 

С- 3 60-64 

D 2 55-59 

F 1 50-54 не зачтено  

 F 0 0-49 

 

Если оценка уровня сформированности компетенций обучающегося не 

соответствует критериям получения зачета на основе балльно-рейтиговой 

системы оценивания,  то обучающийся сдает зачет, который проводится в 

форме собеседования по перечню теоретических вопросов, выполнения 

итогового теста. Перечень теоретических вопросов и типовых тестовых 

контрольных заданий обучающиеся получают в начале семестра. 

 


