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1. Описание показателей (дескрипторов) и критериев оценивания 

компетенций на различных этапах их формирования 

 

Контроль качества освоения дисциплины (модуля) включает в себя текущий 

контроль успеваемости и промежуточную аттестацию. Текущий контроль успеваемости и 

промежуточная аттестация обучающихся проводятся в целях установления соответствия 

достижений обучающихся поэтапным требованиям образовательной программы к 

результатам обучения и формирования компетенций. 
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Критерии в соответствии с уровнем освоения ОП 
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пороговый 

(удовлетворительно) 

55-69 баллов 

стандартный 

(хорошо) 

70-84 балла 

эталонный 

(отлично) 

85-100 баллов 
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основные положения 

нормативно-правовых 

документов 

регламентирующих 

пиар-деятельность 

основные методы 

профессиональной 

деятельности в сфере 

социальной работы 

методы и приемы 

профессиональной PR 

деятельности в сфере 

социальной работы, 

разработку, производство и 

распространение социальной 

рекламы в РФ  О
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распознавать 

необходимую 

информацию 

анализировать 

необходимую 

информацию 

устойчивые представления о 

необходимости соответствия 

своего информационного 

продукта и способах его 

защиты (презентации) О
п
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информацией 

внутренней 

общественности 

учреждений социальной 

сферы 

методами работы с 

персоналом по решению 

актуальных задач 

социальной работы. PR 

технологиями работы с 

персоналом учреждений 

социальной сферы для 

гармонизации 

корпоративных 

отношений, 

эффективным 

использованием 

персонала при 

проведении PR-

кампаний, 

фандрайзинговых 

кампаний и т.д. 

основными технологиями 

PR-кампаний, пошаговыми 

действиями при 

планировании PR-кампании, 

необходимыми элементами 

при проведении PR-

кампании: фирменным 

стилем, корпоративным и 

персональными PR, 

специальными 

мероприятиями 

(презентации, выставки, 

конференции, круглые столы 

и т.д.). 
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об информационном 

обществе, особенностях 

СМИ и технологиях 

работы с ними, 

средствах 

распространения 

рекламы, видах 

информационных 

материалов для прессы, 

жанрах 

информационной, 

аналитической и 

художественной 

публицистики 

устойчивые 

представления об 

информационном 

обществе и ценности 

информации ПК Знает 

понятийно-

категориальный аппарат 

науки PR, о сущности PR 

и социальной рекламы, 

их истории, 

эффективных PR-

кампаниях по 

гармонизации 

отношений между 

обществом и 

организацией 

(человеком, 

государством), целях, 

задачах, функциях, 

принципах PR в 

социальной работе 

изученные термины и 

понятия, схожесть целей, 

задач, функций, направлений 

деятельности 

(посредническая, 

социальнопрофилактическая, 

консультационная, 

социальнопсихологическая) 

в социальной работе и 

PRдеятельности, модель PR 

(РАСЕ), принципиальную 

модель организации PR, 

модель взаимодействия 

рекламы с ее потребителем, 

схему потребления 

реципиентом рекламного 

сообщения, об особенностях 

работы с литературой, 

подготовки, оформления и 

предоставления 

О
п

р
о

с,
 п

р
ез

ен
та

ц
и

я
, 

д
о

к
л
а
д

 

У
м

ет
ь
 

рекомендуемую 

литературу для 

подготовки, 

методические 

рекомендации по курсу 

и полученные знания 

для грамотного 

оформления результатов 

своего исследования в 

формах проектов, 

докладов, презентаций 

использовать заполнения 

опорных сигналов. 

Сопоставлять свои 

творческие 

информационные 

продукты с 

предъявляемыми 

требованиями,  выделять 

задачи в работе с 

внутренней 

общественностью 

учреждений социальной 

сферы, анализировать 

возможности 

привлечения внутренней 

общественности в 

учреждениях социальной 

к решению актуальных 

задач социальной работы 

применять полученные 

знания для составления 

плана работы над PR-

проектом. Исследовать 

ситуацию перед началом 

разработки PR проекта, 

психологические 

особенности выделенных 

целевых групп, их интересы 

и любимые каналы 

коммуникации, анализирует 

необходимые финансовые 

затраты, определяет 

желаемый конечный 

результат. Использовать 

полученные знания для 

распознавания этапов 

фандрайзинговой кампании 
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основами разработки 

технологии социальной 

работы в 

профессиональной 

деятельности 

основами применения 

технологии социальной 

работы в 

профессиональной 

деятельности 

применять полученные 

знания для составления 

плана работы над PR-

проектом, информацией о  

ситуации перед началом 

разработки PR проекта, 

психологическими 

особенностями выделенных 

целевых групп, их интересах 

и любимых каналов 

коммуникации, 

способностью анализировать 

необходимые финансовые 

затраты, определением 

желаемого конечного 

результата О
п

р
о

с,
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2. Описание критериев и шкал оценивания  

результатов обучения по дисциплине (модулю) 

 

2.1. Критерии и шкалы оценивания результатов обучения при проведении 

текущего контроля успеваемости 

Текущий контроль предназначен для проверки хода и качества формирования 

компетенций, стимулирования учебной работы обучаемых и совершенствования методики 

освоения новых знаний. Он обеспечивается проведением семинаров, оцениванием 

контрольных заданий, проверкой конспектов лекций, выполнением индивидуальных и 

творческих заданий, периодическим опросом обучающихся на занятиях. Контролируемые 

разделы (темы) дисциплины (модуля), компетенции и оценочные средства представлены в 

таблице. 

№ 

п/п 

Контролируемые разделы (темы) дисциплины* 

(модуля) 

Код контролируемой 

компетенции  

и/или индикаторы 

компетенции 

Наименование 

оценочного 

средства
**

  

1  
Теоретические основы осуществления PR-

деятельности в социальной работе. 
ОПК 4.1 

Опрос, презентация, 

доклад 

2  
Технологии взаимодействия со СМИ Основные 

средства распространения информации. 
ОПК 4.1 

Опрос, презентация, 

доклад 

3  

Технологии взаимодействия с обществом. ОПК 4.1 

Опрос, презентация, 

доклад 

4  
Социальная реклама в PR-деятельности 

социальных служб. 
ПК 2.1 

Опрос, презентация, 

доклад 

 

Критерии и шкала оценивания индивидуальных творческих заданий 

 

Оценка Критерий оценки 

«зачтено» 

Обучающийся правильно выполнил индивидуальное творческое задание. 

Показал отличные владения навыками применения полученных знаний и 

умений при решении профессиональных задач в рамках усвоенного 

учебного материала.  

«не зачтено» 

При выполнении индивидуального творческого задания студент 

продемонстрировал недостаточный уровень владения умениями и 

навыками при решении профессиональных задач в рамках усвоенного 

учебного материала. Допущено множество неточностей. 

 

Критерии и шкала оценивания докладов 

 

Оценка Критерий оценки 

«зачтено» 
Выставляется обучающемуся, если доклад создан с использованием 

компьютерных технологий (презентация Power Point, Flash–презентация, 



видео-презентация и др.) Использованы дополнительные источники 

информации. Содержание заданной темы раскрыто в полном объеме. 

Отражена структура доклада (вступление, основная часть, заключение, 

присутствуют выводы и примеры). Оформление работы, соответствует 

предъявляемым требованиям. Оригинальность выполнения (работа 

сделана самостоятельно, представлена впервые) 

«не зачтено» 

Доклад сделан устно, без использования компьютерных технологий. 

Содержание доклада ограничено информацией. Заданная тема доклада 

не раскрыта, основная мысль сообщения не передана. 

 

Критерии оценивания презентаций 

 

Оценка Название критерия Оцениваемые параметры 

«зачтено» 

 

Тема презентации Соответствие темы программе учебного предмета, 

раздела 

Дидактические и 

методические цели и 

задачи презентации 

Соответствие целей поставленной теме 

Достижение поставленных целей и задач 

Выделение 

основных идей 

презентации  

Соответствие целям и задачам 

Содержание умозаключений 

Вызывают ли интерес у аудитории 

Количество (рекомендуется для запоминания 

аудиторией не более 4-5) 

Содержание Достоверная информация об исторических справках 

и текущих событиях  

Все заключения подтверждены достоверными 

источниками 

Язык изложения материала понятен аудитории 

Актуальность, точность и полезность содержания 

Подбор информации 

для создания проекта 

– презентации 

  

Графические иллюстрации для презентации 

Статистика 

Диаграммы и графики 

Экспертные оценки 

Ресурсы Интернет 

Примеры 

Сравнения 

Цитаты и т.д. 

Подача материала 

проекта – 

презентации 

  

Хронология 

Приоритет 

Тематическая последовательность 

Структура по принципу «проблема-решение» 

Логика и переходы 

во время проекта – 

презентации 

  

От вступления к основной части 

От одной основной идеи (части) к другой 

От одного слайда к другому 

Гиперссылки 

Заключение 

  

Яркое высказывание - переход к заключению 

Повторение основных целей и задач выступления 

Выводы 

Подведение итогов 

Короткое и запоминающееся высказывание в конце 



Дизайн презентации 

  

Шрифт (читаемость) 

Корректно ли выбран цвет (фона, шрифта, 

заголовков) 

Элементы анимации 

Техническая часть Грамматика 

Подходящий словарь 

Наличие ошибок правописания и опечаток 

«не зачтено» Выполнение менее 60% оцениваемых параметров 

 

2.2. Критерии и шкалы оценивания результатов обучения при проведении  

промежуточной аттестации 

Промежуточная аттестация предназначена для определения уровня освоения всего 

объема учебной дисциплины. Для оценивания результатов обучения при проведении 

промежуточной аттестации используется четырех-балльная шкала: «Отлично», «Хорошо», 

«Удовлетворительно», «Неудовлетворительно». 

 

Шкала 

оценивания 
Критерии 

Уровень 

освоения 

компетенций 

Отлично наличие глубоких и исчерпывающих знаний в объеме 

пройденного программного материала, правильные и 

уверенные действия по применению полученных 

знаний на практике, грамотное и логически стройное 

изложение материала при ответе, знание 

дополнительно рекомендованной литературы 

Эталонный 

Хорошо наличие твердых и достаточно полных знаний 

программного материала, незначительные ошибки при 

освещении заданных вопросов, правильные действия 

по применению знаний на практике, четкое изложение 

материала 

Стандартный 

Удовлетвори-

тельно 

наличие твердых знаний пройденного материала, 

изложение ответов с ошибками, уверенно 

исправляемыми после дополни- тельных вопросов, 

необходимость наводящих вопросов, правильные 

действия по применению знаний на практике 

Пороговый 

Не-

удовлетворител

ьно 

наличие грубых ошибок в ответе, непонимание 

сущности излагаемого вопроса, неумение применять 

знания на практике, неуверенность и неточность 

ответов на дополнительные и наводящие вопросы.  

Компетенции 

не 

сформированы 

 

3. Типовые контрольные задания или иные материалы, 

необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта 

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в 

процессе освоения образовательной программы 

 

3.1. Оценочные средства текущего контроля успеваемости 

 

 



Вопросы к занятиям (темы рефератов, докладов, презентаций) 

1. Пропаганда, журналистика, реклама и PR: сходство и различия данных сфер 

деятельности.  

2. Современный российский рынок СМИ, рекламы и PR: тенденции развития, 

потребность в профессиональных кадрах.  

3. История возникновения и развития PR в США: периодизация А.Ф.Векслер.  

4. История возникновения и развития PR в России: периодизация М.А.Шишкиной.  

5. Должностная специализация пиарщика: от пресс-секретаря до креативного 

директора.  

6. Профессионально-личностные качества PR-специалиста.  

7. Образовательная модель подготовки PR-специалиста (концепция IPRA).  

8. Новость: сравнительный анализ подходов журналистике и PR.  

9. Правовые основы информационной деятельности в России.  

10. Социальные аспекты производственной деятельности.  

 

3.2. Оценочные средства промежуточной аттестации 
 

Вопросы к экзамену 

1. Система подготовки специалистов по связям с общественностью: тенденции, 

характеристики.  

2. История возникновения PR.  

3. Сущностные характеристики PR-деятельности.  

4. Основные модели PR-деятельности (концепция Дж.Грюнига, Т.Ханта).  

5. Пропаганда: определение, значение, функции, сущностные характеристики.  

6. Реклама: определение, значение, функции.  

7. Журналистика: определение, значение, функции.  

8. Коммуникация как основа пропаганды, журналистики, рекламы и PR.  

9. Пропаганда, журналистика, реклама и PR: сходство и различия данных сфер 

деятельности.  

10. Рынок СМИ, рекламы и PR: понятие, тенденции развития, потребность в 

профессиональных кадрах.  

11. Содержание PR-профессии в социальной сфере.  

12. Сектора общественной жизни, как сфера применения PR-профессии  

13. Профессионально-должностная специализация PR-специалиста в социальной 

сфере.  

14. Профессионально-личностные качества PR-специалиста в социальной сфере.  

15. PR-специалист как менеджер коммуникации в социальной сфере.  

16. Понятие «социальная информация», требования к социальной информации.  

17. Правовые основы информационной деятельности в России.  

18. Источники социальной информации.  

19. Методы сбора информации в журналистике и PR.  

20. Основные периодические издания сферы массовых коммуникаций в России.  

21. Основные Интернет-ресурсы сферы массовых коммуникаций в России.  

22. Маркетинг социальных услуг.  

23. Связи с общественностью и социальная работа в сфере занятости.  

24. Связи с общественностью и профориентация молодежи.  

25. Социальная реклама.  

26. Информационное обеспечение государственной социальной политики.  

27. Негосударственные организации в социальной сфере.  

28. Социальные аспекты производственной деятельности.  

 

 



4. Методические материалы, определяющие процедуру 

оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 

характеризующих этапы формирования компетенций 

 

4.1. Описание процедур проведения текущего контроля успеваемости студентов 

В таблице представлено описание процедур проведения контрольно-оценочных 

мероприятий текущего контроля успеваемости студентов, в соответствии с рабочей 

программой дисциплины (модуля), и процедур оценивания результатов обучения с 

помощью спланированных оценочных средств. 

 

Наименование 

оценочного 

средства 

Описания процедуры проведения контрольно-оценочного 

мероприятия и процедуры оценивания результатов обучения 

Индивидуальное 

творческое 

задание 

Индивидуальные творческие задания выдаются на практических 

занятиях, предшествующих изучению предлагаемой темы. 

Индивидуальные задания должны быть выполнены в установленный 

преподавателем срок и в соответствии с требованиями к оформлению 

(текстовой и графической частей). Выполненные задания в 

назначенный срок сдаются на проверку  

Дискуссия 

Дискуссии проводятся во время практических занятий. Преподаватель 

на практическом занятии, предшествующем занятию проведения 

круглого стола, доводит до обучающихся тему круглого стола, 

задания и вопросы для проведения круглого стола 

Доклад 

Защита докладов предусмотренные рабочей программой дисциплины, 

проводится во время практических занятий. Преподаватель на 

практическом занятии, предшествующем занятию проведения 

контроля, доводит до обучающихся: тему докладов и требования, 

предъявляемые к их выполнению и защите 

Презентация 

Презентация - слово, имеющее два значения: 

 обычное, в смысле: показ нового товара, предъявление 

широкой публике новой коллекции мод или кинофильма; то же самое 

для новой компьютерной программы перед началом её продаж; 

рекламная, популяризирующая акция; 

 узкое, в смысле: документ, созданный в программе PowerPoint. 

Презентация (в смысле документ) представляет собой 

последовательность сменяющих друг друга слайдов - то есть 

электронных страничек, занимающих весь экран монитора (без 

присутствия панелей программы). 

Если демонстрация документа идет (проецируется) на большом 

экране, то собравшиеся в аудитории видят чередование своеобразных 

плакатов, на каждом из которых могут присутствовать текст, 

фотографии, рисунки, диаграммы, графики, видео-фрагменты, и все 

это может сопровождаться звуковым оформлением - музыкой или 

речевым комментарием диктора.. 

Объекты на слайдах могут сразу присутствовать на слайдах, а могут 

возникать на них в нужный момент по желанию докладчика, что 

усиливает наглядность доклада и привлекает внимание аудитории 

именно к тому объекту или тексту, о которых в данный момент идет 



речь. 

В случае необходимости докладчик может перейти к любому из 

слайдов презентации, не пролистывая вперед или назад все слайды, 

отделяющие нужный слайд от текущего. 

Проведение презентации (рассматриваемой, как акция), может 

сопровождаться показом презентации (в смысле документа) для 

увеличения наглядности и демонстрации объектов и событий, 

которые не могут быть непосредственно предъявлены аудитории. 

Значимость презентации (как документа) может не быть связана с 

обязательным её участием в презентации, как акции. 

Далее под словом презентация будет подразумеваться документ 

программы PowerPoint, а его "участие" в презентации, как акции, 

будут обозначаться словами демонстрация презентации или показ 

презентации. Устное выступление человека с одновременным 

показом презентации будет именоваться докладом. 

Презентации могут создаваться не только для показа на большом 

экране для коллектива слушателей в аудитории, но также могут быть 

использованы как вспомогательный учебный материал, 

предназначенный для индивидуальной работы. Созданные 

презентации легко тиражируются, могут быть показаны практически 

на любом компьютере и представляют собой прекрасное средство 

аудиовизуальной поддержки любого доклада – выступления на 

научной конференции, отчета перед начальством или урока в классе. 

Программа PowerPoint (входящая в состав пакета Microsoft Office) 

позволяет создавать презентации с эффектами анимации отдельных 

объектов (надписей, фотографий, рисунков), со звуковым 

сопровождением, демонстрацией видеофрагментов, с возможностью 

разветвления презентации путем создания гиперссылок. Программа 

включает в себя возможности несложного рисования и обработки 

рисунков и фотографий. Кроме того, Программа может 

использоваться для создания разного рода раздаточных материалов. 

 

4.2. Описание процедур проведения промежуточной аттестации 

 

Экзамен 

При определении уровня достижений обучающих на экзамене обращается особое 

внимание на следующее: 

- дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос; 

- показана совокупность осознанных знаний об объекте, проявляющаяся в 

свободном оперировании понятиями, умении выделить существенные и несущественные 

признаки, причинно-следственные связи; 

- знание об объекте демонстрируются на фоне понимания его в системе данной 

дисциплины (модуля) и междисциплинарных связей; 

- ответ формулируется в терминах дисциплины (модуля), изложен литературным 

языком, логичен, доказателен,  демонстрирует авторскую позицию обучающегося; 

- теоретические постулаты подтверждаются примерами из практики. 


